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Toledo es la suma de todos los barrios que contribuyen a enriquecer la ciudad. Cada zona aporta
unas caracteristicas, un simbolismo, y lograr la cohesién entre todas ellas debe ser un
compromiso compartido entre las instituciones y todos los actores sociales.

Tuve la suerte de crecer en el Barrio de Santa Barbara, de socializar con los vecinos y de
compartir momentos con amigos y familiares. Pero, también, en otros lugares de nuestra
ciudad, donde he vivido diferentes etapas resenables de mi vida.

Todo ello me hace consciente de la necesidad de atender a todos los barrios que integran
nuestra ciudad, escuchar sus demandas y prestar los servicios necesarios para el desarrollo de
la convivencia en ellos.

Este objetivo, precisamente, es uno de los que impulsa a seguir desarrollando este Toledo
Comunitario, en el que la coordinacidn y colaboracidn entre los actores sociales es fundamental
para seguir avanzando.

Juntos se puede hacer todo aquello que seria imposible de forma independiente. Y, por ello, es
necesario profundizar en la situacion del comercio de la zona, la vivienda, la seguridad, los
problemas sociales, el transporte y todos aquellos elementos que determinan la estabilidad, el
progreso y el dia a dia de Santa Barbara.

Desde el equipo de Gobierno municipal hemos apostado por alcanzar la plena inclusién en la
ciudad de Toledo, algo que solo es posible si se da la participacion necesaria de todos los
sectores sociales y, muy especialmente, de aquellos cuya visién puede acercarnos a la realidad
y a lo que se necesita en cada zona.

En este Toledo Comunitario cabemos todos, independientemente de nuestra edad, de nuestras
creencias y de nuestros gustos personales. Pues la diversidad sirve para enriquecer mas aun el
conjunto y nos hace mas libres dentro del respeto a los demas.

Nuestra historia nos ha ensefiado que Toledo es ejemplo de integracion de diferentes culturas
y, por ello, debemos utilizar el aprendizaje, la expresion artistica, para seguir avanzando en la
construccion de una sociedad mejor.

Gracias a todos aquellos que habéis hecho posible esta Monografia Comunitaria del Barrio de
Santa Barbara, que recoge una perfecta radiografia de uno de los lugares con mas arraigo de
Toledo.

Con ella, seguimos avanzando en la convivencia y, por tanto, en el bienestar de la ciudad y sus
ciudadanos, que son la base y, a la vez, el objetivo primordial de este Ayuntamiento.

Carlos Velazquez Romo
Alcalde de Toledo



En este primer afio y medio de proceso comunitario en el barrio de Santa Barbara, disponer de
unas herramientas metodoldgicas flexibles y contrastadas en diferentes territorios ha sido
esencial. Ese bagaje nos ha permitido mantener un abordaje comunitario a partir de un trabajo
en red con los recursos locales para promover acciones encaminadas a los objetivos presentados
desde los diferentes actores y a sistematizar la informacion derivada de las mismas para tener
una fuente en la que analizar el estado del proceso comunitario y el cauce seguido hacia los
objetivos comunitarios.

Para ello, la Intervencidn Comunitaria Intercultural ha sido el enfoque apropiado por aunar la
intervencién comunitaria (tomando como referente el trabajo de Marchioni, 1999) con la
mediacién social intercultural (tomando por referente principal Giménez, 2015). De esta forma,
se han enmarcado como premisas de accion generales:

Partir de lo existente: conocer y contar con los recursos de que dispone la comunidad
con el objetivo de fomentar o establecer una red en la que dialoguen y vuelquen sus
objetivos y necesidades los recursos locales para encontrar sinergias con vocacion
comunitaria.

Promover la participacion de toda la comunidad, sin dejar personas excluidas y tomando
especial atencidn a las personas o colectivos que lo estén de partida. Creando en este
empefio espacios de relacidn, trabajando la diversidad en positivo y utilizando los
medios de comunicacién apropiados para llegar a la totalidad de integrantes de la
comunidad.

Vemos como, en esta definicion de comunidad que manejamos operativamente, estan incluidos
todos los actores que encontramos en el territorio, incluyendo tanto la ciudadania como los
recursos de la administracion publica, técnicos y profesionales o de organizacién privada,
incluyendo las necesidades, demandas y potencialidades que se desarrollen en ese contexto
concreto (Marchioni, 1999; Giménez, 2015). Por tanto, el inicio del proceso comunitario parte
de la base de las relaciones y la generacion de un Conocimiento Compartido para la planificacion
de acciones que se recogen en una agenda compartida que retroalimente el proceso. En este
sentido, este documento recoge el Conocimiento Compartido derivado de este afio y medio del
proceso en Santa Barbara y supone un hito importante para socializar los resultados de dicho
proceso.



a) Los espacios de relacion como impulsores del conocimiento compartido: grupo motor,
espacios sectoriales de salud y educacidn, y de relacién ciudadana

Para la sostenibilidad de los procesos es fundamental que todas las acciones, desde sus inicios,
cuenten con una minima estructura organizativa/participativa. Esta organizacion se articula a
través de Espacios de Relacidon con los actores y protagonistas de la comunidad que van
implicandose o colaborando en generar espacios y tiempos estables de reflexion/accién.

Establecimiento
de Relaciones

Grupo motor

, \ Evaluacié Construccién
valuacion de

conocimiento
compartido

Comunitaria

Grupos Mesa de Exito
ciudadania Educativo
Mesa de
Salud Ejecucién de DR
: Programacién
acciones

Comunitaria

En el barrio de Santa Barbara se han dado forma a tres espacios de relacién fundamentales:

- El'ntcleo o grupo motor: de composicion mixta (profesional-ciudadania), ha tratado de
empezar a construir la estrategia global, identificando y definiendo los agentes clave del
territorio y buscando su implicaciéon. También de dar impulso a un primer diagndstico
rapido como punto de partida sobre la situacién general del barrio, de manera que
desde aqui se pudieran ir conformando el resto de espacios.

- Las mesas sectoriales: La Mesa de Exito Educativo y la Mesa de Salud, que se encuentra
muy relacionada con el Consejo de Salud de Barrio, apoyando en la ejecucién o
materializacion de cuestiones analizadas en el mismo.

- Los espacios de relacion ciudadana impulsados con mayores, infancia o diversidad, que
alimentan el ciclo de relacién y aportan conocimientos, perspectivas y experiencias.

Espacio de relacion ciudadana, afio 2021
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b) Conocer haciendo: actividades de IAP (Investigacion-Accion Participada) vy
Aprendizaje-Servicio empleadas para el analisis colectivo de nuestro barrio

La IAP y el Aprendizaje-Servicio suponen metodologias activas de construccion de
conocimiento que van mas alla de éste, generando posibles acciones transformadoras. Una
de las técnicas empleadas son los mapeos colectivos, mediante los que podemos practicar
una actividad saludable, identificar activos del barrio, y también, producir un resultado que
sea util al resto de la poblacion que quiera conocer el barrio o mejorar su salud. O, a través
de la animacién a la lectura con la Biblioteca, podemos llegar a las percepciones y emociones
gue acompanan a determinados espacios del barrio. Finalmente, a través de acciones
creativas vinculadas a infancia y juventud, podemos representar graficamente el barrio
(ICONOBARRIO) o llevar a cabo productos audiovisuales con los que adentrarnos en
determinadas realidades.

No obstante, lo mas importante en cuanto al método es la escucha. Aprender a escucharnos
de forma activa es la principal herramienta comunitaria para comenzar a construir
relaciones asertivas y colaborativas. Es el cimiento con el que vamos a construir todo lo
demas. Por ello se han promovido acciones que faciliten la expresién de la vecindad:

e Rutas y Paseos Saludables: la identificacién de activos como estrategia de
relacidn y conocimiento territorial.

PASEQ COMUNITARIO
UN BARRIO DIVERS0

23 DE NOVIENBRE A LAS [6:30 HORAS
SALIDA DESDE EL KIESCO DE LA (NCE (C/ ESPARTERSS)

Sa
MUEVETE por
SANTA BARBARA ">

% rutas para recorrer el barrio ".
.
* o SOCIAL  jueves 24 DE FEBRERO - 10:30 ]
Salida: Esvacidn de fren / Uegada: Contro de Mayores. Dificulrad sedis .'

NATURAL wifrcotes 2 o€ HARz0 - 10:30 '

Salida: Centro de Maysees | Liegads: Extacidn de sren. Dificulrad medis D'

PATRIMONIAL jueves 10 0 MARZO - 10:30

Salita: Centry de Maywres | Legadu: Esvacion de ten, Dificubead alrs ..

CIRCULAR miERcotEs 16 DE MARZD - 10:30 '

moe INSCOMCINES Salita; Cantro e Maywres | Uvgaila: Comtrs de Mayares, Oificultad alra '
? i
, q f i S s*a‘:&b-
, Y — e 'mnb«rbn eemnsmnz\womm \‘wlwn
Mamcm EN EL CENTRO (Vo CON @
LA EXHSICION "SANTA BARBARA. EL DESTING DE UN NALIENSE

oo vains QBN veene  LEEEESN

Se han llevado a cabo un total de 8 paseos comunitarios, cuatro en 2021 y cuatro en 2022. Han
participado un total de 123 personas, cuya diversidad interna responde a: 23 mayores, 51
menores de edad y 13 personas con diversidad cultural o funcional.
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DIVERSIDAD
TITULO FECHA PA'?I_-I;(;_I:Q\S'TES INFANCIA | MAYORES | CULTURAL,
FUNCIONAL...
20 2

Conoce tu barrio 15-07-21
Conoce tu barrio 20-07-21 2 1 4
Salud y deporte. 09-11-21 12 ) 3 i
Ayer y hoy
Un barrio diverso | 23-11-21 8 - 4 2
Ruta Social 24-02-22 2 - 2 -
Ruta Natural 02-03-22 21 17 1 -
Ruta Patrimonial 10-03-22 18 12 4 -
Ruta Circular 16-03-22 4 - 1 2

Como resultados de las primeras acciones (2021), que contaron también con reuniones previas
para delimitar sus recorridos, se cuenta con 4 mapas o rutas tematicas: dos por las zonas mas
representativas de la vida barrial, un recorrido relacionado con el deporte y el cuidado de la
salud, y otro que pasa por lugares iconos de encuentro y diversidad (religiosa, social, cultural,
funcional).

Mdaouuy vun

lo Pataton Toledo
-

(=] g il Restaurante

AJ Cars Automocion

i RS Princesa Galii
Multimarca Sl \

Posteriormente los esfuerzos se centraron en la movilizacién desde los recursos para hacer
mapeos que identificaran los activos en salud del barrio, para fusionar los resultados y concluir
un mapa de activos en salud que fuera validado por un grupo mixto con representacion de todos
los recursos. Se presentaron un total de 7 mapas como resultado final de la participacién en
otros tantos recursos. A continuacién, y con la colaboracidn de dichos recursos, se fusionaron
estos siete en uno sdlo, que se validé posteriormente en una reunidn con representantes de los
recursos del grupo motor de todas las edades, quedando ademas clasificados los activos en
salud en tres niveles: profesional (21, en azul en el mapa); psicosocial-relacional (15, en rojo);
ambiental-deportivo (15, en verde).
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En paralelo se delimitaron los recorridos mas frecuentes y agradables por parte de los
representantes de los recursos y se procedié a realizar unas rutas que recorrieran los activos en
salud identificados pasando por esas vias y lugares destacados, asi se concluyeron cuatro Rutas
Saludables que, posteriormente, por su naturaleza y recorrido se designaron informalmente
como: social (en azul en el mapa), natural (en verde), patrimonial (en rojo) y circular (en

amarillo).

Finalmente, se realizd un cuestionario para
evaluar las rutas atendiendo a las
dimensiones generales de proteccion,
confort y disfrute inspiradas en las teorias
desarrollada por Jan Gehl (2010), afiadiendo
respuestas abiertas para comentarios
generales 'y sobre posibles logos
identificativos de las rutas.

En total completaron el cuestionario 88 personas tras realizar alguna de las Rutas Saludables. En
relacidn al perfil general de estas personas tenemos los siguientes resultados:

Participantes por
género (total)

=

= Masculino = Femenino

50
40
30
20
10

Edades Participantes (total)

(6, 24] (24, 42] (42, 60] (60, 78]
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Santa Bdrbara se lee: de los libros a los espacios del barrio.

Ha permitido identificar algunos retos y potenciales vinculados a la percepcion
de algunos espacios urbanos, la emocidn que estos despiertan y sus significados
asociados. En cada contribucién se pedia que enviasen una locucién de un
minuto que incluyese un fragmento literario y la razén de su vinculacion con
algun lugar del vecindario del que adjuntaban una o varias fotos.

¥o 0y Santa Barbara s publcad: m
vl on by sty e teproduccion

Santa Barbara s lee

2 dn vodeo

SANTA
BARBARA

SE LEE

rformacon gensral  Comentarios

Hoy CoMpatimos L e video ¢ 13 acthidad

| #SantaBarbaraselee Ly

& través de un fragmento de la novela “Como agua para chocalnte’
xsami ros rcuerda s Infanda y tods una v
Confiteris Santa Birbarn dande praparabar
Ver mas

Juani lee
COMO AGUA PARA C

de Laura Esquive

Juani lee “Como agua para chocolate” de Laura Esqmv:l

Asi se recogieron 14 testimonios de personas adultas diversas (cuyos lugares de
referencia estan sefialados en amarillo en el siguiente mapa), incluyendo 11
mayores, 1 persona de origen extranjero y 2 con diversidad funcional.
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Radio comunitaria y Los Coloquios de Viguetas: la escucha como punto de
partida comun.

Los coloquios
de Viguetas

UN ESPACIO EN £L CORAZON DE SANTA BARBARA
DONOE HABLAR DE TEMAS DE ACTUALIOAD
¥ RELEVANCIA PARA £L SARRID

La salud mental, un derecho i

s : JUEVES Y DE OOTUBRE A LA 1200
a0 enia ¥ pionto del Centro Civico de
\dicciones conductuales: @ Santa Bérhara, C Chudadann 7
el juego, el movil e internet

Entrada libes hotta complerar afors
W I WP W 9 W D e oM

Los Coloquios de Viguetas

Se han llevado a cabo 5 coloquios con 85 personas participando
presencialmente, cuya diversidad interna incluye la participacién de 6 menores,
16 mayores y 39 personas con diversidad cultural o funcional. Ademas, se
publicaron podcast correspondientes a los cinco coloquios con un total de 506
escuchas.
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PARTICIPANTES DIVERSIDAD

TITULO FECHA MENORES MAYORES CULTURAL, ESCUCHAS

TOTALES

FUNCIONAL...
Salud mental,
un derecho 14-10-21 30 1 - 22 136
necesario
Derechos de
lainfanciay 17-11-21 11 1 2 - 88
adolescencia
DDHH y salud
en personas 10-12-21 19 2 - 14 92
migrantes
Adicciones
conductuales
Retrospectiva
del barrio

08-06-22 6 1 1 1 104

01-07-22 19 1 13 2 86

e Actividades creativas y de Aprendizaje-Servicio (IES Princesa Galiana): hacer
audiovisuales sobre la diversidad que somos o representacion del barrio por la
infancia (ICONOBARRIO). FOTOS DE LAS ACTIVIDADES (grabacién videos e
imagenes representaciones barrio infancia) Tabla datos
participacidn/actividades.

c) Informacion y Comunicacién Comunitarias: actas, informes de actividad, hojas
informativas y otros formatos para la difusion

Para poder asegurar la sostenibilidad del proceso se debe partir de algunas consideraciones
importantes que pueden impedir que éste se agote a si mismo o genere ciertas frustraciones.
Por ejemplo, no podemos pensar que siempre con las mismas personas se puede mantener vivo
durante mucho tiempo. Sabemos que la participacidén va a ser cambiante dependiendo de los
momentos que vivan los protagonistas, como implicados, colaboradores o, simplemente,
informados:

Véase audiovisual:
La Teoria de los Tres Circulos

. ,m "~ IMPLICADOS .

Esa es |a sostenibilidad
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https://www.youtube.com/watch?v=OZmx1CX_Zik

ANOS/ RECURSOS  INFORMADOS | COLABORADORES  IMPLICADOS

Sin informacion por lo tanto no hay participacion. Por ello,
todo el proceso se ha ido documentando a través de
diferentes instrumentos, que se encuentran a disposicién de
cualquier persona del barrio y la ciudad. Hasta el momento
se han elaborado 4 hojas informativas, y se cuenta con 20
actas de reuniones, 28 informes de actividad, 702 registros
de encuentros, etc., como pueden ver desglosado por afio en
la siguiente tabla.

TIPOLOGIA DOCUMENTAL | 2021 | 2022
Hojas Informativas 3 (2 mas una de partida) 2
Actas de reuniones 8 bilaterales 2 bilaterales
2 grupales 8 grupales
Informes de actividad 9 19
Registro de encuentros 120 582
Recursos visibilizados en la mas de 300 mas de 300
pagina web
Agenda compartida - 2
Seguidores en RRSS (aprox.) 250 350
Publicaciones en RRSS propias 28 propias 42
compartidas 6 compartidas 18

*Registros de encuentros y actas de reuniones varian un poco por la diferente forma de
contarlos en uno y otro afo (en 2022 las reuniones bilaterales se incluyen en el registro de
encuentros porque no son primeras tomas de contacto). Y, en general, por constituir sélo seis
meses en 2021.
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El presente apartado pretende reflejar la particularidad de Santa Barbara como barrio dentro
de una ciudad de expansion irregular como es Toledo. Empezaremos por avanzar una
descripcién geografica, para progresivamente irnos introduciendo en la historia y la diversidad
de su vecindario y en esa geografia humana que muestra un caracter local, con su propia
vivencia e interpretacion del espacio y del territorio.

La ciudad de Toledo cuenta con 5 distritos, algunos se corresponden con los barrios y otros se
componen de diversas pertenencias territoriales. El distrito 2 lo conforma Unicamente el barrio
de Santa Barbara, donde la poblacién se mantiene constante, con algo mds de 8.000 habitantes.

Delimitacion territorial de los distritos segtn la web del Ayuntamiento del Toledo

Segun la descripcion inicial urbana encontrada en la Agenda Urbana de Toledo, Santa Barbara
“surge junto a la estacidn de tren, y se caracteriza por el predominio de bloques de viviendas de
tipologia tradicional que acoge a un gran porcentaje de la poblacidn toledana. En su interior
presenta calles irregulares, no demasiado amplias, asi como zonas de desnivel pronunciado. Sin
embargo, frente a eso, se encuentra el Paseo de la Rosa, frente a la estacidn de tren, siendo un
bulevar destacado de la ciudad, con ambos sentidos de trafico formados por dos carriles
separados y un bonito paseo arbolado en la parte central, que difumina las barreras entre el
barrio y la estacidn, aportando conexién al conjunto. En este paseo se encuentran gran cantidad
de comercios, por lo que el barrio cuenta con una amplia oferta de comercio local, asi como su
propio centro de salud, construido en el afio 2021, ademas de una amplia zona de pistas
deportivas, contando incluso con un campo de futbol. Presenta gran diversidad cultural entre
sus habitantes y acoge a parte de la poblacién obrera de la ciudad. Muestra zonas mas
degradadas en su interior, necesitando parte de ellas rehabilitaciones, asi como lugares donde
intervenir, como es la zona de Las Virgenes”.

Santa Barbara se situa al este de la ciudad, entre el Casco Histérico y el Poligono-Santa Maria de
Benquerencia, separada del primero por el rio Tajo y del segundo por el Parque forestal de la
Fuente del Moro.


https://www.toledo.es/servicios-municipales/oficinas-de-atencion-al-ciudadano/

La delimitacién del barrio de Santa Barbara esta impuesta por accidentes geograficos y limites
institucionales que han configurado el asentamiento de poblacién, llenando el lugar de
significados:

La Academia de Infanteria al sur, que en su origen desplazaria poblacion como proyecto,
posteriormente movilizaria mano de obra (mas o menos forzada) para su construccion
y, finalmente, como fuente de trabajo y acogida de cadetes. Como veremos mas
adelante, sus terrenos estaban abiertos en el pasado, siendo permeables a las
frecuentes incursiones de los vecinos llegando a sus instalaciones o teniendo acceso a
caminos y lugares como la Fuente de la Teja o la Ermita de la Virgen de la Guia. Desde
principios de los 80’s los terrenos se vallaron y el limite del barrio y del territorio vecinal
quedod delimitado claramente.

El Arroyo de la Rosa al este, siendo el recurso hidrico en el pasado para lavar y
refrescarse y, entre otras cosas, para la produccién de ladrillos (primero familiar y
posteriormente industrial); actualmente esta canalizado y es una referencia ya como
toponimia (también extendida hacia el “Paseo de la Rosa”) para un espacio verde y de
equipamientos (colegio, instituto, polideportivo, campo de futbol, piscina, centro de
salud). Transformandose también en septiembre de 2021 en una amenaza y una
preocupacién debido a las riadas que se sucedieron, que aun se trabaja en restaurar las
consecuencias. Mas all3, el pinar de la Fuente del Moro supone una zona de recreo y
ejercicio fisico muy empleada por la vecindad.

Las vias del tren y la estacion al norte, que ponen limite fisico al barrio, dejando
Unicamente dos accesos (uno entre el rio y la estacion y otro junto a la rotonda de salida
hacia el Poligono) a la senda peatonal y al Palacio de Galiana a orillas del Tajo.

El rio Tajo recorre la parte norte del barrio delimitando una importante zona verde y de
recreo -en el pasado inundable-, y acaba introduciéndose en la hoz que limita el barrio
al oeste, siendo atravesado por los puentes de: Alcantara y el paralelo para vehiculos y
el de Azarquiel que lleva a la rotonda de la Estacién de Autobuses, conectando a través
de ellos con la zona baja del Casco y los remontes peatonales.
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Delimitacién del barrio de Santa Barbara, Agenda Urbana Local. Ayuntamiento de Toledo, 2022



El barrio toma su nombre de la Iglesia (antigua Ermita) de Santa Barbara que se localiza en la
parte central del mismo. Actualmente el vecindario tiene 8229 habitantes (segin la Agenda
Urbana 2022) repartidos en una estructura de piramide invertida sélo paliada por la migracion
mas reciente. Profundizaremos mas en las caracteristicas de su poblacion en el apartado de
demografia, pero a continuacidn observamos la evolucion en cifras de su poblacidn desde el
2009 al 2022:

1/1/09 | 1/1/10 | 1/1/11 | 1/1/12  1/1/13  1/1/14  1/1/15 | 1/1/16 1/1/17 | 1/1/18 1/1/19 @ 1/1/20 | 1/1/21  1/1/22
8.188 | 8.125 | 8.193 | 8.168 | 8.001 | 7.864 | 7927 | 7.878 | 7.870 | 7.888 | 8.033 | 8.229 | 8.204 | 7.987

Fuente: Servicios Municipales, Padrén Municipal de Habitantes, Ayuntamiento de Toledo

Tanto la explotacién horticola de las tierras de la vega,
como las diversas construcciones para sortear el rio
comunicando con la zona donde se situa el Casco, se han
venido sucediendo independientemente de los diferentes
pobladores que han ocupado la regién a lo largo de la
historia (Lopez-Covarrubias). La presencia antigua del
actual Puente de Alcéntara, indica que un camino que
transcurriria aproximadamente por lo que es hoy el Paseo
de la Rosa siempre fue una importante via de
comunicacion de Toledo con el sur y el este. Habiéndose
construido diversas ermitas desde el siglo XIV (una de ellas
la de la Virgen de la Rosa), e instalandose fuentes —entre
la que estaba la de Cabrahigos— acompainando la mejora
del camino que se realizd en el siglo XVIII (Lopez-
Covarrubias).

En los terrenos del barrio habia una dehesa llamada “Legua Grande” (Pacheco, 1988). Lépez-
Covarrubias sitia el origen del barrio a mediados del siglo XIX, cuando se decide instalar la
estacion de ferrocarril en unos terrenos poco productivos en los que sélo habia una ermita del
siglo XVI dedicada a Santa Barbara.

En el siglo XIX, eran tierras practicamente baldias y desocupadas, y el movimiento del barrio se
limitaba al paso del “Camino de la Mancha” que se urbanizé en tiempos del Cardenal Lorenzana
y embelesd con fuentes y jardines recibiendo el nombre de Paseo de la Rosa que mantiene hasta
hoy (Pacheco, 1988). El paisaje se veia salpicado de una serie de ermitas preexistentes al barrio,
asi como de un par de instituciones monacales, como explica Florencio Recio Mencia en el
prologo de la publicacién de la Hermandad de Santa Barbara con motivo de la celebracién de la
Festividad (diciembre de 2022) basandose en los escritos del Conde de Palazuelos.

Alrededor de la primera estacidn de tren, linea férrea inaugurada en 1858 (Pacheco, 1987),
surgen algunos negocios, almacenes y un pequefio desarrollo industrial ya antes de la
construccién de la actual estacion en 1919. Segun Sanchez Butragueiio (Conferencia de la
Semana de Cultura Popular 2022), acompafiando la construccidn del Hospital Provincial en 1925,
las laderas donde se asienta el barrio fueron cedidas por el Ayuntamiento para que familias, en
su mayoria humildes, pudieran construir sus casas a cambio de un pequefio “canon” que
pagarian a la administracién anualmente, completandose una pequefia poblacion en la zona alta
y entorno a la ermita hasta 1936 (Lépez-Covarrubias; Pacheco).



En la postguerra se decide la construccion de la Academia de Infanteria en lo que segun vecinos
y el propio Sanchez Butraguefio (conferencia de la Semana de Cultura Popular 2022) era el barrio
de San Blas y que afectd a unas casas que Pacheco (1988) identifica como el antiguo barrio de
San Servando, por encima del Castillo homdénimo. El realojo de dichos vecinos entre 1939y 1940
contribuyd al crecimiento del barrio que se establecia en la ladera frente a la estacion y entorno
a la ermita, construyendo con los materiales de dichos derribos y canteras municipales abiertas
para dicho fin. Por ello, algunos vecinos vinculan el origen del barrio coincidiendo con cuatro
grupos poblacionales preexistentes incluyendo la estacién, San Blas y agrupaciones de casas
entorno a un par de ermitas.

Ademas, gentes de los pueblos de la provincia, refugiados que llegaron durante y
posteriormente a la Guerra, asi como aquellas familias instaladas a partir de la detencién o
trabajo de alguno de sus miembros en los trabajos de reconstruccion, venian a sumarse a dichas
poblaciones junto con otras familias realojadas que vivian en el Casco Histdrico. Dentro de este
movimiento mas desordenado hubo ciertas promociones militares, municipales y privadas. Este
crecimiento poblacional, superando las 3000 personas, hace que en 1953 la ermita pase a ser
parroquia (dejando de ser subsidiaria de Santiago del Arrabal) reedificAndose sobre la misma un
edificio moderno y culminando la construccion afios después con el aprovechamiento de la
antigua portada del Banco de Espafia del Casco, constituyendo la iglesia tal y como esta
actualmente.

// “Entonces era una ermita, no una iglesia, algunos de nosotros, yo por
é ejemplo, estoy bautizado en Santiago del Arrabal, porque aqui no habia
parroquia”

En 1959 se construyd la primera colonia de casas para realojar a empleados municipales
modestos, a lo que siguid en los afios 60 la gran expansion vertical del barrio, y entre los 60y 70
la instalacion del Poligono industrial del barrio que cred modestas expectativas que durarian
poco (trasladandose al actual Poligono, mas al este) y no cambiarian significativamente el
moderado pero continuo crecimiento de poblacién y la vocacién general de la ciudad hacia el
sector terciario.

ZONAS, LUGARES Y PERSONAIJES SIGNIFICATIVOS

La Academia de Infanteria siempre ha tenido un papel central en el barrio, en un primer
momento por la movilizacion de poblaciéon y mano de obra para su construccion, pero también
un vinculo duradero con el asentamiento en el barrio de familias, por la relacidn entre soldados
y la vecindad (cuaderno de campo y testimonios locales) o las posteriores limitaciones de sus
actividades y del acceso del vecindario a sus terrenos. Muestra de esta relacién es una figura
relevante para el barrio a mediados del siglo XX, como fue el practicante Don Vicente Gonzalez
: Sanchez, al que hoy se le dedica un busto en el
Paseo homdnimo por facilitar el acceso a la
salud de la poblacion a través del
establecimiento del pago de una iguala que
cubriera la atencion sanitaria de las familias.

Otra figura relevante que tuvo un
protagonismo decisivo en las reivindicaciones y
en la transformacion del barrio fue el parroco
Luis Rodriguez Oliver, promoviendo la famosa
Huelga de los Cantaros entre otras acciones de




las que hablaremos mas adelante. Pacheco (1988) recoge también el
liderazgo de D. Félix, otro parroco presente en la construccion del barrio
y que hoy tiene un busto junto a la parroquia pero, como recogemos
también del parecer del vecindario, se reconoce su papel como
autoridad eclesiastica, estando su protagonismo mas ligado a su labor
pastoral que a su accién comunitaria. En todo caso, la centralidad de la
primero ermita y luego parroquia de Santa Barbara, esta fuera de duda
entre el vecindario.

Si pensamos en elementos fundamentales en la configuracion y
transformacion del barrio, no podemos pasar por alto la Estacién de
Ferrocarril, con wuna linea férrea establecida en 1858 aunque
posteriormente fue sustituido el edificio de la estacidn por el actual neo
mudéjar, que se inaugurd con gran pompa en 1919 (en la conferencia de la Semana de Cultura
Popular 2022, Emilio Sanchez Butragueno refiri6 la presencia de Marie Curie en dicha
inauguracion). Es por ello que Moraleda y Peces (1994) clasifican Santa Barbara directamente
como “un barrio de estacién” vy, si bien esta definicion pueda ser la mas acertada para describir
tanto su historia como su localizacién actual, hay muchos mas condicionantes que han
determinado el territorio y el asentamiento de la poblacion.
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Ermita de Santa Barbara / Cuadro de Mohamed Yanuki de la Estacion de tren de Sta. Barbara

Quiza la caracteristica mas evidente del barrio, que ha marcado las zonas y la relacién entre sus
vecinos, sea las diferencias de cotas. Como en otros barrios de Toledo, hablar de Santa Barbara
visualizando un mapa bidimensional o callejero, lleva a una vision muy parcial del lugar y sus
relaciones, ya que el transito, el encuentro y las diferencias siempre han estado marcadas por
las cuestas, las cotas y los accesos que desde la parte baja ha habido a la parte alta.

otro régimen de vida completamente
diferente al de abajo. Ahi es donde
ibamos a la Academia a jugar, a ver a los oficiales
en la hipica... Y yo ya no tenia tanto contacto con
los de abajo, los amigos que habia hecho abajo
parecia que ya no eran de mi grupo. Ahi aprendi
que en Santa Bdrbara estdbamos muy
distanciados unos barrios de otros y que cada uno
I o tenia su ambiente, aunque nos conociamos la
RV ORI o § UL mayoria...” (Testimonio recogido durante el Paseo
Compartido “Salud y deporte, ayer y hoy”)

k “Era curioso porque ahi teniamos
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https://www.facebook.com/profile.php?id=100069389791934&__tn__=-UC*F
https://www.facebook.com/profile.php?id=100069389791934&__tn__=-UC*F
https://www.facebook.com/profile.php?id=100069389791934&__tn__=-UC*F

Mediado por los accesos a la parte alta en el Teldn y la Venta de la Estrella, longitudinalmente
también se identifica un eje que dividia el barrio, especialmente desde mediados del siglo XX y
hasta la llegada de las canalizaciones y el asfaltado de calles en la zona alta:

La informacidn recogida en el diario de campo y testimonios vecinales, muestra diferentes zonas
dentro del barrio ya a mediados del siglo XX: el barrio de la Estacion, poblado por trabajadores
ferroviarios y demas, con comodidades como un grifo de agua en las corralas de vecinos; y otro
entorno a la ermita/iglesia, mas humilde y poblado por gente que se dedicaban principalmente
al trabajo en el campo o en los tejares (habia 5 en el barrio). Los chavales hacian dreas unos
contra otros segun estos dos bandos de barrio, pero también se conocian y jugaban juntos al
futbol.

En cualquier caso, son multiples las referencias a las diferencias por la accesibilidad a la
comunicacion y a diferentes recursos en ese tiempo. Pero, hasta hoy, en funcién de dénde se
ubiquen determinados servicios, es notable el acceso diferencial a los mismos por parte de
vecinos que viven en la zona alta o baja, prueba de ello son los polémicos emplazamientos del
Centro de Mayores o del Centro de Salud, como profundizaremos mas adelante. En la actualidad
ya hablamos de una zona baja ampliada tras el allanamiento y canalizacion del Arroyo de la Rosa
gue se inicid a finales de los afios 60, para la construccion de edificios de viviendas vy, finalmente,
el traslado de equipamientos a la misma. Asi, esa diferencia econdmica, social y quiza politica
de la que habladbamos en pasado, la encontramos también hoy en dia, incluso por personas que
no se han criado en el barrio pero que la identifican rapidamente cuando se integran en su
cotidianidad:

En las cifras esta realidad se superpone con el gran crecimiento demografico que ha
experimentado el barrio en los Ultimos cuarenta afios. Como veremos, hasta donde nos lleva el
testimonio oral de los mayores, el barrio se constituye con la llegada de gente de los pueblos y
actualmente es uno de los barrios de Toledo con mayor inmigracion internacional.
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N de bianes inmuebles residenciales: 4.138 uds
Superficie del ambito reflejady: 102,60 Has
Densidad residencial: 40 viviHa
Superficie construida total: 652758 m2
Densidad edficatona total 0,64 m2/m2
Superficle construda residencial total 432.535m2
Sup. residencial constr. antes de 1935 4291 m2
Sup. residencial constr. de 1937 3 1978 178224 m?
Sup. residencial conslr. de 1979 2 2008 235746 m2
Sup. residencial consts. de 2008 2 2014 12788 m2
Porcentae de b. inm. residenciales en Toledo: 10%
Porcentae de superfice construida total en Teledo, 6%
Porcentafe de sup resd anterior 3 1935 en Toledo 2%
Porcentye de sup resd de 1937 3 1978 en Toledo: 15%

(Tomado de: Memoria Técnica para la delimitacion del ERRP Barrio de Las Virgenes, Toledo. 03/01/2022)

Caminando por el barrio de Santa Barbara es evidente el tamafio desigual de sus calles, las
fuertes pendientes y la multiplicidad de muros y callejones; la experiencia se intensifica mas
cuando alguien ajeno al barrio entra en coche con la sensacién de ser dirigido entre calles
prohibidas y sin salida que probablemente le conducen a un lugar diferente del que pretendia
ir. Los diferentes estudios, la opinidén general y la vivencia del propio territorio coinciden en algo
que salta a la vista: la orografia que caracteriza al barrio, con irregularidad y fuertes pendientes
gue, junto con su formacidn a través de una construccion no planificada han dado lugar a ciertos
problemas de urbanismo.

Partimos de un poblamiento progresivo y desordenado que se intensifica entre los afios 40 y 60
(Moraleda y Peces) sin ningun tipo de plan urbanistico y en condiciones de insalubridad y
pobreza. Segun los vecinos preguntados (Paseo “un barrio diverso”), gran parte de los que
venian procedian de los pueblos de la provincia. Las viviendas eran construidas por los propios
vecinos -muchos atraidos de zonas rurales por el propio trabajo de construccién en Toledo-, en
una sola planta y con los materiales a los que tenian acceso. Es llamativo el caso relatado del
desaparecido “barrio de las latas” o los muros de adobe o barro anecdéticamente presentes en
la actualidad:

El Unico reglamento es el de determinadas casas de proyectos de beneficencia y la delimitacion
de los terrenos que marca el contrato del canon (o alquiler indefinido por parte del



Ayuntamiento, sustituido en los 80 por una cesién en caso de necesidad y pago de impuestos)
para construir cada familia su vivienda:

La construccion de estos inmuebles la describe Pacheco (1988) dentro de la precariedad
derivada de la improvisacidn, la falta de medios y las caracteristicas del terreno, llevando a casas
mal ventiladas, con mala iluminacién y humedades.

Estas condiciones se mantuvieron con el crecimiento del barrio y de las propias familias,
conviviendo varias generaciones en un mismo terreno:

Las viviendas eran muy humildes, siendo una situacidn agravada por la falta de saneamientos
en el barrio y por una construccion en muchos casos deficitaria. Como apunta el estudio del
trabajador social Angel Pacheco Gonzélez (1988), la situacién de viviendas precarias se
prolongaria y agravaria con el tiempo acabando por identificarse a finales de los ochenta como
contexto y como problema en si que debia tratar el trabajador social de la Tenencia de Alcaldia.

Las primeras casas que se construyeron de forma ordenada, se hicieron en la zona alta, donde
se hospedaban militares de baja graduacion y civiles que trabajaban en la Academia en lo que
se llamaron las “casas nuevas”. Y ya a partir de finales de los 50 se empezaron a construir las
primeras colonias de viviendas planificadas (Pacheco, 1988). Posteriormente se construye la
famosa colonia “Pla y Daniel” (recibiendo nombre del entonces arzobispo toledano, citada e
identificada como hito por parte de la gente mayor del barrio) cuyas calles recibieron en 1967
nombres de advocaciones marianas (Pacheco, 1988) por lo que aun se llama popularmente a
esta colonia “de las virgenes”. La construccion de los 18 bloques que componen esta colonia se
realizd entre 1968 y 1974. Con el objetivo de acometer una reforma integral de dichas viviendas
y las zonas circundantes, a principios de 2022 se presentd la “Memoria técnica delimitacion
ERRP Las Virgenes” respondiendo a los objetivos marcados por la EDUSI y contando con el Fondo
de Recuperacion “Next Generation EU” en la linea del “Programa de ayuda a las actuaciones de
rehabilitacion a nivel de barrio”, que se centra en esta zona por su alto potencial de mejora.

La demolicién y sustitucion de casas por bloques de viviendas a partir de 1970 (Moraleda y
Peces) se alternd con la expansion a nuevos terrenos, con asfaltado y alcantarillado en planes
de ordenacion progresivos. Siendo ya en los afios ochenta cuando se inicia una remodelacion
urbanistica importante con equipamientos (polideportivo, guarderia, centro de salud, piscina,
centro civico...), la construccion en altura, saneamientos y asfaltado de calles (Pacheco, 1988),
incluida la progresiva canalizaciéon del Arroyo de la Rosa (Sanchez Butraguefio, conferencia
Semana Cultural 2022). Paralelamente veremos cdmo hubo una transformacion de la actividad
econdmica del barrio, habiéndose trasladado la fabrica de Viguetas (en 1980) y otras pequefias
industrias y almacenes, desapareciendo la pequefia produccién familiar para el autoconsumo, y
constituyéndose como barrio comercial y de servicios.

El freno, que identifica Pacheco (1988) en los afios ochenta, a la construccion renovada vy
vertical, es precisamente la irregularidad del terreno y la multiplicidad de pequefios



propietarios, que dificultan la adquisicion de grandes solares y que las construcciones se
levanten en mayores alturas. Quedando asi diferenciado el desarrollo hacia el este, con bloques
gue ocupan la zona baja hasta el Arroyo de la Rosa, de la parte central y alta del barrio -entorno
a la Avenida de Santa Barbara, Calle Esparteros, etc. caracterizada por la convivencia de
diferentes alturas y épocas de construccion.

A mediados de los 90’s, el estudio de Moraleda y Peces también destaca su remodelacion
urbanistica calificdndola de lenta en la zona mas antigua, con problemas por los desniveles y la
falta de planificacidn, destacando también el deterioro de los materiales constructivos (pag.57).

El cambio de siglo en Espafia vino acompafado de un momento de crecimiento econémico y de
una inversion y crecimiento desmesurado del precio de la vivienda en lo que popularmente se
vino a llamar “el ladrillazo”. En el barrio de Santa Barbara ademas coincidié con la llegada de la
linea de alta velocidad en el afio 2000, siendo en esta época de cambio y bonanza cuando
muchas personas vendieron sus antiguas viviendas a constructoras obteniendo una buena renta
por el terreno, desapareciendo asi gran parte de las antiguas casas de canon, como nos relata
este vecino:

Hoy en dia el barrio parece haber alcanzado su maxima expansidn geografica, con la canalizacién
y soterramiento del Arroyo de la Rosa (con sus continuas reparaciones) y la ubicacién de
equipamientos publicos al limite del cerro Gurugu. Los carteles de casas y terrenos en venta
permanecen largo tiempo, hay algunas promociones de vivienda nueva pero no parece que vaya
a haber grandes movimientos a corto plazo.
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Por otra parte, aun existen viviendas vacias, deterioradas o directamente en ruinas, como las
del Invifas-Invied (Ministerio de Defensa) en la parte alta, sobre las que se debatid en el Consejo
de Participacién Ciudadana del 12 de septiembre de 2022, se acordd temporalmente un vallado
perimetral para evitar accidentes del que finalmente se va a hacer cargo el Ministerio de
Defensa, asi como de cualquier actuacion urgente “que se considere necesaria” (La Tribuna de
Toledo, 15-11-2022). Ademas, desde la EDUSI se detectan problemas generales que afectan en



gran medida al barrio, como son la baja calificacién energética en el parque inmobiliario, y la
degradacion fisica y ambiental del entorno.

En la memoria del Barrio de las Virgenes (Delimitacion ERRP, 03-01-22), se concretan problemas
en relacion al estado actual de las calles del entorno, especialmente relacionados con las
dificultades para la movilidad peatonal y las personas con movilidad reducida:

i
o

Por otra parte, en las inmediaciones de la Estacion y en los terrenos entre la via del tren y el
Paseo de la Rosa se levantan bloques de viviendas de calidad aprovechando la buena
comunicacion con Madrid a través del Ave, constituyéndose asi como zona de influencia de la
capital, con precios elevados para el barrio pero competitivos si tenemos en cuenta esa
comunicacion con Madrid.
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En su conferencia de la Semana Cultural (2022), Sdnchez Butraguefio se basa en el POM para
destacar la importancia de dar contenidos a las travesias y que haya conexidn entre los barrios
para su integracién urbana. Como se esta haciendo con la rehabilitacién y construccion en las
zonas abandonadas de las antiguas industrias junto a la via del tren.

Asi mismo, ensalza el valor de arboles histdricos al inicio del Paseo de la Rosa y la Fuente del
Moro como uno de los pulmones de la ciudad. Como veremos mas adelante, es esencial para la
movilidad tener en cuenta estas conexiones entre zonas verdes teniendo en cuenta los recursos
naturales e hidricos, tal y como ya se contempla en los diferentes planes de desarrollo local.

Por ultimo y relacionado con lo anterior, no podemos dejar de citar los episodios recientes que
en 2021 llevaron al colapso el sistema de evacuacion de aguas y se vio la parte baja del barrio



invadida sendas veces por aguay lodo, trabajandose hasta hoy en las obras de rehabilitacion del
Paseo Don Vicente (acabada la limpieza general y la apertura de canales en el bulevar de la
Rosa). A pesar de deberse a circunstancias extraordinarias, queda pendiente de estudiar la
evacuacion de aguas de ciertos lugares en que se acumula el agua de lluvia (rotonda con la calle
Ferrocarril o frente a la gasolinera en el Paseo de la Rosa); segun cita el boletin de la AAVV
Alcantara (junio 2022) recogiendo la reivindicacion de comerciantes y vecinos de ese tramo,
habria que revisar el funcionamiento y el nimero de sumideros.

SERVICIOS Y EQUIPAMIENTOS MUNICIPALES

Fruto de la renovacién urbanistica que tuvo lugar en los afos 80 y que ya avanzabamos en el
apartado anterior, se construyeron la mayoria de los equipamientos municipales que el barrio
detenta hoy en dia: desde instalaciones deportivas que hoy gestiona el Patronato Deportivo
Municipal, a equipamientos socio-culturales y servicios. En todos estos afos se han ido
adaptando algunos de ellos a las cambiantes necesidades de la poblacidn.

Centro Civico: Constituye un importante recurso en el corazén del barrio, junto al parque de
Viguetas. Tiene una arquitectura caracteristica que divide las plantas altas en dos torres entre
las que se superponen terrazas, quedando una zona amplia que abarca la planta baja con el
Salon de Actos y dos galerias que confluyen en la pecera de informacién. Finalmente hay unos
sétanos que sirven de almacenaje y en los que trabajan operarios de mantenimiento, montaje
y carpinteria. En la primera planta se encuentra la oficina de registro y una sala de informatica
(actualmente aprovechada por ACCEM para impartir de lunes a viernes por la mafiana sus
talleres de informatica para tramites y busqueda de empleo). En la segunda planta estan las
oficinas de Servicios Sociales (en los que profundizaremos mas adelante en un apartado
especifico) y también la Biblioteca. Y la tercera planta tiene diferentes despachos entre los que
se encuentra el del Técnico del Proceso Comunitario Yo soy Santa Barbara, locales cedidos a
diferentes asociaciones: Yai, Dmentes Abiertas, MPDL, y un espacio diafano de usos multiples.

Su razén de ser es concentrar la actividad
administrativa y cultural de Santa Barbara,
siendo la percepcion general actual de un
edificio antiguo y desaprovechado por las
diferentes circunstancias que han dificultado
su cometido, la identificacion de su actividad
y el desarrollo de las funciones de los/as
profesionales. Repetidas opiniones tomadas
en la informalidad (diario de campo) se
deduce un general descontento con el disefio
de los espacios, favoreciendo amplias
terrazas desaprovechadas y espacios
inaccesibles en una misma planta del edificio.

La reforma de los espacios de la tercera
planta realizada a principios de 2022 no
soluciond los problemas de goteras. La
posterior averia de la climatizacién viene
afectando a trabajadores y vecindario desde
inicios del verano y, aunque han empezado
los trabajos, la fecha de finalizacion aun no
esta clara.




El cierre estival del Centro debido al fallo de la climatizacidn (algunos servicios municipales se
trasladaron al Centro de Mayores) afectd significativamente a la biblioteca municipal, cuyo
cierre vino a sumarse a la continua reclamacion de personal para cubrir los extensos periodos
entre contratos y las bajas vacacionales, asi como formalizar el proyecto pendiente de
ampliacion de la sala de lectura. En los ultimos dos afos la Biblioteca Municipal de Santa Barbara
ha tenido cuatro bibliotecarios/as diferentes siendo dos de ellas titulares que han vivido
situaciones delicadas de violencia (por eso se ha venido reclamando mayor presencia policial en
los alrededores y de personal en el Centro por las tardes) y otras dos personas suplentes. Entre
dichos reemplazos ha habido los correspondientes periodos sin servicio hasta que se cubrian las
bajas, al que se ha venido a sumar el cierre estival que, en el caso de la biblioteca, se dilatd hasta
octubre de 2022. Ademas, los esfuerzos por mantener un contacto online a través de las redes
de la biblioteca, han sido poco &

fructuosos ya que con la k\
sucesion de contratos no
solapados se han perdido claves
y enmudecido redes. Por ello, el
Proceso Comunitario ha
centrado los esfuerzos en
mantener la  actividad vy

potenciar este recurso,
visibilizando los periodos de
apertura y proponiendo

actividades sucesivas para la
participacién de la vecindad, el
fomento de la lectura y el uso de ' =
la biblioteca (“Santa Barbara se Foto de Victor Ballesteros para La Tribuna de Toledo (junio 2022)
lee”; “Presume de lecturas”)

Hoy nos encontramos en un Centro Civico que, con la recuperacién de la actividad, esta
encontrando el camino de ser un referente administrativo, cultural y de encuentro de la
diversidad social que caracteriza al barrio de Santa Béarbara. Las obras de aislamiento de la
cubierta y de climatizacidén no afectan a la actividad de los/as profesionales y asociaciones que
trabajan en ély un programa futuro se va poco a poco ubicando en sus instalaciones. Estas obras
proporcionaran las condiciones necesarias para la actividad, quedando pendiente otras
demandas no tan urgentes como un buen equipo de luces y sonido en el Salén de Actos, una
ampliacidon o una adecuada insonorizacion del mismo (los ensayos de la batucada se oyen en
manzanas a la redonda). Pero, sobre todo, nos incumbe el trabajo que ya se esta desarrollando
para alcanzar esa posicion como referente de expresion y encuentro de una vecindad que
aproveche y disfrute sus espacios.

Centro de Mayores: Situado al final de la Avenida de Santa Barbara, viene a sustituir un espacio
para los mayores ubicado en la tercera planta del Centro Civico, proporcionando un lugar
exclusivo y nuevo al ocio, cuidado y aprendizaje de los mayores del barrio, que da respuesta a
las carencias que tenia el anterior espacio pero, tras el pardn debido a la pandemia, esta en vias
de recuperar todo su potencial.



Centro Municipal de Mayores “Angel Rosa”

El traslado y apertura del nuevo edificio se produjo en 2018 llevando el nombre del fallecido
exconcejal Angel Rosa. Los espacios y competencias sobre el inmueble estan repartidos entre la
Juntay el Ayuntamiento. Tiene un llamativo disefio con espacios agradablesy, por ser un edificio
nuevo, presenta comodidades en cuanto a regulacion de temperatura, acceso a redes o tomas
eléctricas. Sin embargo, con el uso también se detectan determinadas carencias en estos afios
de actividad discontinua (pasé un largo periodo cerrado al publico por prevencion de contagio
por alta incidencia de covid), destacando las dificultades de acceso para una parte del barrio, al
estar situado en una punta de la zona alta y tener que caminar en pendiente a una parada de
autobus distante.

Ademas, se esta trabajando en la necesidad de formalizar una cafeteria-lugar permanente de
reunion, la siempre conveniencia de mas espacio y ampliacion del horario de apertura
(animador del Centro y Grupo de Mayores). A la vuelta del verano 2022 y en el inicio de 2023,
se observa de forma satisfactoria el registro de nuevos socios y un progresivo incremento de
personas participando en las actividades que propone el centro después del notable
retraimiento que supuso y aun supone el miedo al covid. El personal del centro es bastante
limitadoy, salvo la temporalidad de la ocupacién de despachos por parte de la Junta para agilizar
las evaluaciones de discapacidad, en el centro sélo hay personal de limpieza, profesores y un
Unico animador/a que se encarga de la marcha del centro, su organizaciéon y de la atencién al
publico.

En cuanto a los requisitos generales para disfrutar plenamente de sus instalaciones vy
actividades, hay que estar empadronado/a en Toledo y tener mas de 60 afios (a partir de 55
para personas paradas de larga duracion, prejubiladas, con incapacidad laboral o viudas).



INSTALACIONES DEPORTIVAS

Como la mayoria de los servicios en la actualidad, las zonas de esparcimiento y deporte se
concentran en la parte baja del barrio, en el entorno del Paseo de Don Vicente. El propio paseo
supone una buena opcidn para caminar en un entorno agradable con bancos para el descanso,
aunque aun se encuentra en la Ultima fase de restauracién desde que se vio anegado por la riada
de septiembre de 2021. En el parque, ademas de zonas de ocio infantil y aparatos de ejercicio,
hay una pista de baloncesto. Recorre el paseo un tramo de carril-bici que, aunque se hace del
todo escaso para la practica ciclista, es un gesto en un entorno donde prevalece esta practica
(transcurre junto a la entrada a la Fuente del Moro, estd cerca el acceso a la Senda Ecoldgica del
Tajo, y el club ciclista “Carpetanos” del barrio queda frente al Polideportivo) y constituye un
recurso para el uso infantil y el aprendizaje a montar en bici o en patines.

-
B —

Y

=

Instalaciones deportivas y aparatos de ejercicio en el Paseo de Don Vicente.

En la misma zona encontramos el Polideportivo Municipal, gestionado desde el Patronato
Deportivo. Consta de un pabellédn con pista polideportiva, gradas y vestuarios. En el exterior,
tiene una pista polideportiva al aire libre que, siendo de pago, el 14 de noviembre se firmo un
convenio -por un afio- entre Patronato y la Asociacion de Vecinos Alcantara para su reserva en
determinados horarios y disfrute de forma gratuita para personas empadronadas en Santa
Barbara (solicitando previamente su uso en la Asociacion de Vecinos). En el recinto del
Polideportivo se instalaron el verano pasado unos equipos de calistenia, aprovechando el
espacio para decorar el suelo con juegos para los mas pequenos. Este espacio ha tenido buena
acogida y se ha aprovechado para hacer exhibiciones, a pesar de las quejas por estar muy
expuesto al clima y especialmente al sol en verano. Para su uso hay que reservarlo online o
dentro del Pabelldn, pero la instalacion esta cerrada desde el 12 de diciembre por obras de
remodelacion.



Fotografia del campo de fatbol extraida de news.mondoiberica.com.es

A continuacidn, encontramos el Campo de Futbol, con gran arraigo en el barrio por haberse
constituido con la movilizacién vecinal sobre un espacio que era ya campo de juegos, habiendo
estado a cargo en sus inicios la Asociacion de Vecinos. Hoy constituye el lugar de juego y
entrenamiento de la Escuela de Futbol Base Odelot Toletum, con entrenamientos de las
diferentes categorias las tardes de lunes a viernes, y partidos los fines de semana. Aunque
prioriza el uso de los equipos y éstos ocupan gran parte del calendario, la instalacién esta abierta
a ceder su utilizacién en determinados eventos comunitarios.

La Piscina Municipal es otro recurso deportivo y de ocio estival, que el verano de 2022 se pudo
utilizar, totalmente recuperada de la riada que la asol6 el septiembre anterior.

Finalmente, en esta zona también encontramos el CEIP Ciudad de Aquisgran, que tiene una pista
polideportiva en su patio; y el IES Princesa Galiana, que tiene un pabelldn polideportivo cuya
gestion alterna con el Patronato Deportivo.

Otras instalaciones deportivas, las encontramos en la zona alta de Santa Barbara, donde,
salvando el desnivel, el paseo se hace agradable por aceras anchas y bancos frecuentes (alguno
mal nivelado en cuesta) hasta la entrada de la Academia de Infanteria (también castigada por el
sol estival mientras no crezcan lo suficiente los arboles). En esta zona alta se suceden
parquecitos en los que encontramos unas rampas para monopatin, patinete y patines; una
canasta y aparatos de ejercicios para mayores e infancia.

Aparte de estas zonas, también encontramos equipamientos para el ocio y ejercicio de mayores
en el parque de Viguetas; y parques infantiles en frente del CEIP Angel del Alcazar, en Viguetas,
en la Plaza del Sagrario o en el parquecito de la calle Arroyo.



Rampas para patinetes en la zona alta / Parque infantil en la Calle Arroyo.

El activismo del barrio por el deporte cuenta con hitos y nombres propios (Paseo Salud y
Deporte). En el pasado cercano, el presidente de la Asociacién de Vecinos hacia referencia a la
iniciativa de unos jovenes que adecuaron una pared para la escalada en el desnivel entre la calle
de la Purisima vy la calle del Arroyo (cuaderno de campo).

_ En definitiva, se identifica el ejercicio y otras formas de
‘:',, #; ocio saludable como importantes para el desarrollo de
la persona y la salud fisica y mental de la poblacion
(Charla-coloquio Salud Mental, Tertulias del Galiana-
salud mental).

Segun se recoge, en este
muro se practicaba escalada.

d) Comercio y economia local como claves de la sostenibilidad territorial

En los afios 40, la construccién de la Academia de Infanteria estuvo en el origen de ciertos
movimientos poblacionales de los que conformarian el barrio de Santa Barbara, ha venido
siendo fuente de trabajo para muchas familias del barrio en el abastecimiento de servicios. Pero
ademads, como otras obras publicas, formd parte de la explotacion de presos (Patronato para la
Redencion de Penas por el Trabajo) siendo fuente de trabajo en otros casos y propiciando el
asentamiento final de parte de la vecindad.

En un barrio de formacion reciente y desordenada, sin saneamientos basicos y en una situacion
de posguerra, la Estacidn era esa conexion con otro tipo de realidades, y su entorno ofrecia
oportunidades mas o menos formales y mas o menos precarias de salir adelante. En las
memorias de la vecina Angelita Becerro Martin, asi como en los testimonios recogidos en los
Paseos Compartidos se hace referencia al ofrecimiento de los hombres que iban al muelle de la
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Estacidon de tren para tratar de ganar algun jornal en la carga y descarga de mercancias y, en
general, a una disposicion ante cualquier oportunidad que pudiera facilitar el sustento, ademas
de cierta picarescay el temprano trabajo infantil. Son comunes las referencias a huertas y campo
circundante, la estacidn y los cinco tejares como fuentes de sustento para las familias. A esto
cabe afiadir el trabajo en labores domésticas (limpiar, buscar lefia o carbdn en el campo o la
estacion, lavar, cocinar, etc. en familias generalmente numerosas viviendo en agregados
extensos) y de subsistencia (construccion de sus propias casas —las tejas y ladrillos de los tejares
eran para la venta, los vecinos producian sus propios materiales— o elaboracion de jabdn).

Otras actividades, mas o menos centrales en la economia de las familias, fueron la crianza de
animales (pequenas vaquerias y cabrerias; y la general produccién doméstica de cerdos, conejos
y gallinas), pequefias huertas, el trabajo del esparto (su almacenamiento y transporte en la que
se llamd calle Esparteros) o la obtencion de paloduz para venderlo en tabernas o en la que
llamaban “Fabrica del Palo”, que estaba en las calles del Ciudadano con la Purisima. Donde
actualmente esta el Centro de Salud, habia un gran almacén de regaliz que suministraba a
industrias potentes a nivel nacional. Aun hay plantas de paloduz en esa zona y en otras zonas
bajas del barrio, ya que sale con cierta facilidad en las riberas.! Hasta hace 20 o 30 afios, la gente
lo cogia para venderlo en determinados lugares como la puerta de los colegios, ademas de para
consumo propio.

La actividad industrial brindd trabajo asalariado, destacando la fabrica de ladrillos refractarios
gue posteriormente se transformé en la de Viguetas-Toledo.

La transicidn politica trajo numerosos cambios, también en el plano productivo. Si bien se fue
regulando el urbanismo y la actividad productiva, ain hablamos de un barrio humilde cuya
actividad comercial tenia dificultades para asentarse y la actividad debia compatibilizarse con
otros ingresos. Asi lo relataba una comerciante del barrio recordando el negocio familiar en
aquellos momentos de incertidumbre y poca demanda local:

1 (Sdnchez Butraguefio propone recuperar su uso, incluso como aprendizaje de los mayores a los
pequefios. Hay un proyecto de “Vivero Histérico” de la Real Fundacién de Toledo).



En los afos 80 se trasladd la central Fabrica de Viguetas de la que han quedado como testigos
la chimenea del parque que lleva su nombre y un par de pilares de lo que fuera su entrada junto
a la carretera. Con ella se trasladaron o fueron cerrando otras antiguas industrias como los
tejares o la produccion de regaliz, dejando sus terrenos para la construccion o las ruinas
abandonadas de lo que fue el poligono de Santa Barbara y los almacenes entorno a la via de los
antiguos trenes de mercancias.

En el estudio de Pacheco a finales de los 80, ya no se alude a la industria y la actividad comercial
se muestra como poco destacada y principalmente dedicada a la alimentacidn, diferenciando la
zona del Paseo de la Rosa de la del interior del barrio: cruce de las calles Arroyo y Esparteros,
calle de la Purisima y la Avenida Santa Barbara. Sin embargo, este autor (Pacheco, 1988) ya
destaca la gran cantidad de bares debido también al entorno de la estacidn y otras zonas de
paso, ademas de la presencia de bastantes almacenes (no tanto por la estacion -que ya estaba
mas dedicada al transito de viajeros- sino por la accesibilidad desde el Paseo de la Rosa). Asi
mismo video-clubs, una multiplicidad de talleres de reparacién de vehiculos y unos pocos
artesanos. En general describe un panorama de pequenos comercios que cubre las necesidades
mas generales del vecindario, aunque se dependa de otras partes de la ciudad y del mercado
del “martes” para acceder a muchos productos. Aun asi el movimiento econdémico era
aprovechable pues contaba con cinco sucursales bancarias.

Como se ha explicado en la formacién del barrio, la transformacidn urbanistica se hizo a partir
de sucesivos planes que llevaron a expandir el barrio y construir en altura. Esta tendencia se vio
fortalecida a partir de los afios noventa con el crecimiento econdmico, la especulacion
urbanistica y la llegada del tren de alta velocidad. Siendo la construccidén una actividad
productiva que tiene lugar en el barrio hasta la fecha de hoy, en que hay varios proyectos en
marcha en el entorno de la Estacion.

Actualmente la produccidn y el empleo en el barrio estan principalmente ligados a los comercios
de alimentacién y a los servicios. El resto de comercios tienen el reto de adaptarse a nuevas
tendencias y adoptar nuevas formas de competir:
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La EDUSI se significa en este sentido incluyendo como un reto a alcanzar la “aproximacion del
comercio a los barrios y mejora de la imagen de los establecimientos”.

Por otra parte, en el compromiso asumido por el Ayuntamiento a través de la Agenda Urbana,
se anuncia un afrontamiento de la situacion socioecondmica a través de una Mesa de Empleo y
desde la que el consistorio asumira un papel promotor de “nuevas propuestas formativas para
jovenes relacionadas con oficios historicos en peligro y en defensa del patrimonio inmaterial de
la ciudad, asi como una mayor promocion de la marca Hecho en Toledo, vinculada a nuevas
estrategias de diversificacion economica” (pag. 58)

En el barrio de Santa Barbara encontramos una renta media por hogar por debajo de la de la
ciudad en su conjunto y ademas es un barrio que tiene diferencias notables de renta entre sus
diferentes partes. La Memoria técnica delimitacion ERRP Las Virgenes toma como referencia los
datos del INE para esta zona, destacando entre otros la renta media por persona en 2018 de
11.630,82 euros al ano.

Ademas, la Memoria técnica delimitacion ERRP Las Virgenes (03-01-2022), cita algunos
problemas relacionados con la situacion econdmica como son la falta de empleabilidad
(desempleados con baja formacién o diferente a la requerida por el mercado de trabajo); débil
impulso emprendedor; sensacién de abandono y mala calidad del mobiliario urbano; poco
desarrollo de la administracién electrénica. Proponiendo una dinamizacién del comercio y un
desarrollo basado en la tecnologia y sectores emergentes, apoyandose en la buena
comunicacién con Madrid.

Situacion laboral y tipo de ocupacion por distritos

Distrito Empresario Empr. no Asalariado fijo Asalariado Ayuda familiar Miembro
plead plead eventual cooperativa

3,50% 4,50% 78,50% 11,00% 3,00% 0

Distrito

1

Distrito 2,65% 4,41% 79,74% 12,33% 0,88% 0

2

Distrito 6,40% 11,20 % 68,80% 13,20% 0 0

3

Distrito 7,99% 6,94% 68,06% 15,28% 1,74% 0

4

Distrito 6,62% 6,17% 70,59% 16,27% 0,28% 0,06%

5

Distrito 4,34% 9,309 71,49% 14,26% 0 0,62%

6

Distrito 2,820 4,42% 70,79% 20,98% 0,50% 0,50%

Fuente: Diagndstico PMV 2018

Como vemos en el cuadro, la situacién laboral de las personas con empleo residentes en el
Distrito 2 (correspondiente a Santa Barbara) se caracteriza por un alto porcentaje de
trabajadores asalariados con contratos estables, siendo muy débil la iniciativa empresarial,
incluso dentro del escaso emprendimiento que caracteriza a la ciudad en general.



Hablando de comunicaciones y movilidad en Santa Barbara, desde el siglo XIX es inevitable hacer
referencia a la estacién de tren, siendo un hito incuestionable tanto para fordneos como para
vecinos de Santa Barbara. Pero el recorrido del Paseo de la Rosa hacia la carretera de Madrid y
el Poligono, que la via del tren sigue en paralelo, era ya una conexion utilizada en la antigiiedad
—como atestigua el Puente de Alcantara y su guarda desde el Castillo de San Servando-,
consoliddandose como conexidn importante y siendo embellecida por un bulevar en tiempos de
Carlos lll, del que todavia quedan como legado, una decena de olmos negrillos alineados (segun
destacd Emilio Sanchez Butraguefio en su conferencia de la Semana Cultural, como patrimonio
vegetal histdrico) y una placa explicando el origen de este paseo en la lamada “Fuente Nueva”
—un poco mas abajo del Puente de Alcantara—.

Por tanto, a lo largo del tiempo, aunque quizad no haya sido del interés general la movilidad
dentro Santa Barbara y de sus vecinos, si que el barrio ha sido contexto y parte de esos
movimientos, su crecimiento y sus consecuencias. En torno al Paseo se establecieron industrias,
comercios y almacenes con vistas al negocio en el exterior, quedando firmemente integrado
esas conexiones a la vida de un barrio que, por lo demas, subia hacia una ladera con las
limitaciones de un crecimiento improvisado, sin medios ni saneamientos hasta mucho después.
Hoy en dia y, especialmente en su transformacion desde los afios setenta, es un barrio saneado,
asfaltado, con zonas verdes y equipamientos. Y, sin dejar de ser heredera de su orografia y su
estructura inicial, la zona alta del barrio esta bien conectada con la zona baja y con otras partes
de la ciudad. A continuacién, profundizaremos en la situacién actual en relacién a la movilidad
dentro y fuera del barrio, asi como a su dimensién mas humana con zonas de recreo y encuentro
0 conexiodn con zonas verdes.

ESPACIOS PUBLICOS Y ZONAS VERDES PARA LA SOCIALIZACION

En Santa Barbara encontramos zonas en las que, segln la época del afio, no es tan apetecible
pasear o pararse a conversar porque predomina el asfalto y el hormigdn o lugares que por su
falta de accesibilidad o de infraestructuras como bancos o fuentes hacen que no sean atractivos
para su disfrute (como nos indican los resultados del cuestionario sobre Rutas Saludables).
Algunos reflejan la opinidn generalizada de la ciudadania de Toledo como una “ciudad de
piedra”, viéndose lejanas las zonas verdes que ocupan los espacios que deja libres su particular
dispersion. El fenomeno de “isla de calor” a consecuencia de zonas expuestas, sin sombra ni
vegetacidn, es general en gran parte de la zona central del barrio, donde las calles encajonadas
entre viviendas son un desafio para los viandantes en los meses de verano, y seria conveniente
seguir insistiendo en esa necesidad de interrumpir el cemento con arbolado en las calles para
reducir esa sensacion, asi como mejorar y promover las zonas verdes existentes. En este
apartado, hacemos referencia a estos espacios verdes y de encuentro en relacion a una
estrategia de movilidad mejorada y sostenible, ya que entendemos la conexién y movilidad
entre estas zonas como clave para una mejora de las comunicaciones, pero principalmente
como una mejora del espacio publico y de la calidad de vida en su conjunto.

La Agenda Urbana (pdag.63) califica las zonas verdes de la ciudad en urbanas: aquellas localizadas
en zonas residenciales; o periurbanas: aquellas situadas en zonas limitrofes y de caracteristicas
forestales. Ambas categorias se destacan en el barrio de Santa Barbara, teniendo parques
urbanos de dimensiones relevantes como el de Viguetas o el Paseo de Don Vicente y otros mas
modestos como los de la zona alta o el de la Plaza del Sagrario; y, por otra parte, el area forestal
periurbana de la Fuente del Moro (que une o separa del Poligono) y la de la rivera del Tajo,



Palacio Galiana y senda ecoldgica. A continuacion, pasamos a describir el estado actual de estas
zonas verdes:

Empezaremos hablando del Parque de Viguetas, por estar llamado a ser el area central, de
encuentro y de referencia para sus vecinos, uniendo en un espacio comun y de recreo las
diferentes zonas del barrio entorno a actividades de diferente tipo. Sin embargo, ese anhelo
nunca se materializd y el parque no alcanzo ese propdsito. Es mas, a un disefio inicial lejano a
las demandas del vecindario, hay que sumar continuas barreras arquitectdnicas, falta de
mantenimiento, malos usos y vandalismo. Por ello, sin dejar de constituir una importante zona
verde por su centralidad y tamafio, queda desaprovechada y lejos de su potencial. Tanto en el
comunicado realizado por el presidente de la Asociacidon de Vecinos (1-08-2022), como en el
mapeo que se llevé a cabo sobre deporte y salud en el barrio (Paseo salud y deporte) el parque
aparece ensombrecido por la frustracion de su propdsito desde que fuera construido en 1995,
siendo una de las principales referencias como zona verde a pesar de nombrarse mas como zona
de paso, de contemplacion (Santa Barbara se lee) limitdndose su uso a la zona llana entorno a
la chimenea y al parque infantil de su parte baja (recientemente renovada), junto a las terrazas
de los bares. Ademas de las criticas al disefio, se denuncian otras deficiencias:

Viguetas necesita un cambio total, un lavado de cara. Desde una limpieza intensa

. y general, poda de drboles y arbustos, arreglo de sus sistemas de riego, asi como
@ la desaparicion de todas las barreras arquitectdnicas, que tiene bastantes, hasta
& la sustitucion de la fuente, que pocas veces ha estado en funcionamiento, por
alguna de agua potable en la que poder refrescarse. También la necesidad de mds

elementos como bancos y papeleras y puntos de luz, el cambio de lugar de los

aparatos de gimnasia y su debido mantenimiento y puesta a punto,; desaparicion

del templete, tal y como estd actualmente, para poder remplazarlo por un
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Segun dicho comunicado de la Asociacion de Vecinos, en febrero de 2020 se acordé la
renovacion del parque en la Junta de Distrito en una colaboracién de vecinos y el equipo
municipal.

(

El Paseo de Don Vicente es probablemente la zona verde mas usada del barrio desde su
construccién vinculada al soterramiento del Arroyo de la Rosa (proyecto que incluyé la mejora
del entorno e instalacidon de nuevos equipamientos en la zona). Respondiendo a un ambicioso
proyecto frente a diversas zonas deportivas (polideportivo, piscina, campo de futbol, calistenia)
un colegio, un instituto y el Centro de Salud, se extiende un paseo amplio, con carril bici y un
parque alargado con zonas para el descanso, pista deportiva, zona infantil, zona de perros y una
agradable zona ajardinada. Conecta ademas con los caminos que llevan al area forestal de la
Fuente del Moro y circunda un par de zonas de aparcamiento y acceso a los citados recursos.

Se ubica en una zona llana del barrio, lo que facilita el acceso a recursos como el Centro de Salud
(cuyo traslado no estuvo exento de polémica), pero que también comporta ciertos riesgos por
la necesidad de canalizar el arroyo existente en la zona, como quedd patente en la riada de
septiembre de 2021, que desbordd y bloqued la canalizacion inundando todas las
infraestructuras de la zona y causando dafios severos al Paseo que hasta la fecha se estan
reparando para intentar recobrar el estado inicial con unas obras que se estima que concluiran
en la primavera de 2023 (La Tribuna, 29-11-2022). Este hecho se entiende como algo aislado y
el proyecto de reparacion no comprende muchos cambios al respecto, persistiendo una cierta
preocupacién en los vecinos de que pudiera volver a suceder.

Paseo Don Vicente restaurado mds de un afio después de haber sufrido la riada



También encontramos una sucesion de zonas verdes en la zona alta del barrio, a lo largo del
llamado y usado como “paseo del colesterol” por la vecindad, frente a la valla de la Academia
en la Ronda del Arroyo. En esta sucesion de parquecitos extendidos longitudinalmente junto a
una amplia acera con zonas para el descanso (aunque algunos de los bancos situados en cuesta
sin peraltar, haciendo imposible el descanso), encontramos zonas deportivas (una canasta y un
half-pipe), mesas con bancos y parques infantiles, llegando a las puertas del CEIP Angel del
Alcdzar y continuando el paseo todo el perimetro de la Academia en un paseo con arboles
jévenes y bancos. Esta zona tiene el problema de su accesibilidad (al encontrarse en la zona mas
alta del barrio) y las ruinas de la mayoria de las casas del Invifas (cuya situacion se detalla en el
apartado de urbanismo) Es una zona tranquila, agradable y bien calificada por los paseantes
(Evaluaciones de las Rutas de Circunvalacién y Cultural), a pesar de la falta de sombras y de
guejas por el abandono de excrementos de animales.

Otra zona verde a tener en cuenta y que ha mejorado notablemente la movilidad peatonal y el
recreo en la zona norte del barrio es el reciente Bulevar del Paseo de la Rosa (finalizado en
2020), que constituye un paseo con bancos y dos hileras de zonas ajardinadas que favorecen el
encuentro. En esta zona de aceras anchas se echa de menos un carril bici, tan reivindicado en
las diferentes acciones, y una vecina manifestaba la pena de no haber incluido algunos rosales,
gue desde la primera parte frente de la Estacion, hay ausencia de estas flores en un paseo que
lleva su nombre. Pero en general se considera un desahogo y una buena medida en pro de la
calidad de vida del vecindario. En este sentido, cuando acontecieron las lluvias torrenciales que
inundaron la parte baja del barrio en septiembre de 2021 (descrito en La Tribuna de Toledo del
3 de septiembre de 2021), los vecinos criticaron en la Junta de Participacion el efecto del bulevar
reteniendo el curso del agua hacia el rio, asi como la necesidad de crear los desaglies necesarios,
pero se insistid en la pertinencia de esa estructura que embellece y proporciona calidad de vida
al barrio.




Finalmente, hay que hacer referencia a pequeiios parques o zonas verdes de dimensiones
modestas pero que ofrecen un respiro al asfalto y zonas para el descanso y el encuentro vecinal.
En este ultimo sentido no podemos incluir el pequefio jardin triangular que hay frente a la
Estacidén y que los mayores nos relatan que en el pasado tuvo tiempos mejores por su cuidado
y su acceso —hoy muy deficientes— (Rutas Natural y de Patrimonio). Y sin duda hay que citar los
pequeiios parques de la Plaza del Sagrario y en la zona alta de la Calle del Arroyo, ambos con
una pequena arboleda, parque infantil y bancos. La Plaza del Sagrario ha sido incluida en el
informe de la zona de las Virgenes, indicando una posible mejora que incida en la ampliacién de
la zona central de recreo que se halla limitada por los aparcamientos que la rodean, asi como
ampliacion y accesibilidad de las aceras que favorezcan también el atractivo y la actividad
comercial (Memoria técnica delimitacién ERRP Las Virgenes).

MEMORIA TECNICA PARA LA
DELIMITACION DEL ERRP BARRIO LAS VIRGENES, TOLEDO

Portada del estudio del Ayuntamiento de Toledo en el barrio de “Las Virgenes” Santa Barbara

Dentro de este apartado cabe destacar las ya citadas areas forestales y naturales limitrofes o
periurbanas, que suponen un importante recurso para la salud y el ocio de la vecindad. Por un
lado, encontramos el parque forestal de la Fuente del Moro, cuyo acceso conecta con el Paseo
Don Vicente y que constituye un paraje natural con una red de caminos que lo recorren y cruzan
llegando al barrio del Poligono y al Centro Comercial Luz del Tajo. Es un reconocido pulmén de
la ciudad (como explicé Emilio Sdnchez Butraguefio en su conferencia de la Semana de Cultura
Popular) y una zona apreciada por su valor natural y paisajistico, pero también por su historia
como lugar de recreo que daba acceso a lugares emblematicos como la Fuente de la Teja (hoy
en terrenos de la Academia). En el camino principal de acceso al barrio, se pueden seguir los
deteriorados restos de un circuito de ejercicios, cuya sefializacidn ha sido victima del vandalismo
y el abandono, asi como ha pasado con bancos y mesas para el descanso que hay a lo largo del
area. Ademas, las lluvias recientes han afectado a los caminos cuyas canalizaciones estan
tapadas por la falta de mantenimiento (la Tribuna 21-12-22). La otra zona con valor natural y
paisajistico que encontramos en los limites del barrio, es el entorno de la ribera del tajo y la
Senda Ecoldgica, con un acceso bastante limitado y precario (un paso por debajo de la via en los
restos del antiguo poligono en la zona este del barrio; o mas alla de la Estacidn en la otra punta,
no habiendo mas accesos a lo largo del barrio por la barrera de las vias del tren) tiene gran valor
y utilidad para la vecindad en el cuidado de su salud, como lugar de recreo y de contacto con la
naturaleza. Ademas el eje vertebrador del Tajo se integra en el proyecto de ciudad formalizado
en la Agenda Urbana y también en el Plan de Sostenibilidad Turistica. Actualmente, estan



pendientes de remodelacion algunas zonas del camino se vieron afectadas por las riadas, faltan
bancos y conciencia ecoldgica, ya que en algunas zonas hay basura y excrementos. Seria
importante mejorar los accesos de la vecindad a este paraje.

J5 :

Paseo por la Senda Ecolégica (Ruta Natural)

Recogiendo las necesidades y demandas del
vecindario, se debe recalcar la necesidad de
mayor arbolado, especialmente en la zona
central del barrio, como ya se ha aprobado
para la reforma de la calle Esparteros y los
solares aledafios. Es significativo que el
caracter de esta reforma, financiada por un
Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
asume su papel en la promocion de la
inclusidn, la lucha contra la pobreza y la
discriminacién, tanto por promover el
empleo de personas vulnerables como por
eliminar barreras arquitecténicas y facilitar
la peatonalizacion.

En algunos espacios de relacion se ha
manifestado que existe un
desaprovechamiento de alcorques vy la
necesidad de zonas verdes de sombra y
descanso, que supongan un respiro en

: St
Acceso a la senda por el este del barrio
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verano (como la remodelacidon propuesta en la “Memoria de las Virgenes” o una posible
aplicacion en otras plazas como la de Santa Barbara).

A este respecto, también se recoge el activismo mostrado por sectores de la vecindad. Y, mas
alla de las macetas que lucen en determinadas terrazas como en otros barrios, en este tiempo
se han registrado labores voluntarias como las manos andnimas que se encargaron a principios
de 2022 de enderezar los arbolitos abatidos junto al Centro de Mayores, o las que se emplean
en la decoracién de porches, callejones y placitas trayendo sus propias macetas para cambiar el
paisaje gris y convirtiéndolas en zonas de descanso agradables.



Decoracién vegetal improvisada por la vecindad en espacios particulares y comunitarios

Para finalizar este apartado sobre zonas verdes, de recreo, aprendizaje y encuentro, se resalta
el papel de los dos huertos escolares situados en sendos colegios del barrio que permanecen
activos en la actualidad. Dichos huertos se originan cuando, las asociaciones Lunes al Sol (del
barrio de Santa Barbara) y Asociacion Andecha, decidieron llevar a cabo un proyecto llamado
“iTodos a la siembra!”, financiado por la Obra Social La Caixa, que pretendia generar un proceso
de fortalecimiento comunitario como respuesta a las problematicas y necesidades que se venian
observando en el Barrio de Santa Barbara, a través del fomento del didlogo intercultural y la
creacion de redes de ayuda mutua en espacios de aprendizaje comunitarios. Asi fue impulsado
el primer huerto escolar en el CEIP Ciudad de Aquisgran en enero de 2013 por la Junta Directiva
de la Asociacion de Madres y Padres de Alumnos (AMPA), conscientes de la necesidad de
evolucionar hacia una nueva cultura de la sostenibilidad. Desde el primer momento tuvo
bastante buena acogida por toda la comunidad educativa y un segundo huerto comenzé a
dinamizarse en el CEIP Angel del Alcazar en la primavera del 2014, al calor y con la experiencia
del primero. En este caso fue el equipo directivo del centro el que dinamizé el huerto como
recurso educativo para, unos meses después, dar el salto a una dimensién comunitaria.

En la actualidad, tras un tiempo de pardn y reactivacién por la pandemia, la organizacion MPDL
(Movimiento por la Paz, el desarme y la Libertad) gestiona los huertos en ambos colegios con
una persona encargada de su manutencion y actividades educativas. Tienen relevancia dentro
de los programas escolares trabajando contenidos transversales y sobre la practica, pero
también conservan esa dimensién comunitaria con la organizacién periddica de los llamados
“Huertos en Familia”, para un encuentro general y abiertos a la introduccién de tematicas
diversas.

Huerto en CEIP Ciudad de Aquisgran



MOVILIDAD Y COMUNICACIONES

Como en el resto de la ciudad de Toledo, en Santa Barbara es frecuente el uso del vehiculo
particular de forma intensiva, siendo la dispersién urbana uno de los motivos principales
identificados desde la EDUSI. La movilidad predominante en la ciudad es por motivos laborales
o por cuidado (Agenda Urbana, pag. 64). Este tipo de desplazamiento agrava problemas
medioambientales si tenemos en cuenta que hablamos de un parque automovilistico
envejecido, pero ademas dificulta otros tipos de movilidad, crea necesidad de plazas de
aparcamiento y garajes, y esta relacionado con determinados peligros y malos usos. Las
necesidades destacadas por vecinos y recursos del barrio confluyen en una mejor regulacion del
trafico para facilitar una presencia segura del peatdn. Algunos ejemplos de estas necesidades
han quedado registrados en publicaciones y acciones comunitarias:

En el cruce de Esparteros con Paseo Don Vicente (entrevista en la Escuela infantil y
primera Mesa de Educacidn).

Coches a gran velocidad bajando hacia Cabrahigos frente a la Residencia Santa Paola
(segunda Tertulia del Galiana).

El paso de peatones frente a la Venta de la Estrella, en la via de servicio por la que evitan
el semaforo del Paseo de la Rosa (denunciado por la Asociacion de Vecinos Alcantara en
“La Tribuna” del 22 de julio de 2022).

Entre las conexiones que favorezcan otro tipo de movilidad para el desplazamiento dentro y
fuera del barrio, la utilizacidn del transporte publico podria ser importante, como muestra la
clasificacion como linea de alta frecuencia la linea 5 que une el centro de Santa Barbara con
Zocodover. Ademas, circula la linea 511 que lleva al Hospital Provincial y Zocodover o las que
pasan por Santa Barbara como parte del recorrido, comunicando el barrio con el Poligono y otros
destinos como Gerardo Lobo, Ambulatorio (PMUS).

Por tanto, el servicio de autobus urbano es un elemento distintivo del barrio, quiza por su

localizacién, favoreciendo una facil comunicacidn por esta via con los barrios limitrofes que es
ensalzada en el vecindario:

A

Sin embargo, no evita el uso extendido del vehiculo privado que es una tdénica general,
identificada entre la necesidad y la cultura de la movilidad como uno de los “Principales retos
identificados en el diagndstico a afrontar en el Plan de Accion Local”:



Benquerencia
9 3

Zocodover

Benquerencia

Como en el resto de la ciudad, el uso de la bicicleta como alternativa para cortas y medias
distancias, es aun poco significativo en nimero (sdlo un 2% de los desplazamientos segun el
PMUS de 2022) y en infraestructuras. Ademas de estar condicionada por los desniveles, la
estructura de la ciudad y del propio barrio, la escasez de vias seguras y la presencia anecddtica
de carriles bici en ambos extremos del barrio (Paseo Don Vicente y en un tramo entre el Puente
de Alcéntaray la Estacion) no determinan una alternativa de movilidad.

Se prevé la construccién de un carril bici que conecte con el Poligono por el espacio que deja la
antigua via del tren, paralela a la carretera. Este carril, conectado al tramo del Paseo Don Vicente
y con alguna facilitacién a lo largo del Paseo de la Rosa que conecte con el otro tramo, podria
constituir un eje ciclista de comunicacidn con el Casco. De otra forma, el uso de la bicicleta como
forma practica de transporte queda reducido a nimeros anecdéticos, siendo sin embargo
notable su uso de recreo en las zonas verdes (Senda Ecoldgica y Fuente del Moro).

Antiguas vias del tren en un camino paralelo a la carretera del Carril bici frente al Centro de Salud,
poligono donde esta programada una via ciclista restaurado tras los dafios de la riada

Centrandonos ya en la movilidad peatonal, hay un problema de accesibilidad que se intenta
corregir en las nuevas intervenciones urbanisticas, pero que sigue muy patente en ejemplos
incontables de bordillos sin rebajar, falta de rampas, pavimento en mal estado y sin sefiales para
invidentes, aceras estrechas, etc. Es calificado como un barrio hostil por personas con otra
movilidad, como nos indicaba el colectivo APACE en su desplazamiento para participar en la
tercera Tertulia del Galiana, o nos recuerdan desde el Centro de Mayores. Estas barreras
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arquitectdnicas son especialmente frecuentes en la zona alta y vienen a incrementar la dificultad
gue ya de por si tiene la ubicacidon del barrio y de calles con pendientes.

En la Mesa de Salud y en la evaluacién de las Rutas Saludables también se ha reflexionado desde
una perspectiva de género en la que es necesario seguir profundizando, especialmente en las
percepciones ligadas a la movilidad y seguridad de las mujeres en determinados espacios en los
diferentes momentos del dia.

Las recomendaciones a diferentes niveles (Agenda Urbana, PMUS, Memoria Técnica Barrio de
las Virgenes) pasan por un entorno accesible con zonas verdes adecuadas y conectadas y, en
definitiva, un barrio de dimensién humana en el que poder acceder a los servicios, con opciones
de movilidad segura, saludable y sostenible.

En este sentido, se han evaluado las rutas identificadas por el barrio a través de un cuestionario

gue ha permitido analizar las necesidades y potencialidades de la movilidad por cuatro rutas
que recorren los activos en salud y las vias mas concurridas del barrio.
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MultinTaee:

El cuestionario, que para su elaboracién se basé en las dimensiones de Jan Gehl (2010) de
proteccion, confort y disfrute, nos permite conocer los siguientes resultados en relacion a las
rutas por el barrio de Santa Barbara:

Respuestas a la pregunta: ¢Es accesible la ruta?

TOTAL I 15 |
RUTA SOCIAL
RUTA NATURAL

RUTA CULTURAL

CIRCUNVALACION
Regular m No
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A partir de estas respuestas, del analisis de la parte cualitativa del cuestionario y de las
caracteristicas fisicas de las diferentes rutas, podemos concluir que:

La accesibilidad esta determinada por las caracteristicas geograficas y urbanisticas del
barrio, siendo las cuestas la principal dificultad.

A pesar de que, en gran medida, se reconocen como accesibles los recorridos por las
vias principales, se obtienen diferentes valoraciones segin qué recorrido.

Se perciben limitadores como prohibiciones y accesos poco claros, barreras
arquitectdnicas y pavimento deteriorado.

¢Existen elementos fisicos que puedan limitar la movilidad
personal al caminar o utilizar una silla de ruedas?

TOTAL

RUTA SOCIAL
RUTA NATURAL
RUTA CULTURAL
CIRCUNVALACION

mSi wRegular mNo

Mas alla de la ubicacién y acceso a los recorridos, cuando profundizamos en las barreras a una
movilidad universal, se detectan importantes retos de mejora. En esta evaluacién también
encontramos variedad en funcidn de los recorridos, siendo los elementos mas destacados las
fuertes pendientes y la estrechez y mal estado de las aceras.

éLas trayectorias para trasladarse por el recorrido son evidentes
sin que sea necesario tomar desvios ilégicos?

TOTAL

RUTA SOCIAL
RUTA NATURAL
RUTA CULTURAL
CIRCUNVALACION

mSi = Regular mNo

Respecto a los recorridos propuestos, esta pregunta nos da una informacidon mas centrada en la
delimitacion de los mismos que en la accesibilidad y barreras a la movilidad. Sin embargo, se
puede deducir de la baja calificacién de la Ruta Natural, la falta de conexién que hay entre la
zona de la Fuente del Moro y Paseo Don Vicente por un lado, y la de la Senda Ecoldgica por otro,
ya que ambas partes son evaluadas positivamente en cuanto a movilidad por separado, pero
como conjunto, la conexidn entre ambas es percibida como muy negativa. En concreto, desde
el cruce del Paseo de la Rosa hay que seguir entre las ruinas del antiguo poligono industrial hasta
llegar a un paso que permite acceder al otro lado de la via y la Senda Ecoldgica. La dificultad de
llegar a este paso si no se conoce especificamente, su estado (a menudo con charcos y barro) y
la inexistencia de mas puntos de acceso a la rivera a lo largo del barrio, parecen ser la causa de
la mala calificacion.



En un segundo término, la Ruta de Circunvalacién también podria tomar otros caminos en
ciertas bifurcaciones, no obstante, el criterio seguido en estos casos fue abarcar zonas y activos
en salud por los que no pasan otras rutas y seguir los recorridos mas adecuados para caminar o
ir en bici. Las rutas Social o Cultural son mas lineales en este sentido, aunque en general seria
conveniente un sistema de sefializacién que facilitase la ubicacion y que pudiera complementar
los desplazamientos con acciones saludables, educativas o culturales.

En cuanto a la parte de respuestas abiertas con la que se concluye el cuestionario, encontramos
como observaciones el deterioro (no sélo relacionado con la riada) y estrechez de las aceras, la
suciedad (especialmente respecto a excrementos caninos), falta de bancos, papeleras, sombras
y accesibilidad (vallas, bordillos). Ademas, proponen que seria importante indicar fuentes y
lugares con sombra de cara a elaborar un futuro mapa.

Como conclusién del apartado hacemos nuestro un elemento destacado como un reto del Plan
de Accidn Local (2022, pag. 64) y que ha aparecido regularmente en el proceso de elaboracion
de las Rutas Saludables de Santa Barbara y su conexion con los barrios limitrofes. Se trata del
fomento e implementacién de conexiones asociadas a medios de transporte sostenibles,
saludables y no contaminantes aprovechando ademas las zonas verdes para que sirvan como
elementos de conectividad entre y dentro de los barrios. Segun el citado plan, Toledo es una
ciudad con una superficie verde destacable, quiza por su caracteristica dispersion urbana, sin
embargo, la percepcién y vivencia del espacio dista bastante del aprovechamiento, valoraciény
accesibilidad que podrian disfrutar tanto para el recreo como para la movilidad.

Ubicacion de zonas verdes en Toledo. AUT, 2022

En paralelo a la histérica diferenciacion de zonas dentro del propio barrio de la que habldbamos
anteriormente, estas zonas han estado acompaiadas de una conciencia de barrio y de
identificacion con todo el territorio de Santa Barbara. En este sentido, desde un inicio también
se identificaron lugares significativos para la identidad colectiva del barrio, como la Estacién o
el campo de futbol que habia entre la Academia y el Hospital Provincial.

En ese primer contexto de carencias en el que se hace necesaria la existencia de unos servicios
minimos, surge la colaboracion comunitaria que posibilitod la vida vecinal y una movilizacion
decisiva en la transformacidon del barrio. La figura del parroco Luis Rodriguez Oliver, aunque
luego criticado por colgar sus habitos para iniciar una familia, tuvo reconocimiento vy
protagonismo en diversas protestas vecinales, empezando por la de 1954 en la que el
ayuntamiento pretendia subir el precio del canon. Posteriormente, la pompa entorno a la



inauguracién de unas casas con mdas promesas que garantias de agua corriente, se vio
interrumpida por la conocida como “Huelga de los Cantaros” en la que se protestaba por la falta
de agua corriente, el abandono que sufria el barrio y la situacién en que vivia la vecindad. Esta
reivindicacién es recordada por el vecindario como un importante momento de unién, un
antiguo presidente de la Asociacién de Vecinos la identifica como la primera movilizacion como
barrio unido y con conciencia, y asi se expresé en el pregén de la ultima Semana de Cultura
Popular.

También en esos momentos, como propuesta de Luis Rodriguez Oliver, se empieza a celebrar la
Semana de la Cultura Popular. En reconocimiento a dicho esfuerzo, en 1985, con motivo del 25
aniversario de la Semana de Cultura Popular, se inaugura una placa en recuerdo de Luis
Rodriguez Oliver en la Plaza de Santa Barbara. Asi mismo, en el 2010, con motivo del 50
aniversario, se hace un monumento en la Plaza del Sagrario como reconocimiento a la
implicacién de la vecindad. Hoy el AMPA del Angel del Alcazar sigue tomando el nombre del
parroco que luché por traer cultura y servicios al barrio.

Otras reivindicaciones que se fueron sucediendo tuvieron que ver con los problemas de las
fosas sépticas construidas por los vecinos, canalizaciones, alcantarillado o asfaltado.

Estas reivindicaciones tan necesarias, debido a la situacidn precaria de la que partia el barrio,
también estaban acompanadas de organizaciones colectivas mas ludicas, como comentaba otro
antiguo presidente de la Asociacién de Vecinos sobre los primeros grupos que constituian la vida
social del barrio, como eran los scouts, la rondalla y otras asociaciones vecinales y de ocio a
partir de los 60. O de caracter religioso, como muestra la, hasta hoy numerosa, Hermandad de
Santa Barbara.

Con la llegada de la democracia se crearon o formalizaron hasta seis asociaciones locales: tres
de padres y madres de alumnado, el club de la tercera edad, la Asociacion de Vecinos Alcantara
y la Asociacién de Consumidores La Teja (Pacheco, 1988). Actualmente siguen activas, con
mayor o menor soporte, todas excepto la tltima, como iremos viendo mas adelante vinculadas
a su cometido.

Por tanto, a pesar de las diferentes zonas que se reconocen en el barrio, siempre hubo eventos
gue, como las fiestas religiosas y patronales, suponian espacios comunes que hermanaban por
encima de diferencias que quedaban de lado. Quizd también se puede interpretar como
significativo el nombre de la Asociacidn de Vecinos “Alcantara”, como referencia y apropiacion
del puente que se encuentra al otro extremo del barrio de donde se concentra su actividad,
siendo con orgullo integrados los hitos y toda la vecindad perteneciente al territorio,
reconociendo su identidad y cierta particularidad:

A propésito de la Estacidon también se dice que se debe la denominacion de Santa Barbara como
“Barrio de Humo”, por el humo que expulsaban las maquinas de vapor de las locomotoras. Sin
embargo, hay otra parte de los vecinos que vinculan esta denominacién al vertedero que se
encontraba en la otra parte del barrio, junto a un cerro pasado el Arroyo de la Rosa, que
despedia olores y humos (segunda Tertulia del Galiana).



Desde que fuera legalizada en 1976, la Asociacion de Vecinos Alcantara ha expresado distintas
preocupaciones como son la limitada oferta de infraestructuras culturales, algo que se advierte
desde finales de los afios 80. También ha apoyado mejoras para el barrio como fueron la retirada
del campo de tiro en 1984, después de un intenso didlogo con la Academia de Infanteria, asi
como la retirada de antenas colectivas en edificios y lugares sensibles como las inmediaciones
del Centro de Salud, donde todavia hoy la Asociacion de Vecinos trabaja para que una antena
gue se encuentra en el terreno de ADIF sea retirada o se traslade mas lejos. También en el
presente se llama la atencion sobre las precarias condiciones del Centro Civico, que limitan su
capacidad de convertirse en referente cultural local y desarrollar los servicios que alli se prestan.

Existen otros retos asumidos por el vecindario que se recogieron en el 52 Coloquio de Viguetas:
la nueva ubicacion del centro de salud y su servicio de urgencias; la diversidad del barrio y la
participacién de jovenes de origen extranjero; la necesidad de ascensores y una mejor
accesibilidad en ciertos edificios con poblacién envejecida; el acceso a las instalaciones
deportivas y a una oferta de ocio variada; las desigualdades; la inquietud por el abandono y la
ocupacion de viviendas en la parte alta.

Intervencién de un vecino durante el 52 Coloquio de Viguetas
“Retrospectiva del barrio y su crecimiento”

Todos estos temas vienen determinados por la unién vecinal y el caracter acogedor y abierto del
barrio. En la primera Tertulia del Galiana, una sefiora venida de fuera nos habla de la
hospitalidad con la que la han recibido e integrado en el vecindario. A este respecto, una de las
preocupaciones que se manifiestan en las Mesas de Salud y Educacidn, en reuniones informales
o en el Coloquio sobre Salud y Migracion, es la necesidad de conectar con la vecindad de origen
extranjero y especialmente con los jovenes, que son los llamados a continuar con ese legado. En
diferentes espacios se ha reconocido una cierta estigmatizacion del barrio, que es contestada
por la vecindad con el orgullo y la defensa de Santa Barbara como un lugar acogedor y seguro
donde se sienten en familia

(@



En relacidn al estigma que algunas personas tienen respecto al barrio:

A

Hoy encontramos una ciudadania que se reinventa y evoluciona con ideas y tendencias que
traen nuevos vecinos y nuevas generaciones, con una forma de vida mas conectada con otros
lugares. Lo cual no impide que permanezca la identidad local y la implicacion con la comunidad.
Santa Barbara sigue siendo un lugar de convivencia y expresion, manteniéndose vivas las
asociaciones mas antiguas y surgiendo agrupaciones con nuevos propdsitos, como la Batucada
Kekumka, nacida en 2010 y convertida en una sefia de identidad del barrio. Aparte de su simil
casual con el trueno de Santa Barbara, se vincula con la musica colectiva y pertenecen a esta
agrupacion personas de otros barrios y territorios de Toledo. Es notable como institucién a la
gue se suman continuamente personas, que se enriquece con la diversidad, y que es conocida
e invitada a pasacalles y festejos de todo Toledo.

Por otro lado, el papel histdrico de la Iglesia Catdlica en el
barrio ha ido mas allad del comun relacionado con el culto
y las celebraciones, para ser también motor de cambio,
especialmente por laimplicacién que en sus origenes tuvo
el parroco Luis Rodriguez Oliver. Actualmente, el barrio
cuenta con mas diversidad de cultos, de los que el
adventista y pentecostal cuentan con sedes en Santa
Barbara y una proyeccion al barrio (al menos el primero,
cuenta con un grupo de jévenes que se organizan por
hacer labores voluntarias por la comunidad). Pero, en lo
que se refiere a festividades y eventos sociales, las
celebraciones mas importantes son las vinculadas a las
veneraciones que tradicionalmente tienen mas arraigo
entre la vecindad: la Procesion de la Virgen de la Guia el

FIESTAS EN HONOR DE

12 de octubre y la Festividad de Santa Barbara los '
primeros dias de diciembre. Ambas promovidas desde sus 42@0%&@2@22 R
respectivas Hermandades, que cuentan con un numero

significativo de socios.

Veiamos la centralidad de la cultura en un barrio que, a pesar de constituirse con un predominio
de personas analfabetas, tuvieron siempre claro que luchar por el acceso a la educacion y
generar una oferta cultual en el barrio era un objetivo prioritario. Hoy en dia la escolarizacién es
general y hay nuevas formas de acceso a la cultura, pero la participacion y la generacién de
espacios de intercambio y reflexion sigue teniendo la misma pertinencia en un barrio que tiene
un potencial de enriquecimiento de su propia diversidad e idiosincrasia.

Cuando incluimos la cultura en nuestros objetivos comunitarios hablamos siempre desde la
participacién y el conocimiento compartido. Sin embargo, cuando tomamos el titulo patrimonio



como genérico, especialmente en una ciudad como Toledo, nos invaden las imagenes de
aquellos monumentos historicos que se alzan como testimonios materiales de una historia que
acontecié hace siglos en el territorio que ahora vive una ciudadania que encuentra ciertos
vinculos o significados comunes desde la realidad tan diferente que vive en su cotidianidad. En
este sentido, encontramos en Santa Barbara ejemplos notables de diferentes épocas que son
inmediatamente identificados por la vecindad y constituyen hitos para quienes no conocen el
barrio en profundidad. Abriendo mas el concepto, deberiamos integrar el paisaje, el entorno y
la naturaleza como bien y como legado en esta perspectiva amplia y local del patrimonio.

Pero, ademas, al hablar de patrimonio, también debemos incluir referentes mas cercanos, mas
vividos o personales que nos acercan a la identidad y las practicas que conformaron la
comunidad y siguen manifiestas en determinadas percepciones, conductas o pasiones presentes
en la actualidad. Celeste Jiménez de Madariaga (2022) habla de la extension de la idea de
patrimonio en el siglo XXI de manera revolucionaria, al incluir no sélo lo intangible, sino también
por mantener una vision inclusiva y representativa del patrimonio que rompe con las
restricciones del “valor universal excepcional”, por promover el respeto ante la diversidad
cultural, por valorar la creatividad humana en sus distintas manifestaciones, por su propuesta
participativa y el protagonismo que se le da a las comunidades, grupos e individuos.

De esta forma, el patrimonio se torna algo vivo, participativo, cercano o reciente y, sea mas
volatil o permanente, es relevante para la comunidad e incluye sus manifestaciones
inmateriales.

Tras definir la perspectiva desde la que abordamos este apartado, vamos a ver algunos de los
lugares, significados, paisajes, manifestaciones o practicas que son identificados como
relevantes en el barrio de Santa Barbara, a los que podrian afiadirse mas:

Rivera del Tajo y Palacio de Galiana: A pesar de ser una zona significativa en el imaginario
vecinal y como zona de recreo, los accesos estan muy limitados por las vias del tren,
habiendo Unicamente uno en cada punta del barrio, siendo complicado el acceso por el
tunel de la zona este en funcidn de las lluvias. Esta zona constituye ademas una zona de
crecidas naturales del Tajo, aunque con las presas y contenciones del caudal Unicamente
se inunde en circunstancias excepcionales. No obstante, permanece su uso como tierra
fértil destinada a la agricultura y hay proyectos de recuperacion de ribera, cultivos y
usos tradicionales en este paisaje emblematico que incluye la Huerta del Rey, unidos
también a una posible explotacidn turistica (a través de la senda o un posible transporte
fluvial) mas alla de la valoracidn de este bello entorno, siendo el Palacio de Galiana un
simbolo para la vecindad que alberga visitas y celebraciones.




Adentrandonos en la hoz del Tajo, encontramos la Academia de Infanteria (en cuyos
terrenos se encuentra la ermita de la Virgen de la Guia), el Hospital Provincial, el Castillo
de San Servando vy, finalmente, el Puente de Alcantara. Todos ellos son puntos clave en
los limites, historia y configuracion del territorio, por tanto, van apareciendo
recurrentemente a lo largo de la presente monografia. El entorno del rio Tajo a su paso
por Santa Barbara posee un patrimonio paisajistico, histérico y monumental evidente.
Siendo asi, una de las Rutas Saludables que transcurre por el perimetro oeste del barrio
hasta la Estacion Ferroviaria y el Palacio de Galiana, fue denominada Ruta del
Patrimonio o Patrimonial.

El entorno natural y humano del Arroyo de la Rosa, hoy canalizado en su parte urbana
bajo el Paseo de Don Vicente. Ademas, es la zona de acceso al parque forestal de la
Fuente del Moro, un area natural importante para la ciudad que llega hasta el barrio del
Poligono. El entorno del Arroyo tiene un valor patrimonial en el sentido de que, como
principal curso de agua hasta el Tajo, es un lugar clave en el desarrollo del barrio y, por
tanto, para explicar su historia y su forma de vida. En este entorno se desarrollaban gran
parte de las actividades tradicionales, de subsistencia, pero también industriales, que se
explican en el apartado sobre economia. Ademas, supuso, junto con algunas fuentes
repartidas por el barrio, el abastecimiento de agua para los hogares. La Fuente del Moro
y la de la Teja, asi como las ermitas dispersas en esa area forestal tienen también un
enorme valor para entender el ocio, las tradiciones y las devociones de la poblacién
local.

En esta descripcion de zonas emblematicas, llama la atencion la identificacion de
determinados lugares que constituyen un importante patrimonio, gozan de reconocimiento
y se podria decir que constituyen simbolos que han acompafiado la vida del barrio y su
formacidn pero que, sin embargo, la vecindad y la ciudadania en general tienen un acceso
limitado a los mismos. Hablamos de lugares ya citados como el Castillo de San Servando,
gue se levanta a orillas del Tajo en la punta Oeste del barrio siendo actualmente un albergue
juvenil. Mas alla del barrio constituye un foco cultural para la ciudad albergando multitud
de actividades -culturales (presentacion de libros, conciertos, festivales, recitales,
encuentros, etc.). Mantiene una gestion abierta a la cesion de espacios para eventos
culturales y a la participacion de la vida comunitaria de Santa Barbara dentro de las
limitaciones de accesibilidad que pueda tener para la vecindad. Muestra de ello es la acogida
en sus instalaciones de acciones como “Comunidad Diversa” o la cesidn de sus instalaciones
para la celebracién navidefia organizada por la Asociacién de Comerciantes y Caritas Santa
Barbara. Ademas, tiene valor significativo como espacio formador, constituyendo un
recurso regional que conecta socialmente el barrio con otras zonas del pais y la region.

Otro lugar destacado en la geografia y el
crecimiento del barrio es la Academia de
Infanteria, que ha tenido gran impacto
en su formacidn y crecimiento, como se
ha explicado en la historia, urbanismo y
delimitacion del barrio. Hoy en dia
mantiene ciertas relaciones con una
parte de la vecindad vinculada
laboralmente a la Academia y, aunque
no sean vinculos tan intensos como en el
pasado al ser un espacio vallado y de
acceso limitado, se mantiene la romeria
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de la Virgen de la Guia en la que los fieles acceden por terrenos de la Academia hasta la
ermita.

Otro de los lugares emblematicos del territorio es el denominado Palacio de Galiana, que da
nombre al instituto de ensefianza superior y a una calle del barrio. Sin embargo, gran parte
de la vecindad desconoce el inmueble en su interior y no ha visto mas que su silueta desde
la senda ecoldgica. Es un palacio privado que, si bien recientemente ha abierto su oferta de
dias de visita con audioguia, los precios son un freno para la visita por parte de la vecindad,
y, de forma general, apenas es conocido por aquellas personas que han asistido a alguna
boda o celebracién. Sin embargo, tanto el origen del Palacio como los terrenos de la “Huerta
del Rey” donde se asienta, tienen un valor histérico y paisajistico indudable:

Finalmente, como simbolo destacado e hito representativo del barrio y su historia, hay que
incluir la Fuente de Cabrahigos, senalada como respuesta mayoritaria en la pregunta abierta
del cuestionario como el icono que deberia identificar las Rutas Saludables.

Pero, aparte de integrar este patrimonio en la vida comunitaria como legado cargado de
significados. Es importante mantener esa vision del patrimonio y de la cultura como algo
amplio y vivo que proponiamos al inicio del apartado como algo relevante para la propia
comunidad en que se produce. En este sentido, encontramos un alineamiento con las
propuestas recogidas en la Agenda Urbana Espafiola para la ciudad de Toledo (2022) que, si
cabe, son especialmente pertinentes para nuestro barrio:

La necesidad de vincular la protecciéon del paisaje y su patrimonio con nuevas
practicas culturales que dinamicen otras zonas de la ciudad de alto valor
medioambiental.

Mejorar la conexidn entre la oferta cultural y la practica turistica: mesa de turismo
y cultura, desde donde mejorar la coordinaciéon, comunicacion e informacion
existente (actores multinivel implicados, profesionales y ciudadania).

Emplear la cultura como motor de inclusidon y cohesion social en los barrios,
potenciando el papel de la infancia en su propia comunidad.

Utilizar estrategias culturales como el refuerzo de activos municipales como las
bibliotecas para favorecer practicas de proximidad y compacidad.

Rehabilitacion de espacios susceptibles de convertirse en nuevas referencias
culturales para la ciudad.

Adoptando esta perspectiva, nos centramos en la cultura como forma de expresion y
encuentroy el patrimonio como nexo vivo, ademas de legado cultural y simbdlico. El turismo
se plantea como una opcién de compartir y rentabilizar ese patrimonio, pero es importante
destacar, en el caso de Santa Barbara, la necesidad manifiesta de recoger el legado de la
generacion que presencio la construccion del barrio y que demanda la transmisién de esa
herencia en positivo a las nuevas generaciones, frente a un cierto estigma que también
pervive en relacion al barrio de Santa Barbara. Por tanto, ademds de hacer una proclamacion
identitaria en positivo mediante el lema Yo soy Santa Barbara, ha sido una prioridad del



equipo comunitario recoger ese testimonio oral de una generacién que esta desapareciendo
y fomentar la participacién para transformar ese legado en una produccién cultural de la
gue se apropie la vecindad en su diversidad. Asi, surgié la idea de juntar los grupos de teatro
del Centro de Mayores y del IES Princesa Galiana para trabajar ideas que tuvieran como
escenario la historia del barrio, marcando diversos encuentros en el segundo semestre de
2022. Con este tipo de propuestas se sigue la maxima de preservar el patrimonio inmaterial
a través de la participacion de la comunidad que lo reconoce como tal (siguiendo la propia
definicidn de la UNESCO en 2003), pero siguiendo también el propdsito paralelo y utilitario
del mismo para la “creacion de espacios de participacion en torno al patrimonio inmaterial
que incentiven comunidades cohesionadas, diversas y creativas” como proponen Nebot-
Gbémez de Salazar, Morales-Soler y Rosa-lJiménez (2020).

En este sentido, en el proceso de reconocimiento de este patrimonio se requieren acciones
participativas que lo hagan aflorar, lo valoren y lo recreen. Frente a un cierto estigmay ala
sombra de un Casco de patrimonio milenario, Santa Barbara requiere la valorizacion de una
identidad emergente y conectada con los procesos que vive el barrio. Recoger ese
testimonio vivo y facilmente vinculable al pasado del territorio, potenciar sus
manifestaciones culturales y vincularlas con las particularidades de un espacio y una
identidad bien definidas, es un reto que esta en manos de la comunidad. Una vez establecido
ese proceso de conocimiento y reconocimiento de la realidad diversa del barrio, se vera
claro el alineamiento con los objetivos marcados desde la Agenda Urbana: dinamizacion
cultural de zonas de valor medioambiental; conectar oferta cultural y turismo; emplear la
cultura como forma de inclusién y cohesion -atendiendo a la infancia-; utilizacion de
espacios susceptibles de convertirse en referencias (como se ha empezado a trabajar con la
biblioteca y el Centro Civico, pero también con otros espacios como San Servando o la sala
“El terraplén”).

Las acciones de mapeo y reconocimiento de activos culturales con diversos actores de
dentro y fuera del territorio/barrio, pueden impulsar nuevos procesos de reapropiacién y
resignificacion espacial que repercutan en la identidad local y en la valoracion del
patrimonio. Ademas, podrian facilitar la diversificacion del uso de los espacios y ofrecer
alternativas a la masificacién turistica del Casco Histérico.




Remontandonos a los inicios del barrio, como nucleo poblacional improvisado vivia una
situacidon precaria en cuanto a saneamientos y acceso a un sistema de salud, si bien esta
situacion era paliada por colaboraciones como la del practicante Don Vicente y la mejora
progresiva de las infraestructuras.

A lo largo de los 80 la pavimentacion, canalizacion y alcantarillado en el barrio se completd de
manera satisfactoria (Pacheco, 1988). Para un servicio de recogida de basuras adecuado se
tuvieron que esperar unos pocos anos, y la escasez o poca efectividad de los sumideros cuando
llueve intensamente es un problema que se arrastra hasta hoy, aunque en lugares muy
puntuales.

No obstante, a finales de los 80’s, el coordinador del Centro de Salud (cuando estaba situado en
la parte alta del barrio e incluia una unidad de salud mental) consideraba que, a pesar de la
juventud media de la vecindad, no era una poblacion sana debido a “sus condiciones socio-
econdmicas y culturales” (Pacheco, 1988). En este sentido, podemos decir que en muchos
aspectos la poblacién de Santa Barbara se ha equiparado a la del resto de la ciudad de Toledo.
Desde esos lejanos afios, el barrio ha incrementado los equipamientos como zonas deportivas,
alternativas para la infancia (ludoteca, parques infantiles, escuela infantil), el Centro Civico o el
de Mayores impulsando al vecindario a una vida mas sana.

El Centro de Salud ha mejorado y ampliado sus servicios, destacandose por su vertiente
preventiva y volcada a la comunidad. Se ha mejorado la accesibilidad a determinadas zonas
verdes, mejorado algunos parques, paseos y lugares de encuentro, y han surgido farmacias,
clinicas y otros comercios dedicados al cuidado de la salud. En definitiva, se han multiplicado los
activos en salud del barrio y también las oportunidades de realizacidon y comunicacion, pero el
cambio de forma de vida también ha venido acompafiado de otros riesgos y vulnerabilidades
gue iremos identificando a lo largo del capitulo.

SALUD COMUNITARIA

Cuando hablamos de salud comunitaria nos incluimos en un paradigma que traspasa las
fronteras que limitan la salud a un bienestar fisico individual para abarcar también una
dimension social y psicolégica que modela la funcionalidad de los individuos y los grupos en el
entorno. De tal forma que, mas alla de la importancia que pueda tener una determinada
herencia genética o el acceso a los servicios de salud, se asumen determinantes sociales y
ambientales de la salud sobre los que es posible trabajar para promover un estilo de vida
saludable que incluya un cuidado cotidiano de la salud desde sus dimensiones fisica, psicoldgica,
social-relacional y ambiental. En este sentido se nos presentan factores tan diversos como el
acceso a determinados productos y servicios, la adecuacion energética de las viviendas, un



entorno de escucha y cuidado, el fomento del ejercicio fisico o la accesibilidad y uso del espacio
publico, que afectan a nuestro estado de salud. Ademas, estos factores vienen determinados
por variables como la diversidad, la renta, el nivel educativo, el género o la edad, que se
constituyen como ejes de desigualdad al condicionar el acceso a esas formas de cuidado vy
promocién de la salud y que, en su interseccion, generan una predisposicién diferente en las
personas para alcanzar su potencial 6ptimo.

Mas alla de las politicas estructurales que pueden contribuir a la modificacidn de estos ejes de
desigualdad, el trabajo comunitario en salud se enmarca en la diversidad de factores que afectan
a nuestra salud y que estan presentes en la comunidad y en el territorio que ocupa. Dada la
importancia que tiene la implicacién de recursos y ciudadania para fomentar estilos de vida
saludables, no es extrafio encontrar en Santa Barbara que desde el Centro de Salud emprendan
una accién para concienciar sobre la necesidad del cuidado del entorno y del reciclaje, que
diferentes recursos organicen grupos de apoyo entre iguales, o que el cuidado, la detecciény la
prevencion sean asignaturas que se incluyan en los programas escolares.

Asi, defendemos un abordaje comunitario de la salud basado en el fomento de una vida sana y
la prevencién de disfunciones desde una perspectiva amplia, que incluya aspectos bioldgicos,
psicoldgicos, sociales y ambientales. Y la colaboracion para este objetivo no se limita a los
diferentes recursos que trabajan especificamente en el ambito de la salud, sino que implica
mayores sinergias y tiene desde el cdmputo de la participacidn vecinal ese componente de
prevencion y de promocién de una vida saludable que incluya a la diversidad del vecindario.

SISTEMA SANITARIO PUBLICO

El Sistema Nacional de Salud vigente en Espafia creado al amparo de la Ley General de Sanidad
14/1986 de 25 de abril tiene como principios basicos ser publico (se financia con los
Presupuestos Generales del Estado), descentralizado (gestién autondmica), accesible (mediante
una red sanitaria estatal) y universal (asistencia sanitaria minima a toda la poblacién). En este
sentido es su deber trabajar en favor de la consecucion de dichos principios de forma equitativa
para toda la ciudadania.

La red que conforma este modelo incluye recursos hospitalarios a nivel provincial, como el
Hospital Provincial situado en Santa Barbara, que da servicio a la provincia e incluye una unidad
de salud mental.

El referente de atencidn primaria es el Centro de Salud, concebido como un recurso cercano e
integrado en su dimension local para el seguimiento, prevencion y atencién de los problemas
de salud de la vecindad. En Santa Barbara, el primer centro de salud se ubicaba en la parte alta-
central del barrio, en la calle Esparteros. Seguin cuenta un antiguo enfermero, fue novedoso en
la época de su inauguracion (afios 80) por introducir la atencidén primaria y la medicina
comunitaria (Paseo Compartido).

En 2020 se produjo el traslado al complejo actual, en unas instalaciones modernas que mejoran
notablemente el espacio y la accesibilidad. Este traslado al Paseo Don Vicente, donde se
localizan buena parte de los recursos, alejé su acceso y conveniencia para vecinos vy
comerciantes de la parte alta, lo que generd criticas, especialmente al verse afectado por lariada
el afo siguiente a su inauguracion. A pesar de las pérdidas, el servicio se recuperd con rapidez
tras un corto periodo de derivaciones a otros barrios, recuperando su pleno rendimiento. En
este tiempo también se han producido determinadas bajas y traslados que han provocado
movimientos de personal, incrementandose las dificultades en periodo de vacaciones estivales,



pero la plantilla se ha estabilizado y esta practicamente cubierta en este momento (Mesa de
Salud 5-10).

En relacidon al edificio del antiguo centro de salud, ha estado cerrado hasta el inicio de 2023,
pero actualmente vuelve a la actividad albergando una oficina municipal y espacios cedidos a
asociaciones de cardcter socio-sanitario. Este uso se alinea con el objetivo de dinamizar la zona
y regenerar el espacio publico que ya ha comenzado (comprende mejorar zonas peatonales,
eliminar barreras arquitecténicas, delimitar plazas de aparcamiento y zonas verdes y de
descanso).

Obras de pavimentado en la Calle Esparteros, frente al antiguo Centro de Salud / Actual Centro de Salud

En relacion al equipo multidisciplinar del Centro de Salud de Santa Barbara, podemos encontrar
una vocacion comunitaria, no sélo en la implicacion y participacion en los diferentes espacios
comunitarios, sino también liderando la promocidn y cuidado de la salud. Esta perspectiva
gueda especialmente patente en la coordinacién con recursos educativos para introducir
contenidos transversales en sus programas, asi como en la coordinacidn con asociaciones que
trabajan en el acceso a la salud de determinados colectivos. La larga trayectoria del equipo de
trabajo con proyeccién comunitaria y la implicacion de la vecindad en este dmbito, como parte
de su formacidn y profesion (identificacion de activos en salud; Rutas Saludables), les confiere
un bagaje y una cercania que ha llevado al reconocimiento de su labor por parte del vecindario
y sus recursos, conociendo el entorno e interesandose por la realidad que viven los usuarios
como parte de su intervencion.

El reconocimiento de esta labor se materializd en la medalla al mérito que le concedid el IES
Princesa Galiana a la coordinadora de enfermeria el afio pasado. En este sentido, el proceso ha
venido a intensificar y facilitar mas sinergias alimentando las conexiones existentes y creando
espacios de encuentro y decisidn. Por otra parte, los profesionales manifiestan la importancia
de no dejar de lado actividades de extensién comunitaria, para lo que necesitan que se
contemplen esas funciones:

Como indicabamos, la apertura de los recursos sanitarios a la comunidad ha facilitado el trabajo
en red, la identificacién de limitaciones o barreras en el acceso a la salud y al sistema sanitario,
asi como encontrar la forma de facilitar ese acceso en colaboracidn con otros recursos. En este



sentido podemos destacar la comunicacién con asociaciones que trabajan con poblacion de
origen extranjero, las recomendaciones para el cuidado de la salud que publican a través de Yo
soy Santa Bdrbara entre otros medios, o la educacién para la salud que imparten o facilitan en
determinados recursos.

CUIDA TU SALUD

El Centro de Salud de Santa Barbara
nos recomienda cinco medidas
basicas para afrontar el calor:

» Hidratacién abundante, aunque no ==
se sienta sed. Poner especial
atencidn a los ancianos y nifios. El
alcohol favorece la deshidratacion.
Emplear siempre proteccién solar:
cremas solares de maxima proteccién y uso de gorra o sombrero.
Comidas ligeras y frecuentes: ensaladas, frutas, gazpachos...

e Evitar realizar deportes al aire libre en las horas centrales del dia.
Usar ropas ligeras, holgadas, transpirables y de color claro.

Apartado “Cuida tu Salud” en la Hoja Informativa de Santa Barbara de junio de 2022
OTROS RECURSOS PROFESIONALES DEL SECTOR DE LA SALUD

Dentro del ambito publico, como ya hemos explicado, el Centro de Mayores constituye un
recurso indiscutible para la promocién y el cuidado de la salud de las personas mayores de
sesenta anos y, por tanto, de una gran proporcién de la poblacion del barrio. Ademas de sus
servicios profesionales de cuidado (podologia, peluqueria), se constituye como alternativa de
encuentro, educacion, ocio y ejercicio, y desde el primer momento ha mostrado una vocacion
comunitaria facilitando la participacion en acciones y espacios de convivencia activos hasta este
momento.

El CRPSL (Centro de Rehabilitacion Psico-Social y Laboral, Fundacién socio-sanitaria de Castilla-
la Mancha) también se ha destacado ya anteriormente como un actor clave en el cuidado de la
salud mental de la poblacién y con una implicacién comunitaria destacada en Santa Barbara.

Ademas, encontramos multiples servicios privados para el cuidado de la salud, desde farmacias
o clinicas de varias especialidades a herbolarios o la propia Residencia de Ancianos entendida
como un recurso de cuidado mas general.

Por ultimo, hay que incluir los recursos del tercer sector presentes en el vecindario, ya sea por
tener su sede y actividad ubicada en el barrio, o por realizar alguno de sus programas aqui.

En este sentido encontramos la sede de Médicos del Mundo en la Plaza de Santa Barbara y, si
bien es una sede con caracter regional, no es ajena a la realidad que la rodea y es evidente la
accesibilidad de este recurso para personas del barrio en situacion de vulnerabilidad social.
Ademas, ha participado desde un principio del proceso comunitario en Santa Barbara, siendo la
integracidn en la Mesa de Salud un punto determinante para una participacion mas estrecha.



Visita a la sede de Médicos del Mundo dentro de la Ruta Saludable

Esta ONG, bajo el paraguas general de facilitar el acceso universal a la salud, tiene programas
regionales que incluyen Toledo en su intervencién social en: inmigracion y salud (acceso al
sistema sanitario y recursos socio-sanitarios por parte de la poblacidn migrante), intervencion
con mujeres en situaciéon de prostitucion, prevencion de la mutilacion genital femenina y
prevencion de la violencia de género con mujeres migrantes. Ademas, tienen programas de
formacion y sensibilizacién que se corresponden con la experiencia en las realidades en las que
intervienen.

Larcama es una asociacidon con sede en Santa Barbara que trata de evitar la incidencia de la
adiccién al juego en nuestra sociedad. En esta finalidad encuentran intersecciones con otro tipo
de adicciones y abogan por un ocio saludable, alejado del juego de azar y las apuestas.

Los recursos del tercer sector suelen trabajar a nivel municipal, provincial o regional y, aunque
tienen proyectos en determinados barrios, los encontramos presentes y activos en diferentes
lugares. Por ello, para analizar la realidad local tenemos que ampliar la visidn a aquellos actores
gue quizad no pertenezcan o tengan una ubicacién oficial en Santa Barbara, pero que realizan
parte de su actividad alli y participan de su realidad. Por eso ha sido un paso importante en el
proceso la creacién del Directorio de Recursos que se puede encontrar en la pagina
www.construccioncomunitaria.es En este directorio se recogen los recursos del territorio
ordenados por materias y se puede consultar la ubicacidon concreta en un mapa que abarca los
barrios del Poligono y Santa Barbara, incluyendo también recursos cuya sede se encuentra en
otros lugares pero tienen actividad ligada a dichos barrios.

El abordaje comunitario de la salud no sélo se parte de un paradigma amplio de cuidado,
prevencion y promocién de la salud, sino que también intenta identificar los activos en salud del
territorio buscando maximizar el buen estado de salud en la vecindad, sin atender a criterios de
su naturaleza, situacién o que constituyan recursos publicos o privados. En el Mapa de activos
en salud que se muestra en el capitulo Il se pueden ver los activos en salud identificados en el
territorio con la colaboracién de los diferentes recursos del barrio y la participacién de una
representacion diversa de la ciudadania.
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ENTORNO SALUDABLE

Si Toledo es una ciudad en la que la proporcidon de zonas verdes limitrofes contrasta con la
ausencia de ellas en amplias zonas del interior de los barrios generandose el efecto de “isla de
calor”, Santa Barbara no es una excepcién a este fenédmeno. La localizacidon de zonas donde
hacer ejercicio, juegos o tener encuentros y conversaciones agradables constituyen una
necesidad y un catalizador de nuestra calidad de vida. Asi mismo, la existencia de dispositivos
asistenciales y profesionales para el cuidado de la salud, asi como su accesibilidad, son
fundamentales.

Por tanto, la necesidad de ampliacidn y conexion entre
esas zonas que comprenden espacios donde cuidar
nuestra salud fisica, mental y relacional, es algo deseable
y aun pendiente en nuestro entorno. Con ese objetivo se
empezé a trabajar desde el proceso comunitario
identificando los activos en salud a partir de dindamicas
participativas adaptadas a las caracteristicas,
posibilidades y preferencias
comunicativas/participativas en cada uno de los recursos
del grupo motor. En paralelo a la identificacién de activos
en salud y con el objetivo de poder realizar un mapa de
rutas que unieran dichos activos, también se incluyo el
debate sobre las rutas preferidas o mas transitadas en el
barrio que unieran estos puntos activos. Ambos mapas
son los mostrados en el apartado Il (metodologia). Tras
elaborar y consensuar un mapa digital de las rutas
propuestas, se utilizo el referente tedrico de Gehl para
elaborar un cuestionario que midiera dichas rutas desde
las dimensiones de proteccidn, confort y disfrute, y como Parql]é_f-)ic.)‘saludable en el Paseo Don Vicente
resultado se obtuvieron percepciones del entorno

relacionadas con urbanismo, accesibilidad y movilidad. Por tanto, bien sea para ver las
necesidades identificadas en los recorridos por el barrio, como para la adecuacion de las rutas y
su vinculacion con objetivos socio-sanitarios, puede ayudar la evaluacion que ha hecho la
vecindad tras recorrer las rutas, tomando los datos con la cautela y dimensién necesarias, como
ya se vienen citando a lo largo de la presente monografia.

-

En las diferentes acciones aparece el deporte como temdtica recurrente y necesaria al hablar de
la salud. Aunque profundicemos mas en ello en otros apartados, es necesario citar que la
actividad fisica ha sido identificada recurrentemente como algo fundamental para cuidar tanto
la salud fisica como la mental. Como explicaron profesionales del sector y personas que habian
pasado por problemas de salud mental, el deporte, como otras actividades de ocio saludable,
ayuda a la evasién de los pensamientos negativos recurrentes que “invaden” provocando crisis
de salud mental (Charla-coloquio sobre salud mental de la Semana de la Infancia).

En este sentido, se entiende como parte de los habitos de vida saludables que hay que
promocionar transversalmente desde los diferentes recursos y crear un entorno facilitador. Asi,
ligado al ejercicio fisico, pero también al encuentro y el ocio, las zonas verdes y las propuestas
en conexién con la naturaleza son evaluadas muy positivamente, muestra de ello es que la Ruta
Natural es la mas transitada a pesar de necesitar un mayor desplazamiento hasta la misma. El
cuidado del entorno natural estad entre las preocupaciones fundamentales expresadas en el
cuestionario, desde la limpieza a la accesibilidad, habiéndose destacado también en la Mesa de



Salud temas como la contaminacion o el reciclaje. La siguiente grafica, elaborada a partir de los
resultados del cuestionario de evaluacion de las Rutas Saludables, nos muestra practicamente
unanimidad en la valoracidn positiva del entorno, a pesar de una mayor discrepancia en relacién
a la Ruta Social que atraviesa la parte central del barrio por calles con aceras estrechas, pocas
zonas de descanso y mayor presencia del trafico rodado.

Respuesta a la pregunta: ¢ ES un entorno bonito? ¢el ambiente es

positivo?
TOTAL
RUTA SOCIAL
RUTA NATURAL
RUTA CULTURAL
CIRCUNVALACION

mSi mRegular mNo

Sin embargo, en cuanto a suciedad, ruidos y contaminacién, no hay consenso y existen mayores
discrepancias para considerar la movilidad por el barrio de manera positiva. En este sentido,
llama la atencidn la calificacion negativa de la Ruta Natural, presuntamente atribuible a las
expectativas que despierta el paseo por zonas naturales que, sin embargo, tienen mala conexion
entre ellas teniendo que cruzar varias calles transitadas y atravesar una zona industrial
abandonada.

Respuesta a la pregunta: ¢ Hay ruido, polvo, olores u otro tipo de
contaminacién?

TOTAL

RUTA SOCIAL i
RUTA NATURAL
RUTA CULTURAL
CIRCUNVALACION

mSi mRegular mNo

Estos datos coinciden con la necesidad reflejada en la Agenda Urbana de conectar zonas verdes
y azules. En general, Santa Barbara es valorada por sus vecinos como un entorno positivo, pero
en su acceso o disfrute hay cierta exposicion a contaminantes que limitan esta experiencia
gratificante. Por otra parte, la existencia de barreras arquitectdnicas y la falta de conexion de
zonas de transito peatonal o ciclista, no ofrecen una alternativa de movilidad sostenible o
universal.

=



En este sentido, desde los planes urbanisticos se contempla una arquitectura que contemple la
diversidad funcional, pero que ademas esté sensibilizada e implicada con el medio ambiente,
acorde con el “Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia” del NextGenerationUE y con el
reglamento 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo. Asi, por diferentes medidas se
busca mitigar el cambio climatico, paliar en lo posible sus consecuencias para la ciudadania,
proteger y restaurar ecosistemas, evitar y proteger de diferentes tipos de contaminacién
(Delimitacion del ERRP del Barrio de las Virgenes en Toledo).

PERCEPCIONES ENTORNO A LA SALUD COMUNITARIA. EL FOCO EN EL COVID Y EN LA SALUD
MENTAL

Si hay algo que hasta hoy marca de manera permanente las preocupaciones de la poblacion
respecto a su salud, esa es la experiencia del covid y todos los miedos, conductas y limitaciones
gue eso comporta. Aungue se ha notado una importante evolucién al respecto en el afio y medio
de proceso comunitario, la amenaza periddica de una nueva ola nos hace revivir sensaciones y
duelos, y las limitaciones obligadas que ha acarreado el periodo de confinamiento han marcado
las rutinas y las mentes de las personas.

En este sentido, no sélo vivimos consecuencias directas como el sedentarismo, aislamiento,
miedo al contagio, duelo o la incidencia de problemas de salud mental; sino que este periodo
ha sacado a la luz otras circunstancias relacionadas que, por su intensidad o interacciéon con
otros factores, han ganado notoriedad o pertinencia en estos momentos, tales como la brecha
digital, los conflictos familiares y la violencia de género, las necesidades econdmicas (agravadas
mas recientemente por la crisis energética)... pero también aspectos positivos que han aflorado,
como la solidaridad y el apoyo vecinal.

e’
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También se ha valorado positivamente el sistema de salud y la entrega de sus profesionales,
aunque los medios de todo el pais se hicieron eco de quejas de profesionales por la falta de
medios y prevision ante una pandemia de esa magnitud.

En ese contexto empieza a caminar el proceso comunitario haciendo patente la necesidad de
fomentar la vuelta al espacio publico y un ocio saludable dentro de las indicaciones sanitarias,
fijdndose como primer objetivo paliar los efectos psicosociales de una situacidon que no ain no
se puede dar por concluida.

Sin embargo, mas alla de la preocupacién vinculada al tiempo postpandemia, hay una variedad
de cuestiones detectadas desde los diferentes recursos en las que se empieza a trabajar en
paralelo: salud sexual y reproductiva; alimentacidn, estilos de vida y entornos saludables; salud
mental; acceso al sistema de salud de todos los colectivos... con el objetivo de poner en marcha
acciones que consigan paliar situaciones negativas y promover la salud desde los diferentes
recursos. Los llamados Coloquios de Viguetas han sido una accidn clave orientada a visibilizar y
entender la dimension y complejidad de temas de relevancia para el barrio. Con este propdsito,
ya en 2021 se destacaron diferentes tematicas. A continuacidén se citan con algunas de las
conclusiones:



“Salud mental, un derecho necesario”: La necesidad de los apoyos y herramientas para
el cuidado y la superacion de problemas de salud mental. La concienciacién, la
eliminacion de mitos y de la estigmatizacion al respecto. Defensa de la educacién
emocional desde la nifiez.

“Una oportunidad para los derechos de la infancia y la adolescencia”: Favorecer su
desarrollo y las potencialidades intrinsecas de la persona. Fomentar o permitir su
participacion, al menos en lo que les incumbe directamente (se destacé especialmente
que van a consulta con los padres/madres, que son quienes monopolizan la
conversacioén con la pediatra, una profesional que ademas tiene que intuir situaciones
de discriminacion, presiones o cuestiones de identidad). Evitar el maltrato.

“Derechos humanos y salud en personas migrantes”: Promocion de un abordaje
inclusivo que eliminase las barreras de acceso a la salud y otros servicios basicos por
parte de personas de origen extranjero; Tener en cuenta la dura situacién vivida en el
transito migratorio, asi como barreras e incomprensién en el lugar de arraigo y la
necesidad de apoyos, oportunidades e identificacién para aportar a la sociedad de
llegada y a sus propios proyectos vitales.

Un tema que se vio patente y surgia repetidamente en las percepciones de los diferentes
recursos, asi como en los discursos recogidos en otras acciones, es el tema de las adicciones,
incluyendo nuevas formas que, en cierta manera, se han visto facilitadas o promovidas por la
situacidon de aislamiento fisico vivida a lo largo de este periodo de incidencia del covid.

Sin embargo, como en otros lugares, las adicciones en la poblacién de Santa Barbara no es un
fendmeno nuevo y tampoco lo es su estudio. A finales de los 80’s el estudio de Pacheco-Gonzalez
(1988) consideraba problemas graves dentro del barrio el alcoholismo y la drogadiccidn,
identificando que pudieran estar vinculados a las precarias condiciones de vida por la baja
escolarizacién y la falta de capacitacion laboral en el vecindario. En todo caso, las adicciones
pueden identificarse como un problema relevante y ha sido destacado popularmente al menos
desde los afios 80’s hasta hoy. Cuando se convocé el Coloquio de Viguetas “Adicciones
Conductuales: el juego, el mévil e internet” quedd patente la preocupacion respecto a la
incidencia de las mismas poniendo el foco en nuevas adicciones conductuales como los
videojuegos o la diversificacion y crecimiento de la adiccién al juego, asi como la presencia y
crecimiento de las casas de apuestas como alternativa de ocio.

[

En este sentido, se ha venido identificando un patrén incapacitante y adictivo comun a pesar de
las diferentes conductas y objetos de adiccion que han ido surgiendo, cambiando vy
modelandose en funcién de los estilos de vida. Por ello, hay una necesidad de prevenir e
identificar las conductas adictivas como un trastorno que hay que entender en su complejidad
y sin prejuicios. Aunque a veces se las vea en un segundo plano, hay una gran exposicién de la
poblacién a adicciones sin substancia, que son las que tienen mayor incidencia a pesar de su
menor visibilidad. Se cumple la paradoja de la necesidad de la poblacién de integrarse en un
mundo digital que complementa el tangible y puede ayudar a lidiar con la soledad, mientras
presenciamos el aislamiento que cotidianamente viven personas sedentarias pendientes de
pantallas que eliminan conversaciones familiares, tiempo de estudio o de tiempo compartido al
aire libre, pudiendo influir en trastornos del suefio o del apetito.



La adiccion muchas veces permanece oculta hasta que se convierte en un problema econémico
o social, pero la excitacidon que provoca la conducta o el consumo engancha a todas las edades
con contenidos adaptados, que llevan a crear rituales y supersticiones que les dan sentido.
Hablamos en general de adicciones y es frecuente encontrar la acumulacion de diferentes
adicciones interrelacionadas entre si y, en este sentido, tanto la ludopatia como el alcoholismo
se encuentran entre los trastornos mentales mas extendidos en nuestro pais (Bombin, 2010).

El Coloquio sobre adicciones mira al
barrio para analizar la expansion de
las casas de apuestas como centros
de ocio juvenil, con bebidas
alcohdlicas a bajo precio y una oferta
amplia de juegos de azar. A esta
oferta se afiaden las multiples
opciones que brinda internet, desde
apuestas a juegos en red. Las
experiencias personales y
profesionales compartidas en el
encuentro invitan a la reflexién sobre
la conducta adictiva, pero también
sobre la vida sedentaria que Casa de apuestas en el Paseo de la Rosa

acarrean, pudiendo afectar a su

rendimiento profesional o académico, asi como a su presencia familiar y participacién
comunitaria. En este sentido, las conclusiones se unen a lo manifestado en el Coloquio
“Retrospectiva del barrio” sobre cémo el movil y las redes sociales absorben la comunicacién
familiar, despegando de ella a personas de todas las edades para centrarlos en sus comunidades
virtuales y contribuyendo al incremento de la percepcion de soledad por parte de los mayores.

Por tanto, el fomento de la salud mental y su visibilizacién se destaca entre los objetivos
principales del proceso comunitario. Se buscé un didlogo intergeneracional al respecto con la
organizacion de una Charla-Coloquio sobre salud mental en infancia y adolescencia realizada
en el marco de la Semana de la Infancia 2022. Relacionandolo ya con el siguiente apartado, se
hicieron patentes determinados temas muy pertinentes en el ambito escolar, como la capacidad
de deteccion e identificacion de los problemas de salud mental en los centros educativos y la
coordinacion (vias y protocolos) con recursos especializados; la importancia de la sensibilizacion
y las redes de apoyos; o la educacién emocional y en valores en las aulas y de manera transversal
a todos los contenidos, mientras se espera que la figura decretada como “coordinador/a de
bienestar” acabe de implantarse en los centros educativos. Se presenta el deber de proteger
especialmente a los/as menores, pero sin dejar de tener en cuenta la voz de la infancia y
adolescencia sin minimizar sus problemas. En general, se evidencia necesario cultivar habitos
saludables y un ocio saludable que ayude a la evasiéon de los pensamientos recurrentes
negativos. Asi mismo, socializar, “ser humanos” en nuestro apoyo, escucha y empatia, buscar
comprension entre iguales y actuar como una comunidad comprometida.

En definitiva, crear espacios y forums en los que la expresion y puesta en comun ayuda en la
propia liberaciéon de emociones y, en paralelo, ayuda a identificar necesidades y soluciones, y a
formalizar redes desde las que trabajar en comunidad.



En el presente apartado veremos la articulacién de los recursos educativos formales e
informales. En esta ocasidn no nos vamos a remontar a las escasas posibilidades formativas que
tenian la poblacién de Santa Barbara en los origenes del barrio. El caso es que frente a la escasez
de nifios escolarizados a mediados del siglo XX (por la falta de recursos y la temprana
incorporacidn al trabajo) hoy encontramos una tasa casi plena de escolarizacion (si excluimos el
absentismo) y tenemos acceso a diferentes recursos educativos. También ha cambiado el
enfoque y los objetivos: hoy en dia hablamos mas de aprendizaje como labor participativa, que
de educacion recibida o inculcada. Asi mismo, se insiste en la necesidad de la comprension y
aplicacion, mas que de habilidades puramente memoristicas; y de transmitir una apertura al
conocimiento y a los demas para una vida satisfactoria en comunidad.

CENTROS EDUCATIVOS

Escuela Infantil Municipal “La Cigarra”: esta situada al final de la Avenida de Santa Barbara y
lleva en funcionamiento desde 1986. Tiene una capacidad total para 80 alumnos/as, quedando
reservada segun la normativa actual, el 6% del total para casos de urgencia social y el 5% para
necesidades educativas especiales. En este curso 2022-2023 hay un total de 70 matriculas.

El centro cuenta con aulas y espacios comunes con grandes ventanales, y tres patios de gran
superficie, con arbolado, arenero y mobiliario para juegos. Tiene cocina propia y hace énfasis en
las medidas para una alimentacién sana y adaptada a las necesidades del alumnado.

La metodologia de trabajo es activa, basada en la observacidn y participacién, y proporcionando
diferentes situaciones de aprendizaje en un ambiente célido, acogedor y seguro.

CEIP Angel del Alcazar: Su inauguracién supuso un hito para un barrio con una oferta y
posibilidades de escolarizacién insuficientes hasta 1964 cuando, con la inauguracidn de este
centro, las posibilidades de acceder a una educacidn basica empezaron a ser mayoritarias.
Actualmente cuenta con 257 alumnos/as matriculados/as (Delegacidon Provincial de Educacion)

Hoy en dia asume la transformacion de la sociedad que implica una adaptacion de la educacion
mediante un Plan Digital. Estd implicado en el Programa de Exito Educativo. Posee un
procedimiento para mediacion y arbitraje ante cualquier situacién que lo necesite. Participa
activamente en la Mesa de Exito Educativo. Tiene amplias instalaciones, un patio grande y
campos de juego y deportivos. Aunque la cubierta de la pista deportiva fue anegada por la
Tormenta Filomena y tuvo que retirarse, ya se esta reponiendo. También tiene un huerto escolar
gue ha retomado su actividad a finales de 2022.

CEIP Ciudad de Aquisgran: Situado junto al Paseo Don Vicente, goza de un entorno agradable
con areas de juegos y el comienzo de la Fuente del Moro. El espacio en el patio y el nimero de
aulas es mas limitado y eso obliga a algunas adaptaciones. Actualmente cuenta con una
matriculacién de 221 alumnos/as (Delegacion Provincial de Educacion). En relacién a su
participacién en el proceso comunitario, es importante la inclusidn en el decdlogo de su carta
de convivencia (2010) de los siguientes propdsitos:



En su Proyecto de Direccidon 2022-26 mantiene la colaboracidn con diferentes recursos locales,
como ya viene siendo un recurso integrado en la Mesa de Exito Educativo. También manifiesta
en el mismo documento el interés por seguir participando de acciones como el Huerto escolar
o el Programa de Exito Educativo. Es importante también el compromiso explicito en la inclusién
educativa y convivencia. Ademds de mantener el compromiso con la coordinacién del Programa
de Lengua Arabe y Cultura Marroqui ya afianzado en el centro, encontramos un plan de mas
calado para la mejora de la convivencia e igualdad. Junto con el Plan Digital, queremos destacar
aqui su Plan de Lectura (2022) que cuenta con la Biblioteca Municipal de Santa Barbara y con
una proyeccioén en el espacio publico y el entorno.

IES Princesa Galiana comenzd su actividad en 2002 y, tras sucesivas ampliaciones tanto de
instalaciones como de oferta docente, hoy cuenta con las siguientes modalidades de
bachillerato:

Artes escénicas, musica y danza
Humanidades y ciencias sociales
Ciencias
General

En estas especialidades se reparten sus 602 alumnos/as. Las reformas estructurales no han
seguido el ritmo de crecimiento de su actividad, cuenta con un mdédulo prefabricado y ha tenido
gue adaptar el uso de algunos espacios, ademas se vio afectado destacadamente por la riada de
2021 de la que ya no queda rastro en sus instalaciones. Destaca su pabellon polideportivo, que
tiene un usufructo compartido con otros organismos en horario vespertino.

Participa en programas como el Erasmus+ (en diferentes materias) y otras acciones de
innovacion docente ademas de contar con una vocacién comunitaria que cala en la implicacién
de gran parte del claustro. Cuenta con medidas inclusivas o servicios complementarios, como el
Aula TEA o la Sala “Terraplén” que ha servido para acoger diferentes acciones diversas, algunas
de ellas organizadas desde Yo soy Santa Bérbara. Se implica activamente en la Mesa de Exito
Educativo y en el Consejo de Participacion Infantil y Adolescente. Es interesante reflejar aqui
algunos puntos del podcast que realizaron desde este Consejo exponiendo temas clave de su
experiencia educativa en dicho instituto (dentro del programa “Tu también cuentas”, contra el
acoso escolar):

Integracidén de la diversidad y el proyecto “mediadores” en los que se seleccionan
estudiantes para que ayuden a otros a integrarse en un marco de respeto. En relacién a
personas provenientes de otros paises: evaluacién de su capacidad para seguir las
clases, acompanamiento y seguimiento en situaciones de vulnerabilidad.

Bulling: Por su complejidad, en el Instituto, mas que haber un protocolo de prevencion,
hay un seguimiento de aula cada vez que hay un caso de abuso (teniendo en cuenta un
marco mas amplio que incluye a familias). Entre las propuestas de mejora se propone
un decalogo contra el bulling.

El aula TEA que funciona en el Galiana desde 2016 con apoyo de tres profesionales de
la Educacién Especial, Audicién y Lenguaje, y Auxiliar Técnico Educativo. Expresan la
necesidad de que este programa tenga continuidad a nivel universitario. Hacen
convivencias con aulas TEA de otros centros de Castilla-La Mancha.



Es necesario que el instituto se adapte a su forma de ver la vida y contemple formas de
expresion y capacidades diversas, y que ofrezca también educacion emocional.

En relacién al absentismo, desde la
Delegacion Provincial de Educacion
informan que no existen problemas
significativos en los centros de Santa
Barbara.

EDUCACION NO FORMAL Y ACCESO A LA CULTURA

Mirando al pasado y a los centros educativos de que dispone hoy en dia Santa Barbara, vemos
como las reivindicaciones vecinales y los presupuestos destinados por las instituciones, han
venido transformando un barrio que, desde la denominacidn de sus fiestas como Semana de
Cultura Popular, queria traer el foco cultural a un vecindario que no habia podido acceder a la
formacion y oferta cultural que reivindicaba. Sin embargo, hasta finales de los ochenta, las
reivindicaciones y la inversidn se centrard casi exclusivamente en el aspecto deportivo,
obteniendo grandes mejoras en servicios deportivos pero quedando lejos de otras alternativas
culturales y formativas:

Es destacable que, esa generacién con un acceso limitado a servicios educativos, hoy los disfruta
y reclama con ahinco para las generaciones actuales. El Ayuntamiento se coordina con la
Asociacion de Vecinos para ubicar en su sede la Ludoteca El Escondite, un espacio extraescolar
para el ocio, el cuidado y la educacién de la infancia en horario de tarde durante el curso,
facilitando también la conciliacion en periodos vacacionales.

Hablando de la cultura y las opciones educativas en Santa Barbara, el Centro Civico estd llamado
a ser un estandarte al respecto desde su inauguracion, sin embargo, actualmente no responde
a altas expectativas debido a la escasa oferta cultural de sus espacios y al propio estado del
edificio (como se ha detallado anteriormente en la parte de “Equipamientos”). Sin embargo, se
esta trabajando desde los diferentes recursos inmersos en el proceso comunitario, y se espera
que con las reformas que estd emprendiendo la municipalidad para la adecuar la infraestructura,
se vaya constituyendo progresivamente en esa referencia cultural y ese lugar de encuentro y
expresion que esta llamado a ser.

Dentro del Centro Civico encontramos la Biblioteca Publica Municipal, que en los ultimos afos
sufrido cierres y rotaciones de personal, pero sigue ofreciendo sus servicios a la ciudadania.
Salvo la implicacion del grupo de lectura del Centro de Mayores y el uso puntual de estudiantes
y determinadas personas muy interesadas, el volumen de lectores esta lejos de ser el deseado
y la situacién incluso ha incentivado a posibles usuarios de la vecindad a ir a bibliotecas de otros



barrios en determinados periodos (como en los intentos de formalizar un club de lectura local).
Por parte del proceso comunitario se han ideado acciones para dar visibilidad a la biblioteca en
sus periodos de apertura e intentar incentivar al vecindario a compartir y promover la lectura
en Santa Barbara a través de la identificacion de fragmentos literarios con espacios del barrio
(Santa Barbara se lee), tener a disposicidon contenidos relacionados con la actualidad del barrio
(Mesa de Contenidos Yo soy Santa Barbara) o la invitacidon a que envien sugerencias de libros
gue hayan leido para que otros usuarios tengan referencias (Presume de Lecturas).

Las dificultades para emprender mas iniciativas ponen el foco en la necesidad de trabajar para
gue este recurso se consolide como referencia cultural en el barrio.

Por otra parte, tenemos una serie de recursos que, si bien su vocaciéon no es directamente
educativa, si que tienen un caracter formativo y constituyen una oferta educativa transversal a
sus funciones centrales. En esta linea tenemos el Centro de Salud, que canaliza la oferta de aulas
de familia convocando a padres y madres para trasmitirles claves para la crianza y cuidado de
menores, o trabaja directamente en la formacion de estos nifios/as y adolescentes, para lo que
colabora con los diferentes centros educativos del barrio. Tiene una labor activa generando y
apoyando acciones del proceso comunitario, y organiza talleres en su propio centro. Toda esta
dimension comunitaria y la propia cercania que muestran los/as profesionales sanitario/as al
desarrollar su labor les ha hecho merecedores de numerosos reconocimientos, como el ultimo
premio “Galiana a la colaboracién con el centro” 2021/22 concedido desde el instituto a la
coordinadora de enfermeria del Centro de Salud.

Otra institucidn clave en la oferta formativa informal es el Centro de Mayores. Ya veiamos en su
descripcién que estd orientado a potenciar las capacidades y el ocio de las personas mayores, y
para ello pone a su disposicion una amplia oferta formativa y ludica, facilitando desde salidas
culturales a teatros, museos, diferentes destinos vacacionales, etc. a la organizacion de
multiples talleres (memoria, taichi, musica, teatro, zumba, lectura...) e incentivando la
participacién comunitaria.

La organizacién MPDL imparte desde hace afios cursos de espaiol para extranjeros, este afio
tienen lugar en la Asociacion de Vecinos Alcantara los jueves de 9:30 a 11 horas. Ademas, llevan
los huertos escolares de los colegios del barrio.

Aparte de potenciar los recursos educativos existentes y buscar su maximo aprovechamiento
por parte de la ciudadania, también es una asignatura pendiente el reconocimiento y uso del
patrimonio local vinculado a la educacidn, pero también al turismo o a la cultura en general
(potencialidad identificada dentro de la EDUSI). Asi, como venimos viendo en la identificacién
de lugares y rutas de interés (Paseos Compartidos, Rutas Saludables), elementos significativos
del barrio (Santa Barbara se lee) o en el uso de lugares emblematicos (Barrio Diverso), en el
proceso comunitario se ha buscado visibilizar y utilizar ese patrimonio destacando su interés,
promocionando su uso cultural y potenciando su valor educativo.

FORMACION PROFESIONAL

Aparte de la oferta publica de formacién profesional que tiene a disposicion la vecindad de Santa
Barbara en otros barrios, en Paseo de la Rosa 4 se encuentra la sede formativa de FEDETO, que
imparte varios cursos presenciales, con diferente carga horaria. En este momento oferta los
siguientes cursos, que son gratuitos y prioritarios tanto para desempleados como para
trabajadores:



Seleccion y formacion de equipo (para ambos)

Montaje y mantenimiento de instalaciones eléctricas de baja tension (Desempleados)
Analisis de costes para la toma de decisiones (Trabajadores)

Tutorizacidn en teleformacion (Desempleados)

Tutor de empresa en la FP dual -niveles inicial y avanzado- (Trabajadores)

Inglés B2 (Desempleados)

Ademas, dentro del barrio de Santa Barbara encontramos academias privadas de refuerzo
escolar, conduccién o la Escuela Wulan, que es una academia privada para que menores de
origen chino puedan aprender el idioma y cultura de su familia, asi como trabajar el mestizaje y
la integracidn con la sociedad espafiola.

Por otra parte, encontramos entidades que, actuando en un espectro mas amplio, incluyen la
formacion e inclusién laboral entre sus objetivos, como son algunas de las siguientes que ya
hemos descrito en otros apartados vinculadas a su misidn principal:

El Centro de Rehabilitacion Social y Laboral de Castilla-La Mancha (CRPSL), cuyos objetivos
veremos en el siguiente apartado vinculados a la Fundacidn Sociosanitaria a la que pertenece,
tiene su sede en el barrio de Santa Barbara. Desde alli y en sus propias instalaciones pone a
disposicion de personas con problemas de salud mental una gama de actividades y posibilidades
formativas como manualidades, grupos de ejercicio, talleres de cocina, educacion para la salud,
encuentros con las familias, etc. Acompafiando sus procesos e invitando a participar de las
opciones que ofrece su propia comunidad, facilitando y acompafiando su insercion laboral entre
otras funciones.

La asociacién ACCEM tiene dos formadores que imparten clases de informatica y formacion para
la busqueda de empleo las mafianas de lunes a viernes en el Centro Civico de Santa Barbara.

Por ultimo, el trabajo comunitario requiere conectar con nuevas entidades e iniciativas con
vocacién comunitaria que ayuden a consolidar un tejido que represente e implique a la
diversidad del barrio. Recursos consolidados y otros emergentes, como la recién creada
Asociacion Yai —que trabaja en Santa Barbara para ofrecer una oferta formativa a jovenes
subsaharianos— pueden dar perspectiva al proceso comunitario e implicar a la diversidad de un
vecindario en movimiento y continua renovacion.

En el presente capitulo consideraremos todos los recursos del territorio dedicados directamente
a la mejora de la calidad de vida de los residentes y la promocidn social: empleo, condiciones de
vida, convivencia, cobertura de necesidades basicas, identificacién y proteccion de colectivos
vulnerables. Asi mismo, hablaremos de recursos que, sin tener sede o presencia exclusiva en
Santa Barbara, si que incluyen este barrio entre los espacios de accién en los que prestan
servicio.

Pero, ademas de presentar los recursos, queremos resaltar que son las personas las que estan
en el foco de la actuacién, como protagonistas y motor de los procesos de cambio individual y
colectivo.



BARRIO DIVERSO Y EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

La Agenda Urbana identifica Santa Barbara como un barrio prioritario para el diagndstico y
actuaciones del Plan de Accidn. Esto se debe a que tiene una diversidad significativa que
requiere medidas orientadas a mejorar la inclusién y cohesidén social, asi como a retos
relacionados con la segregacién, rehabilitacion o regeneracién urbana para que la situacion
revierta a medio plazo. Respecto a la vulnerabilidad social de los diferentes barrios, segun las
atenciones de Servicios Sociales tenemos el siguiente cuadro:

1. Casco Histérico 16.489 2.093
2. Santa Barbara 8.229 1.721
3. Poligono 22.639 2.947
4. Norte 38.727 2.069

Hablamos de la situacion del barrio en el que quiza se hace mas notable el contexto general de
crisis e inflacion, en el que ha crecido el riesgo de pobreza y ha aumentado las dificultades de
acceso a la vivienda con el incremento de los precios del alquiler (Agenda Urbana 2022). En
concreto para Santa Barbara, se identifican viviendas que requieren acciones de mejora
energética en una regeneracién urbana que ya ha tenido algunas actuaciones (EDUSI). La
Agenda Urbana (2022) también identifica zonas con cierta tendencia a la segregacion por el
diferente grado de vulnerabilidad relacionada con criterios socioecondmicos, migratorios o
etarios. En este sentido, en Santa Barbara hay una referencia constante a la unidad e identidad
territorial, pero convive con la identificacidn de diferencias de acceso, renta y percepcién de la
realidad socioecondmica, especialmente entre zonas altas y bajas del barrio.

Un factor determinante de la calidad de vida y la consecucion de objetivos comunitarios es la
seguridad, que surge como elemento transversal en las percepciones de diferentes colectivos
del barrio (Tertulias del Galiana, Rutas Saludables) y como obstaculo al desarrollo de la labor de
determinados recursos (Centro de Salud, Biblioteca, Centro Civico, CRPSL). Hay que decir que
estas referencias han respondido mas a momentos puntuales y situaciones concretas que a una
percepcion o contabilizacion regular de situaciones violentas. Las respuestas coyunturales a
estas situaciones han consistido por un lado en el aumento de la presencia policial en
determinados espacios, y en ofrecer formaciones que ayuden a los profesionales a lidiar con
determinadas amenazas.

Sin embargo, también hay una evaluacién de mas calado, relacionando determinadas
circunstancias con la situaciéon de vulnerabilidad que atraviesan determinadas zonas,
promoviendo “soluciones preventivas que traten de abordar el problema de la sequridad desde
un punto de vista integral” (Delimitacion del ERRP del Barrio de las Virgenes) y vinculando las
soluciones a elementos transversales como la participacion y la identidad. En este sentido, el
citado documento aboga por una participacion ciudadana para una transformacién del barrio
sin perder sus elementos identitarios y la diversidad de funciones que cumplen sus espacios,
incluyendo un disefio con criterios de accesibilidad y otras medidas técnicas que favorezcan la
seguridad y la confianza. Esta colaboracién e implicacién de la comunidad se hace indispensable
tanto para alcanzar objetivos comunitarios como para su sostenibilidad en el tiempo.

Mas alla de la implicacién comunitaria y una reforma urbanistica apropiada, se hace necesaria
la presencia de medios econémicos y profesionales que mitiguen o transformen esa situacién
de vulnerabilidad que vive parte de la vecindad de Santa Barbara. A nivel municipal, es de



destacar el Pacto Local por la Inclusién, como plan estratégico de accidn social firmado por el
Ayuntamiento de Toledo con numerosas entidades para “favorecer la participacion y el acceso
al marco de derechos de todas las personas”; sin embargo, creemos que su complemento con
una vision local atendiendo a la idiosincrasia, las sinergias y la diversidad que encuentran los
recursos que acttan sobre una poblacién determinada, se hace necesaria.

Por otra parte, debemos tener en cuenta un despliegue de servicios mas amplio que, de forma
continua, se ubican en el barrio con el objetivo de eliminar situaciones de vulnerabilidad y
potenciar el desarrollo de la vecindad apoyando a aquellas personas o colectivos que parten de
una situacién desfavorable. A continuacidén, pasamos a describir los servicios principales
presentes en el territorio:

SERVICIOS SOCIALES

El Ayuntamiento, en coordinacidn con determinados ministerios, el gobierno regional y otras
entidades, es el encargado de la gestion de los Servicios Sociales en su dmbito territorial. Por
tanto, funcionan de formaintegrada, en una red coordinada con el objetivo de mejorar la calidad
de vida de las personas. Se organizan en dos niveles de atencién:

Los Servicios Sociales de Atenciéon Primaria constituyen el primer nivel de atencién ante
cualquier necesidad, luego estan constituidos por equipos multidisciplinares. Tienen caracter
universal, es decir, que se dirigen a toda la poblacion independientemente de sus caracteristicas
socio-demograficas.

En Santa Barbara el Centro Social esta ubicado en el edificio del Centro Civico y tiene dos
profesionales del trabajo social, una educadora social/comunitaria y una auxiliar administrativo.

En cuanto a las prestaciones técnicas desarrolladas de manera general por Servicios Sociales
estan las siguientes (Memoria Técnica 2021. Servicios Sociales de Atencién Primaria):

Informacidn y orientacion

Estudio, valoracidon y acompafiamiento

Atencidn a la familia o unidad de convivencia

Ayuda a domicilio

Alojamiento temporal en situaciones de urgencia social
Prevencién y atencién integral ante situaciones de exclusion social
Fomento de la participacion social en el dmbito comunitario

En el caso de la ciudad de Toledo, estos objetivos se vinculan y materializan en proyectos
relacionados con los mismos que estan presentes en diferentes territorios: Intervencién
Comunitaria Intercultural, Consejo de Participacion Infantil y Adolescente, Bebeteca (vinculados
a la prestacion de participacion social en el ambito comunitario); Campamento urbano,
Ludotecas Municipales (vinculadas a la atencién a la familia o unidad de convivencia) (Memoria
Técnica 2021).

Como deciamos, la coordinacién en red con otros servicios publicos (en especial con los sistemas
de salud, educativo, de empleo, vivienda y promocién de la igualdad) esta incluida en los
protocolos de actuacidon, como muestran las fases de intervencion desde la deteccién a la
derivacion a los recursos:



El segundo nivel de actuacidon de los Servicios Sociales es el que constituye la Atencién
Especializada, que estd compuesto por servicios y prestaciones que inciden en determinados
colectivos y pueden tener una gestion municipal, provincial o regional.

Santa Barbara alberga algunos recursos de Atencidn Especializada, habiéndose destacado su
labor en las diferentes areas tematicas de este documento en algunos casos.

Asi, la clasificacion de Servicios
Sociales de Atencion Especializada
englobaria el Del Centro de
Mayores “Angel Rosa” se han
explicado sus objetivos en
diferentes apartados del presente
documento por la naturaleza
transversal del recurso. Hay que
destacar entre sus funciones que,
mas alld de un centro de ocio y
aprendizaje, también incluye
servicios como la asesoria vy
i atenciéon  profesional de un
Centro de Mayores Angel Rosa, fotografiado por Rebeca Arango para ~ @animador socio-cultural, podologia
la web encastillalamancha.es y pelugueria. Asi mismo, se
organizan charlas y talleres para
facilitar el acceso a las tecnologias y la resolucién de tramites, asi como de otras necesidades
detectadas. El Centro de Mayores constituye un servicio municipal, pero la propiedad de sus
instalaciones se divide entre Junta y Ayuntamiento, habiendo sido empleado
circunstancialmente por la Junta (verano 2022 para disminuir listas de espera) ubicando en sus
instalaciones servicios de valoracion de diversidad funcional excediendo su dimensién local.

La Ludoteca “El Escondite”, situada en la sede de la Asociacién de Vecinos Alcantara, seria otro
servicio de Atencion Especializada, ayudando a las familias de Santa Barbara a la conciliacién y
ofreciendo un espacio donde los menores puedan relacionarse, desarrollar juegos creativos y
un ocio positivo en horarios en que a las familias les resulta complicado poder compaginar la
crianza con las obligaciones laborales.

Otro recurso con sede en Santa Barbara es el CRPSL (Centro de Rehabilitacidn Psico-Social y
Laboral, de Toledo), que proporciona Atencién Especializada a personas con problemas de salud
mental. En este caso se trata de un centro dependiente de la Fundacion Socio-sanitaria de la
Junta de Comunidades de Castilla-la Mancha. Es decir, que el de Santa Barbara constituye uno
de los multiples centros repartidos por la region para la rehabilitacion psico-social y laboral de
personas diagnosticadas con un trastorno de salud mental grave. Para ello, trabaja en



coordinacion con el Servicio de Salud Mental del Castilla-la Mancha que hace las derivaciones,
pudiendo proceder ademas de Servicios Sociales o de cualquier otro recurso.

Los programas que desarrolla este recurso para la promocién de la salud mental y la inserciéon
socio-laboral se clasifican en:

Programas de Rehabilitacion Psicosocial: Trabaja con habilidades para la prevencion de
recaidas y promoviendo un mejor funcionamiento personal y social.

Programas de Rehabilitacion Laboral: Preparacion, busqueda y mantenimiento en el
mercado de trabajo.

Programas de Apoyo a la Integracion Comunitaria: Promocionando su autonomia para
participar en actividades comunitarias.

Programas de Apoyo y Soporte Social: Promoviendo la socializacion en personas con
dificultades de integracion.

Programas de Asesoramiento, Entrenamiento y Apoyo Familiar: Informacién y apoyo a
las familias para manejar problemas derivados de la salud mental o la convivencia.
Programas Dirigidos al Entorno Comunitario: Trabajar con el entorno social y los
recursos comunitarios en aspectos como la sensibilizacion de la poblacion general y la
lucha contra la estigmatizacion.

Como complemento en edades tempranas, el CAEM (Centro de Atencion Especializada a
Menores) es otro recurso interdisciplinar perteneciente a la Fundacidon Socio-sanitaria de
Castilla-La Mancha centrado en la atencion a adolescentes de entre 12 y 18 afios que “presentan
comportamientos y necesidades que no han podido ser cubiertas, por diferentes circunstancias,
por el entorno y recursos que les rodean (familia, instituto, hospital de dia, pisos de proteccion,
etc.)” Adolescentes con historias de vida de dolor psiquico-emocional y con comportamientos
de riesgo para ellos o su entorno. En el CAEM se les asigna un profesional de referencia y se
prepara un plan individualizado de atencion para ofrecer los apoyos que necesite, fomentando
su participacién y asuncion de responsabilidades. Se trata de una intervencion intensiva, siendo
la estancia maxima en este dispositivo de 18 meses. Los/as jovenes acuden a este recurso de
manera voluntaria tras proponérseles desde la Unidad de Salud Mental Infanto-juvenil o de
Bienestar Social. En el caso del CAEM no hay sede ni pisos en el barrio de Santa Barbara, pero si
es un recurso disponible para su poblacién.

TERCER SECTOR

En este apartado referido a asociaciones y organizaciones no gubernamentales del tercer sector,
nos centraremos en explicar brevemente la presencia de actores que, si bien tienen un dmbito
de actuacién mayor que el barrio, promueven esta vinculacion territorial integrandola en sus
objetivos y participando de sus redes y espacios de decision. Ya hemos hablado en la parte de
salud del papel de Médicos del Mundo o asociaciones como Larcama, asi que pasaremos a
resumir el papel que otras desempefian en el barrio para acabar remitiendo al catadlogo general
de recursos que se recoge en la web de construccién comunitaria.

Cruz Roja tiene en el barrio varios pisos tutelados, principalmente de jévenes en situacion de
vulnerabilidad y con un pasado reciente de migracion o en calidad de refugiados. Es el mismo
caso de Provivienda que, aunque en otros lugares tiene un ambito de intervencién mas amplio,
el programa que desarrollan en Toledo (con un par de pisos de hombres jévenes en Santa
Barbara, y otros en el Poligono) es el de asilo internacional, al que vienen todos los usuarios
derivados por ser solicitantes de refugio. Tienen un equipo multidisciplinar que atiende sus



diferentes necesidades, dentro del cual hay una psicdloga y tres profesionales del ambito de lo
social implicadas en el proceso comunitario.

Movimiento por la paz—MPDL tampoco tiene su sede en Santa Barbara, pero tiene un programa
de clases de castellano para extranjeros que ha venido llevando a cabo en el Centro Civico,
aunque actualmente imparte en la sede de la Asociacién de Vecinos Alcantara. Ademas,
coordina los huertos comunitarios de los colegios del barrio.

Caritas Diocesana, por su vinculacién a la iglesia catdlica, en cierta medida, tiene una
representacién permanente en la Parroquia de Santa Barbara. Aunque los servicios de asesoria
y reparto de ropa y alimentos en el barrio tengan lugar una vez por semana y su sede central se
encuentre en el Poligono.

Otro de los recursos que ha colaborado notablemente en el proceso comunitario de Santa
Barbara a pesar de no tener sede aqui es APACE (Asociacidon de Ayuda a la Paralisis Cerebral),
que ha participado en las Tertulias del Galiana, cuenta entre sus usuarios/as y profesionales con
vecinos del barrio y desarrolla programas de inclusion laboral en sus comercios.

En algunos de estos casos, como ya veiamos en relacidn a los recursos educativos o de salud de
Santa Barbara, la actuacidon de muchos de los recursos sociales no se reduce al barrio en el que
estan presentes y, no por estar en otro lugar, dejan de afectar y prestar un servicio para la
vecindad de Santa Barbara. Asi que, mientras que nos hemos centrado en describir los recursos
qgue tienen sede en el barrio o muestran una especial implicacién en el mismo, para el
conocimiento de todos los servicios invitamos a acceder al directorio de recursos que se recoge
en www.construccioncomunitaria.es.

TEJIDO SOCIAL Y PARTICIPACION

Muchas de las asociaciones activas en el barrio se constituyeron o regularon en los afios que
siguieron a la transicion democratica. En el estudio de (ESTUDIO de los 90) ya se destacan
especialmente tres asociaciones que siguen vigentes hoy en dia:

La Asociacion de Jubilados o Grupo de Mayores: tiene sede en el Centro de Mayores, desde
donde organiza actividades para este colectivo. Tiene vocalias o delegaciones con diferentes
tematicas y la actual junta acaba de votarse y conformarse a finales del 2022.

La Asociacién parroquial o Hermandad de Santa
Barbara, que cuenta con gran numero de
afiliados, aunque buena parte de ellos no
participan activamente y mantienen su filiacién
como tradicion familiar y como vinculo con el
barrio. En la actualidad encontramos devotos de
otras iglesias que también se agrupan en
congregaciones y tienen iniciativas en |la
comunidad, como es el caso de la Iglesia
Adventista presente en el Paseo de la Rosa.

La Asociacion de Vecinos “Alcantara” tiene una vocacién mas general, constituyéndose como
representante de la vecindad de Santa Barbara en sus reuniones con la administracion. Se
organiza en diferentes delegaciones tematicas y mantiene una sede activa en la zona de las
Virgenes que alberga un despacho de administracion, una sala de reuniones, la ludoteca, una


http://www.construccioncomunitaria.es/

sala dedicada a la radio comunitaria (que se espera que empiece a emitir en breve) y un aula
multifuncional que utiliza y cede para diferentes usos. Ademas de vigilar que se cumplan los
servicios en la vecindad y procurar una mejor calidad de vida en el vecindario, organizan diversas
actividades para la comunidad, de entre las que cabe destacar el Festival de Teatro de Otofnoy,
especialmente, la Semana de Cultura Popular de Santa Barbara (que en 2022 ha completado su
602 edicion).

A esta enumeracidon de entidades de largo recorrido, actualmente habria que sumar la
Asociacion de Comerciantes, que, si bien tiene una historia de participacién mayor, tuvo un
importante impulso y renovacidn previamente a la pandemia, promoviendo multiples
actividades y apoyando posteriormente a la poblacidon durante la misma. En 2021 estaba
compuesta por 28 comercios de todo tipo. Goza de presencia en el barrio promoviendo y
sumandose a acciones en la comunidad, estando integrada ademas en el proceso comunitario.

Por otra parte, encontramos AMPAS en los tres centros escolares, muy vinculadas a la actividad
lectiva pero también proponiendo jornadas mas abiertas y participando progresivamente en la
mesa de educacion del barrio. Desde los centros educativos informan de que la participacion no
estd tan extendida como fuera deseable y va decreciendo con la edad de los estudiantes:
mientras que en la Escuela Infantil hay una respuesta masiva de los padres, en el instituto es casi
anecddtica, parece que la participacion familiar en estas instituciones tiene que ver con el grado
de autonomia de los menores.

Finalmente, destacar que aparte de diversas asociaciones tematicas o deportivas (ciclismo,
batucada, marcha ndrdica, rol, lectura, afectados por diabetes, afectados por fatiga crdnica...),
contabilizandose oficialmente en la web del Ayuntamiento Unicamente 9. Encontramos también
entre la vecindad la participacion en labores de voluntariado, especialmente en entidades del
tercer sector.

A pesar de las diferentes oportunidades y opciones de participacion adecuadas a intereses
diversos, encontramos barreras que alejan la vecindad de los recursos locales. Durante el trabajo
de campo, el desconocimiento de los recursos parecia mostrarse como la razén mdas comun en
relacidn a la baja participacion. Muchos de los servicios o la oferta cultural se busca en otros
lugares, ya que la oferta de Santa Barbara se considera poca y desconocida. Ademas, hay otros
factores, como la brecha digital, que vinculan la informacién a determinados colectivos. En este
sentido, si bien para la gente mayor debemos hacer el esfuerzo de publicar la informacion a
través de carteleria y documentos impresos, debemos hacer un esfuerzo también para llegar a
determinados colectivos como la poblacién migrante o usar los canales que consultan las nuevas
generaciones. En las sucesivas visitas a clases del instituto para presentar el proceso comunitario
e invitarles a expresarse, organizar y participar en acciones comunitarias, los/as estudiantes del
IES Princesa Galiana mostraban gran desconocimiento de los recursos que tiene su barrio y un
distanciamiento con ellos que intentamos paliar creando espacios de intercambio y
participacioén intergeneracionales, poniendo en valor la diversidad y la relacién entre diferentes
colectivos.

FACTORES DE EXCLUSION SOCIAL PRESENTES EN EL BARRIO

Ya en sendos estudios realizados a finales de los afios 80 y 90 (ESTUDIOS BARRIO) se subraya el
bajo nivel de estudios, la falta de cualificacién profesional y los problemas sociales asociados a
salarios bajos y fluctuantes, economia informal y, en general, a bajas rentas familiares. Asi
mismo, existia una tasa notable de personas beneficiarias de prestaciones asistenciales, a pesar
de ser en esos momentos un barrio joven y habia una falta de informacidn general sobre el papel



de los servicios sociales. En los 90, esa tendencia empieza a verse como temporal, ya que con el
acceso a la educaciéon media y superior de los jovenes crecen las expectativas de erradicar esa
situacion.

Demandas atendidas en Servicios Sociales por zonas de Toledo en 2019

SANTA BARBARA
D.NORTE-CENTRO
CASCO HISTORICO
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Fuente: Memoria Plan Concertado de Servicios Sociales de Atencién Primaria 2019

Actualmente, a pesar de las notables mejoras en la escolarizacion y formacién de los jévenes, la
renta media de los hogares de Santa Barbara esta por debajo de otros barrios. Este hecho tiene
gue ver por una parte con la precariedad de una parte de la poblacidn activa y, por otra, con una
amplia representacidon de pensionistas (como se puede ver en relacidon al envejecimiento
progresivo de la poblacion), pero es un indicador claro de la vulnerabilidad de una parte
importante de la vecindad. Si cotejamos estos datos en relacidén al nimero de habitantes, es
notable la dependencia de los Servicios Sociales en Santa Barbara. Ademas, el hecho de tener
buena comunicacidén y mantener unos precios de la vivienda por debajo de otros barrios, atrae
a gente que por sus ingresos tendria mas dificultades para salir adelante en otras circunstancias.
Esta situacion afecta de manera diferente a las diferentes zonas del barrio, haciéndose patentes
diferencias de renta, precios y calidades constructivas. Un factor determinante y referido
continuamente por diferentes colectivos es la habitabilidad y accesibilidad de la propia vivienda:
tanto por las dificultades econdmicas de acceder a una vivienda digna, como por las condiciones
de precariedad energética o la ausencia de ascensores y otras medidas para garantizar el acceso
a personas con movilidad reducida (Coloquios de Viguetas. Retrospectiva de un barrio en
construccién). Este hecho y, en general, las barreras arquitectdnicas y geograficas del territorio,
avocan al aislamiento social a determinadas personas.

Como veremos en el siguiente capitulo, hay un porcentaje notable de vecindario de origen
extranjero, lo que es un factor a tener en cuenta a la hora de adaptar los servicios a sus
necesidades vy facilitar su representacién en los procesos de participacidon. En este sentido hay
qgue promover la interculturalidad y atender a la diferenciacién de determinados colectivos
porque puede ser objeto de discriminacion.

Finalmente, es necesario introducir en el analisis de los ejes de desigualdad una perspectiva de
género, en este sentido, el factor género se ha identificado en el trabajo de campo relacionado
con ciertos tipos de discriminacion (lenguaje y trato sexista) asi como en la percepcién de
seguridad en el entorno laboral y en la via publica, sin dejar de lado la violencia de género.
Aunque no disponemos de estudios que den cuenta de su magnitud, la existencia de personas
en situacién de prostitucion es otro de los problemas sociales existentes en el barrio.
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5. ¢éQUIENES SOMOS SANTA BARBARA? LA DIVERSIDAD COMO

POTENCIAL COMUNITARIO PARA LA TRANSFORMACION SOCIAL

Evolucidn de la poblacidn de Sta.Barbara 2009-2021
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Al igual que en el resto de la ciudad en Santa Barbara ha habido un incremento progresivo de la
poblacidn. Este crecimiento ha ocurrido en paralelo al envejecimiento general de la poblaciény
a bajas tasas de reproduccién, aunque paliadas por el fendmeno migratorio, con llegada de
personas mas jovenes y en edad reproductiva. La procedencia de la nueva vecindad no sélo es
de otros paises (como refleja la gréafica) sino también de otros municipios y partes de Espania.

En los ultimos treinta afios la sociedad espafiola, de la que ni Toledo ni Santa Barbara son
excepciones, se ha producido una transformacién demografica radical con el aumento de la
esperanza de vida y la disminucion de la natalidad, lo que ha llevado a unas graficas
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poblacionales en V, con un envejecimiento notable de la poblacién sélo paliado en ciertos casos
por el efecto de la migracidn.

En relacidn al género, vemos como permanece bastante parejo en todos los intervalos.
a) Infanciay juventud

Si atendemos al siguiente grafico sobre el porcentaje de poblacién entre 0y 14 afios en relacion
al total de poblacién en los diferentes barrios de Toledo, vemos en general una poblacion
envejecida y cdmo en concreto en Santa Barbara, la poblacion infantil supone Unicamente el
12,67 % de la poblacion total del barrio.
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Fuente: Padréon Municipal de Habitantes 2019, Ayuntamiento de Toledo

De nuevo, si nos remontamos a la historia pasada y los estudios de los afos 80 y 90 del barrio
(Pacheco, 1988; Moraleda y Peces, 1994), encontramos una evolucidon muy significativa, no sélo
en la edad media de la poblacidn, también en los recursos locales para la infancia y la juventud,
gue han venido aumentando en proporcion inversa al decrecimiento de dicha poblacién. En los
primeros afios tras la democracia se destacaba el bajo nivel cultural de una poblacién en gran
parte inmigrada de zonas rurales, con un acceso limitado a la educacion formal hasta los nacidos
a mediados de los 60’s. Desde entonces encontramos un acceso general a la educacion basica y
notable a ensefianzas medias y superiores. Sin embargo, vemos cémo, fuera del ambito formal,
la oferta educativa y cultural del barrio sigue siendo bastante limitada y las referencias mas alla
de las aulas se buscan generalmente en el Casco y otros barrios.

En el desarrollo de los menores es importante tener un apoyo familiar y figuras de apego
presentes. Los nuevos modelos de vida, las dificultades de conciliacion, los patrones de
reproduccion y el envejecimiento progresivo de la poblacién hacen que, en muchos casos, el
cuidado parental no pueda estar tan presente y los abuelos tengan una edad avanzada para
ocuparse del cuidado de forma mas continuada. Ademas, especialmente en relacién a la
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poblacién de origen migrante, esta situacion se puede agravar por una situacién precaria en un
periodo de crisis. Con lo que desde la EDUSI se asume la necesidad de un apoyo publico para el
correcto desarrollo de la infancia y adolescencia, respondiendo con nuevas opciones de ocio
positivo a las demandas de los/as menores y a la dificultad de conciliacién de las familias, siendo
la ludoteca municipal un recurso creado con esa finalidad.

CONCEJALIA DE BIENESTAR
SOCIAL

Toledo

Ademas, si bien en anteriores estudios (Pacheco, 1988) se asociaba el bajo nivel educativo y la
alta tasa de desempleo a la marginalidad y las adicciones; seguimos encontrando presentes
estos fendmenos a pesar de una mayor escolarizacion, siendo preocupante la capacidad de
adaptacion de las adicciones a las nuevas realidades, como pueden ser las apuestas o el juego
online. De esta forma, si bien la incidencia de las adicciones en determinados lugares es mas
notoria (como el ejemplo de la expansion de las casas de apuestas en vecindarios humildes), no
debemos dejar de lado la incidencia de nuevas adicciones de forma transversal en diferentes
capas de la sociedad (Coloquio de Viguetas. Adicciones conductuales).

Especialmente en la zona alta del barrio, encontramos rentas por debajo de la media y alta
incidencia del desempleo. La poca emancipacion de la juventud parece ser una ténica general
(EDUSI). La vinculacioén tradicional de esta precariedad a determinados comportamientos de
riesgo, marginalidad o adicciones se asocia con la falta de alternativas laborales y de ocio
(Estudio UCM 87-88). Pero, ademas de trabajar sobre estos riesgos, hay que promover la
participacién de una juventud que se siente al margen de una sociedad que se impone sin
facilitar alternativas y no tiene en cuenta sus opiniones.

“Hay cultura general, pero el sistema educativo no responde a cierta edad a la
Q necesidad de enfocarse cada uno en lo que le guste y se le pueda dar bien. No
hay muchas posibilidades de desarrollar para el provecho de la sociedad esas
capacidades si se salen de los marcos establecidos.” (Coloquio de Viguetas.
Derechos de la Infancia y Adolescencia)

En este sentido es destacable el papel del Consejo de Participacion Infantil y Adolescente, que
es un érgano que nace de la intencién y la necesidad de hacer participes a los/as menores de las
decisiones generales que se toman, pero muy especialmente de aquellas que les afectan
directamente. Este consejo se implica en acciones comunitarias trayendo sus puntos de vista y
sacando a la luz situaciones que pueden permanecer ocultas desde los analisis que
generalmente monopolizamos las personas adultas. Desde su inicio hasta la fecha participan o
han participado 61 menores, habiendo mas presencia de jovenes del Poligono o el Casco y de
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los cuales sélo 5 son de Santa Barbara. Actualmente, el Consejo cuenta con 3 participantes del
IES Princesa Galiana (dos de los cuales no residen en el barrio) y 1 del CEIP Ciudad de Aquisgran.

Ya sea fuera o dentro de este drgano, la motivacion de la juventud para participar, aprender y
aportar a su entorno es mucho mas positiva de la que generalmente se considera desde circulos
adultos alejados y ajenos a sus intereses. La facilitacion de la participacion que ofrecen el
Consejo de Participacion o los Centros Educativos, hace presentes sus opiniones y se muestran
como colectivo implicado y afectado por decisiones generales de las que frecuentemente son
excluidos (como hemos podido comprobar en las Tertulias del Galiana; Estimulaciéon musical en
Residencia; Obra de teatro intergeneracional).

A

La visualizacién positiva de la diversidad y el contacto intergeneracional son objetivos clave en
una educacién concebida desde la comunidad. Hay una necesidad de participacidn por parte de
los mayores, de los jovenes vy, en definitiva, de aquellos colectivos cuyo mensaje parece estar
silenciado, pero que es comun, porque enriquecen a la comunidad con sus aportaciones.
Muestra de ello son las “Propuestas y Compromisos para el cuidado de la Salud Mental”
presentadas desde el Consejo de Participacidon Infantil y Adolescente en el Pleno del
Ayuntamiento, proponiendo actuaciones a nivel municipal y en los centros escolares, ademas
de asumir su propio compromiso al respecto.

Si bien en el pasado la socializacién, necesidades y vida comunitaria de las personas mayores
podia ser calificada de propia de un municipio rural, nada de eso se puede atribuir a los
mayores de hoy, que viven, como el barrio, una vida urbana en la que el sector primario ha
desaparecido y en el que encuentran todos los servicios a su disposicidn. Se trata de una
generacion que, partiendo de unos lazos comunitarios fuertes y de un entorno general de
necesidad, ha visto a lo largo de su vida cdmo se transformaba su entorno, habiendo luchado
para que el cambio se produjese en positivo. La generacidn actual de mayores, en muchas
ocasiones ha tenido un escaso acceso a la educacién formal, sin embargo, se ha empapado
de los cambios y las oportunidades teniendo un mayor acceso a la cultura general. Si bien
en los noventa se clasificaba la “tercera edad” por encima de los 64 afos, es una edad
temprana cuando hablamos de los mayores de hoy, y la jubilacion llega cargada de energia
y de inquietudes sobre aquellas actividades a las que no habia podido tener acceso a lo largo
de su vida.



OFERTA DE ACTIVIDADES DEL CENTRO DE MAYORES “ANGEL ROSA” DE SANTA BARBARA

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
FITNESS Y GUITARRA (aula 22) PILATES (aula 19) MEMORIA (aula 20) GIMNASIA
FLAMENCO 10.00-11.00 09.30-10.30 10.00-11.00 ADAPTADA
(aula 22) YOGA (cafeteria) 10.30-11.30 11.00-12.00 (aula 19)
10.00-11.00 10.00-11.00 11.30-12.30 12.00-13.00 10.00-11.00
11.00-12.00 GIMNASIA DE 12.30-13.30 CLUB DE LECTURA 11.00-12.00
BOLILLOS MANTENIMIENTO ZUMBA (cafeteria) (aula 19) 12.00-13.00
(aula 20) (aula 19) 09.30-10.30 09.30-10.30 TAI CHI (cafeteria)
10.00-12.00 10.00-11.00 10.30-11.30 10.45-11.45 09.30-10.30
BAILE LINEAL 11.00-12.00 INGLES (aula 20) 12.00-13.00 10.30-11.30
(aula 19) 12.00-13.00 9.45-11.15 RELAJACION Y BAILES DE SALON
10.00-11.00 PINTURA (aula 20) TEATRO (aula 22) MEDITACION (cafeteria)
11.00-12.00 11.00-13.00 11.15-13.15 (aula 22) 12.00-13.00
12.00-13.00 COREOGYM (aula 19) | 10.00-11.00
17.00-18.00 SEVILLANAS INICIAL
18.00-19.00 (cafeteria)

09.30-10.30

SEVILLANAS

AVANZADO

(cafeteria)

10.30-11.30

YOGA (aula 19)

17.00-18.00

“Después de la Guerra, claro, los afios donde yo era nifio... Nifio, que estuve

kk siendo niflo hasta los once afos nada mds, porque a los once ya me puse a
trabajar y ya no andaba por esto...”

“En el momento que tenias edad, pues a trabajar. Y luego te casabas, los hijos,

la casa...” “Hombre, yo en lo que me jubilé dije jesta es la mia!” (Paseo salud y

deporte, ayer y hoy)

Este afan de superacion y de aprovechar la jubilacién para aprender nuevas actividades y realizar
las que antes no habian podido por trabajo, cargas familiares o falta de tiempo, lo vemos bien
patente en la gran participacion y la implicacion en las actividades propuestas desde el Centro
de Mayores, como el club de lectura, el taichi o el teatro entre otras. Ademas de en su apertura
e implicacién en acciones comunitarias.

r B A W - S <
Mayores participando de la vida comunitaria: grupo de teatro representan “Los tres cerditos” en la
Escuela Infantil e interactdan con jévenes del instituto en una de las “Tertulias del Galiana”
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Pero la implicacién de los mayores no se limita a la participacidon de personas a nivel particular,
sino que, organizados en Grupos de Mayores del barrio, organizan actividades, reivindican sus
derechos y gestionan determinados recursos organizados en una junta electa periédicamente.

El primer Grupo de Mayores que se funda en el barrio tiene su origen en el Club de la Tercera
Edad, y empezd a funcionar en el afio 1978 ligado a la parroquia de Santa Barbara donde
disponian de un espacio de reunidon con un bar desde donde organizaban excursiones vy la
participacién en actividades programadas desde el Ayuntamiento.

Posteriormente, en 1993, se cred el Grupo de Mayores Arroyo de la Rosa, que tenia como sede
el entonces recién inaugurado Centro de Mayores.

Con el traslado del Centro de Mayores a la ubicacién actual y el cambio de nombre por el de
Angel Rosa en 2018, el Grupo de Mayores también adopta este nombre, quedando como el
Unico grupo del barrio tras disolverse el Grupo de Mayores de la Parroquia, en la que
Unicamente permanece el taller de manualidades, que sigue activo hasta hoy en el local cedido
por la iglesia.

Actualmente las inquietudes de la poblacidn mayor son diversas, también las expectativas y
oportunidades de organizarse. Como ya se ha apuntado, se acaba de elegir nueva junta del
Grupo de Mayores y hay grandes expectativas tras un periodo dificil entre el traslado del Centro
de Mayores (y, por tanto, de su sede) y las limitaciones debidas a la pandemia, que afectaron
especialmente a este colectivo pero que se van superando si nos atenemos al aumento
progresivo de las inscripciones y participacion en las actividades del centro.

Numero de matriculas del Centro de Mayores Angel Rosa
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Fuente: Centro de Mayores Angel Rosa

Desde su inauguracidn, el centro ha tenido un nimero de usuarios/as considerable alcanzando
en 2019 mas de cuatrocientas matriculas. En los primeros meses de 2020 el ritmo de
matriculaciones en actividades parecia que iba a rebasar esos datos, pero con la llegada de la
pandemia, en marzo esa tendencia se paralizd y quedaron como alternativa las actividades
online a través de un canal de YouTube que se cred para la ocasion (en un principio con
seguimiento moderado y haciendo ver las carencias de los mayores en el ambito digital, pero
con un seguimiento progresivamente mayor). 2021 fue un afio de paralizacion y en 2022 se
retomaron las actividades aun con cierta prudencia, no llegando a las trescientas personas
inscritas. En enero de 2023 parece que ese retraimiento y miedo al contagio se va superando y



a falta del sumatorio que se ird produciendo a lo largo del afio, sin completar el primer trimestre
ya se cuentan con 294 matriculas.

También se organizan talleres de psicologia, pasando por una serie de tematicas relevantes para
el colectivo de mayores. Durante el primer semestre de 2023 se realizaran cuatro talleres que
versaran sobre envejecimiento, duelo y autocuidado.

Si vemos los retos identificados por la EDUSI (Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e
Integrado de Toledo) en relacidn a la ciudad de Toledo, se propone como una medida transversal
la inclusién de componentes de género e igualdad en todas las politicas publicas, ya que el
problema de la discriminacidn es aln una de las asignaturas pendientes. Otro de los elementos
destacados es el fomento de la participacién ciudadana, que pasa por la propia mentalidad de
la Administracion Publica y debe prestar especial atencién a la representatividad y participaciéon
de los diferentes colectivos presentes en el territorio.

Ya centrandonos en Santa Barbara, encontramos estas medidas especialmente relevantes
debido a la configuracion demografica de su poblacién. Atendiendo a los datos del padrén
municipal del 1-01-2020 que ya empezabamos a ver con la pirdmide poblacional con la que
empezdbamos el capitulo, tenemos los siguientes datos en relacion a la diversidad de la
poblacioén local:

Cifras generales de poblacién
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ESPANOLA EXTRANJERA

De la primera grafica podemos concluir que Santa Barbara es un barrio diverso en cuanto al
lugar de origen de su vecindario (entorno al 22 % de origen extranjero). Como hemos apuntado
antes, a esta diversidad habria que afiadir la llegada de personas desde otros barrios y otros
puntos de Espaia, un fendmeno que ha venido configurando el barrio desde sus inicios.

No encontramos diferencias significativas en relacién al género. Sin embargo, a pesar de no
constituir una diferencia notable que nos permita sacar conclusiones, hay un ligero aumento de
la poblacién femenina cuando hablamos de la poblacién de origen extranjero.



Nacionalidades mayoritarias

M Espafia

¥ Rumania

m Venezuela
Nicaragua

= Marruecos

Centrandonos en la procedencia de la vecindad de origen extranjero, vemos que aparte de la
notoria presencia de personas de origen americano (como ocurre en la practica totalidad de
Espafia por los vinculos histéricos, culturales e idiomaticos), hay gran presencia de personas
originarias de Europa del Este y, en concreto, destaca en numero la vecindad procedente de
Rumania, constituyendo claramente la primera minoria por nacionalidad. Llama la atencion la
alta presencia de poblacién nicaragiliense y la vecindad procedente de marruecos constituye la
principal representante de origen magrebi. Estas cifras muestran una diversidad cultural notable
desde la que plantear intervenciones que favorezcan la participacién y el intercambio para el
enriquecimiento colectivo y el fomento de una vecindad cohesionada y respetuosa que vea las
diferencias culturales en positivo.

Poblacidn extranjera por procedencia

m Africa Subsahariana
m Magreb
m Oriente Medio
Asia
M Europa del Este
M Europa Occidental
B América Centro/Norte
W Sudamérica

Si comparamos por continentes las cifras de poblacién de origen extranjero de Santa Barbara
con las del conjunto de Toledo, no encontramos diferencias significativas, salvo una mayor
presencia de personas de origen americano en proporcién, asi como una menor representacion
de asidticos y africanos, aunque ligera.

Hay un mayor contraste entre la procedencia de la poblacidon extranjera de Santa Barbara y
Toledo, con la de Espafia en general: en el conjunto del pais hay mas poblacion de origen
europeo y africano, siendo menor la poblacion de origen americano. Estas diferencias no son
constantes a diferentes escalas (por pais, continente, etc.) ni en su interseccidén con otras
variables (género, edad, nivel educativo, etc.), luego se recomienda un analisis mas detallado

MONOGRAFIA COMUNITARIA DEL BARRIO DE SANTA BARBARA 80



cuando se quieran aplicar datos a una situacidn concreta. Sin embargo, nos permiten tener una
imagen del crisol de procedencias y culturas que tenemos en nuestra vecindad.

Distribucion poblacién Distribucion poblacién
extranjera Toledo extranjera Espaia
mEuropa mAfrica © América = Asia mEuropa wAfrica = América  Asia

Fuente: Atlas Digital de las Areas Urbanas de Espafia

Atendiendo a la diversidad religiosa del barrio, encontramos menos variedad de lugares de
culto, habiendo registrado Unicamente tres de templos cristianos incluyendo la iglesia catdlica
de Santa Barbara, que esta representada por la parroquia en la parte central del barrio y por
una capilla en la calle Fuente de la Teja, en la zona comercial de la parte baja. Como hemos visto,
tiene una funcién histérica en el barrio, habiendo tenido un papel determinante en su
configuracién y desarrollo, siendo hasta hoy relevante los mas de 800 devotos que congrega la
Hermandad de Santa Barbara (Paseo Barrio Diverso) si como los/as fieles que promueven y
participan en las romerias a sus ermitas, destacando asi mismo la Hermandad de Nuestra Sefiora
de la Guia.

Como deciamos, también hay otros cultos cristianos con representacién y sede en el barrio. En
el Paseo de la Rosa tiene su sede la Iglesia Adventista del Séptimo Dia; y, en un local al final de
la calle de la Fuente, se relne periddicamente la Iglesia Evangélica Lean Jesus. Ambas tienen
una dimensidn municipal, congregando a vecinos/as de diferentes partes de la ciudad de Toledo
y, principalmente, agrupan devotos de origen latinoamericano. Asi, estas iglesias sirven también
como lugar acogida y reunidn, encontrando una identidad comin como comunidad religiosa.
Dentro de su labor pastoral incluyen servicios a la comunidad y, al menos la adventista, tiene un
grupo de jovenes que realizan actividades de ocio y aprendizaje que incluyen trabajos en la
comunidad y con determinados colectivos en vulnerabilidad social.

En relacién a otros cultos, probablemente la diversidad es bastante mayor de la contabilizada,
sin embargo, no tenemos notificacién de templos a este respecto en el barrio, por lo que o bien
van a otros barrios a participar de sus rituales, o los practican mas informalmente o a nivel
particular.

Hemos contemplado la diversidad a partir de factores sociodemograficos, los origenes, la cultura
o los diferentes cultos religiosos, pero debemos incluir también en el analisis la diversidad
funcional. Este concepto abarca a personas que tienen una serie de condicionantes por los que
pueden encontrar barreras a la participacion y a la integracion en la vida en comunidad, pero
también al propio desarrollo personal. Por ser un término que abarca en si situaciones muy
diferentes es dificil cuantificarlo, partiendo ademas de que cualquier persona estd mas o menos
capacitada para segun qué cosas. Pero si que es importante identificar y trabajar para reducir
las barreras que encuentra la poblacién en su desarrollo personal y comunitario, por uno u otro
motivo. En este sentido, la colaboracién de diferentes colectivos que enfrentan barreras de
diferente tipo e incluso situaciones de estigmatizacién enriquece nuestra vision con otras
perspectivas y nos ayuda a mejorar en pro de un barrio mas inclusivo y que facilite la aportacién
e implicacién de toda la vecindad.



Espacios articuladores
1.1. Mesa de Salud

El proceso comunitario de Santa Barbara se inicid a partir de un Grupo Motor, que pronto
empez6 a tratar temas de salud de manera central, especialmente por las necesidades de una
poblacién que hasta hoy sufre los efectos de la pandemia y del confinamiento que en ese
momento seguia vigente.

Las necesidades mostradas en este espacio y la propia dindmica del proceso vino a confirmary
precipitar algo que la experiencia y la metodologia de la Intervencion Comunitaria Intercultural
predecia: la necesidad de crear mesas locales especializadas que facilitaran la participacion de
recursos en las dos dreas basicas de salud y educacion, haciendo que los espacios y las decisiones
funcionasen de manera operativa sin perder la nocién de conjunto y comunidad en la red de
recursos locales. De esta forma se constituye la Mesa de Salud de Santa Barbara con la
participacién de representantes del Centro de Salud; Farmacias-Asociacion de Comerciantes;
CRPSL; Médicos del Mundo; Provivienda; Centro de Mayores; UCLM-IES; Servicios Sociales; y el
propio equipo comunitario.

En este espacio se comparten percepciones y se recogen propuestas de trabajo para mejorar la
prevencion y promocién de la salud en la vecindad de Santa Barbara. Para ello se acuerdan e
implementan acciones en la comunidad vy, por otra parte, se trasladan conclusiones al Consejo
de Salud existente en el Area de Salud. En relacién a este Ultimo dérgano (compuesto por
representantes del Centro de Salud de Santa Barbara, diferentes cargos de los Ayuntamientos
de Toledo, Burguillos y Argés; del Area de Atencién Primaria de Toledo; Consejeria de Sanidad
Provincial; Asociacién de Consumidores La Teja; Vocalia de la Mujer; Sindicatos; IES Princesa
Galiana; perteneciendo su presidente a la Asociacion de Vecinos Alcantara) se pretende
trasladar temas detectados desde los diferentes recursos de salud de Santa Barbara para que
tengan cabida en el Consejo de Salud y se reciba a su vez sus contribuciones. De tal forma que
la Mesa de Salud se entiende como un espacio mas dindmico y concreto, centrado en la
prevencion y promocién de la salud, concretamente en la comunidad de Santa Barbara. En el
siguiente cuadro se resumen algunas de las tematicas destacadas en esta Mesa, asi como las
pautas de actuacidn relacionadas:



Alcanzar un trabajo comunitario en red con una agenda
compartida

Creacidn de espacios intergeneracionales y de aprendizaje-
Lucha contra la soledad no deseada, especialmente en gente mayory  servicio como forma de paliar la soledad, de
tras la experiencia y los miedos relacionados con la presencia del Covid. enriquecimiento mutuo y creacién de vinculos a través de
Voluntariado "encuentros improbables"

Estructura para "recetas socio-sanitarias". Promocionar y
Rutas Saludables: es importante su vinculacién con los activos en salud visibilizar. Relacionar con otros programas (7000 pasos) y
mas alla del ejercicio fisico. territorios (movilidad sostenible)

Infancia y adolescencia: trabajar la salud emocional; tiempo y adiccién
a las pantallas; obesidad ligada a la alimentacién y al sedentarismo. Acciones que aborden la salud mental de forma directa y
Repunte de embarazos en mujeres muy jovenes transversal. Informacidn y accesibilidad de profesionales.

Se proponen periodos tematicos en los que se aborden
Educacidn para la salud: Profesionales del Centro de Salud implicados  riesgos o incidencias que puedan afectar a la salud de la
en centros escolares. "Aulas en familia" en lugares accesibles como la  vecindad. Ademas, hay elementos cuya pertinencia es
Escuela Infantil. estacional.

Promover una alimentacién sana a través del consumo de
productos de temporada. Visibilizacion de la importancia
Cuidado y conocimiento del medio ambiente. Consumo y reciclaje. del reciclaje.

Barreras de acceso: es necesario tener especial atencion con colectivos Buscar representacién e implicacion de tod@s, para ello,
o situaciones especificas que por diferentes razones no acceden al es indispensable un enfoque cultural y de género
sistema de salud ni se implican en la estrategia de salud comunitaria. atendiendo a la diversidad del barrio.
Estrategia divulgativa basada en medios locales accesibles,,

1.2. Mesa de Vivienda

Ya hemos visto en la parte de urbanismo la necesidad de una intervencidn en el barrio de Santa
Barbara que comprenda, ademas de una regeneracion urbana de zonas comunes teniendo por
foco la accesibilidad universal y la seguridad, incluya una intervencidn sobre las circunstancias
apremiantes de muchas viviendas (Barrio Mordn, 2022). En este sentido, en el barrio de Santa
Barbara hay necesidades destacadas por la vecindad que se corresponden con retos
identificados por la EDUSI: desde la necesidad general de rehabilitar las viviendas y mejorar los
espacios publicos con criterios de accesibilidad y género, al aumento de los espacios de
sociabilizacidn y ocio, entre otras medidas de fomento social.

En la linea de facilitar el acceso de las familias a una vivienda digna, la EDUSI remarca como
fortaleza el compromiso del POM vigente en la construccion de vivienda protegida.

El siguiente cuadro del Plan Municipal de la Vivienda nos permite ver, diferenciadas por distritos,
el nimero de viviendas totales, disgregando a continuacion las que constituyen hogares

unipersonales y las que son de una familia mononuclear.

Tipos de hogares segun distritos

| oo | Tow | unpeowles | % | famiiamosorucesr | % | ovosx
Distritos 1y2 2020 %5 3987 1010/ 50,00 12,13
Distrito 3 1365 | 55| 40,66 60 43,35. 109
Distrito 4 1.2 855 35,27 540| 49,61 15,12
Total CH 4675 1775 | 3793 2310| 49,32 12,75
Distrito 5 13265 2480 | 1855 ans| &9 11,99
Distrite 6 1.950 545 27,95 1265| 64,87 7,18
Distrite 7 11.495 2880 2314 7.780| €768 5,18
T roma 31 385 | 2420| 17| 0sm| 54| 107

Fuente: Diagnostico PMV



Vemos cdmo hay grandes diferencias en las necesidades y recursos de los diferentes distritos
qgue conforman la capital regional. No obstante, es importante que las decisiones sigan una
estrategia general que englobe a toda la ciudad para garantizar un acceso y calidad residencial
general. Asi, dentro de la Agenda Urbana (pag. 58) encontramos el acceso a la vivienda digna y
asequible como bien basico, ademas de la necesidad de actuar para frenar los procesos de
polarizacidn social. Por ello, se propone como nuevo espacio de coordinacién en materia de
vivienda la Mesa local de Vivienda en la que se implique, entre otras instituciones, la
administracién regional. De esta forma trabajar para garantizar el acceso y tratar otras
cuestiones relacionadas con la gestidn de la vivienda a nivel municipal.

Teniendo en cuenta el conjunto de la ciudad de Toledo, los datos nos muestran la
preponderancia clara de viviendas familiares principales, con presencia moderada de segundas
viviendas (8,34 % frente a una media espafiola del 14,66 %) y algo mas notable de viviendas
vacias (14,2 % frente a la media espafiola de 13,65 %). Unos numeros que pueden estar
condicionados por la falta de diferenciacidon entre alquiler duradero vy turistico (que puede
marcar el caracter de las segundas viviendas y el sentimiento comunitario); y la influencia que
tiene en el abandono el estado ruinoso de muchas casas antiguas. Por otro lado, a lo largo del
tiempo vemos un progresivo aumento de primeras viviendas en la ciudad hasta 2011.

VIVIENDAS SEGUN SU TIPO VIVIENDAS SEGUN SU TIPO
Ciudad de Toledo Espaia
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Fuente: Atlas Digital de las Areas Urbanas. Direccién General de Catastro, 2020

Por otra parte, y al contrario de lo que se pudiera pensar en la imagen general de Toledo como
ciudad histérica frente a la preponderancia de otros barrios, encontramos un parque de
viviendas que, como media, no esta tan envejecido en comparacion a la media de Espafia
(particularmente del periodo anterior a 1950: Toledo 4,97 % Espaifa 10,16 %), y que
experimento un boom a partir de 1980. Si bien estos datos no diferencian entre periodos previos
a 1950 (que puede marcar una gran influencia en los esfuerzos de rehabilitacion y el valor
patrimonial de los inmuebles), en general las viviendas en la ciudad son mas modernas que la
media espafiola. Sin embargo, este analisis deberia completarse con una comparacion de las



calidades constructivas, aparte de especificar dentro de la gran diversidad existente entre los
barrios toledanos.

ANTIGUEDAD DE LAS VIVIENDAS ANTIGUEDAD DE LAS VIVIENDAS
Ciudad de Toledo Espafia
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Fuente: Atlas Digital de las Areas Urbanas. Direccién General de Catastro, 2020

En cuanto al precio de la vivienda por metro cuadrado, ha remontado el descenso que se venia
produciendo desde la crisis del 2008 y los precios muestran una estabilizacion en ligero ascenso
en los ultimos afios, manteniéndose en la ciudad de Toledo por debajo de la media nacional
pero por encima del precio medio en la provincia y en Castilla-La Mancha.

Griéfica 15 : Evolucién del precio medio de la vivienda en €/m2
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EMSVT. Informe sobre vivienda 2021

Si atendemos al precio en los diferentes barrios de Toledo en 2021 (Espinoza Guerra, 2021),
vemos reflejado ese ligero incremento en todos los barrios de Toledo salvo en Los Cigarrales-La
Bastida, pero llama aun mas la atencion el alto porcentaje de variacion anual que experimenté
la vivienda en el barrio de Santa Barbara en 2021. Asi mismo, vemos como en diciembre de dicho
afo, el precio del metro cuadrado en Santa Barbara sigue siendo de los mas bajos de la ciudad,
superando Unicamente al de Azucaica-Sta.Maria de Benquerencia.



Precio m2 Variacion

e diciembre 2021 anual
Avda. Europa — San Anton 1.704 €/m?2 1,80%
Buenavista — Valparaiso — La Legua 1.654 €/m2 7,30%
Casco Historico 1.575€/m2 1,80%
Los Cigarrales — La Bastida 1.570 €/m2 -3,20%
Palomarejos 1.323 €/m2 n.d.
Santa Barbara 1.202 €/m?2 15,10%
Azucaica — Sta. M2 de Benquerencia 1.158 €/m2 6,90%
Toledo ciudad 1.413 €/m2 4,30%

Tomado del Informe sobre Vivienda 2021. EMSVT

Si hablamos de la facilitacidn del acceso a la vivienda a través de planes de vivienda protegida
vemos un claro descenso de estas iniciativas desde el inicio de la crisis de 2008.

“La vivienda protegida resulta marginal en el Mercado de la vivienda. Su numero
siempre es pequefio y demasiado estable en esta situacion” (Espinoza Guerra,
2021)

En relacion al precio del alquiler, encontramos en los datos de la ciudad de Toledo una
recuperacion a los niveles de 2012 tras una caida drastica en aquellos afios y un aumento
progresivo del precio que continta hasta hoy.

Grifica 68: Indice de Precios de la Vivienda en Alquiler (IPVA) *4
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- Contenidos

e Acciones preventivas y de promocion de la salud

El objetivo principal en el proceso comunitario de identificar mediante la participacién las
necesidades de la vecindad, nos ha llevado en este periodo particular a centrar los esfuerzos en
promover acciones en pro de la salud mental, aunque no exclusivamente y siempre vinculadas
a otros objetivos secundarios. De forma general, se ha valorado generar espacios de expresién
gue respondiesen a la necesidad de compartir y sentirnos escuchados, especialmente después
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de un tiempo aislados por el confinamiento, los miedos y la amenaza de contagios, en el que
hay que sumar la gestién de las pérdidas personales a nuestro alrededor. En este sentido aun
encontramos una utilizacion mas limitada del espacio publico y una menor participacién de la
vida comunitaria y de los espacios compartidos. También el encuentro y la eliminacién del
estigma entorno a la salud mental o las personas que pudieran manifestar problemas al
respecto, se ha abordado desde diferentes espacios como objetivo relevante. Finalmente, se
considera necesario seguir trabajando en la promocién de la salud a través de acciones que
faciliten la expresién emocional y un cuidado mas holistico.

En este momento, se hace mandatorio trabajar por la integracion de la salud mental de forma
transversal en las diferentes acciones, asi se ha venido haciendo, teniendo en algunas un papel
mas central, bien por la naturaleza de la accidn, bien por las personas participantes. Iniciativas
gue vienen respondiendo a este objetivo son el Coloquio de Viguetas sobre “Salud mental, un
derecho necesario”, cuyo podcast esta disponible; La organizacion de la Mafiana Saludable en
el marco de la Semana de Cultura Popular, que aglutinaba un programa diverso de cuidado de
la salud; o la jornada reivindicativa y el taller de defensa personal en relacién al Dia de la
Eliminacidn de la Violencia Contra la Mujer.

Las labores de aprendizaje-servicio con el alumnado del IES Princesa Galiana han sido muy
productivas tanto en las relaciones y ayuda prestada, como en el aprendizaje, la creacién de
contenidos y su divulgacién. Como primeras experiencias en este sentido, las Tertulias del
Galiana, si bien constituian un espacio de encuentro y expresidén entre colectivos diferentes,
tuvieron mas exclusivamente un coloquio y video sobre salud mental. La presentacién de este
video se produjo junto con otros dos cortos en la Charla-Coloquio sobre salud mental que tuvo
lugar durante la Semana de la Infancia, organizada junto con el Consejo de Participacion Infantil
y Adolescente en la Sala Terraplén del instituto. El aprendizaje-servicio con estudiantes también
estd alcanzando encuentros y objetivos importantes en la visita periddica de estudiantes de
musica del IES a la Residencia Santa Paola para estimular a personas con grados moderados de
demencia a través de la musica, con las que establecen lazos y comparten experiencias con la
supervision de la profesora del instituto y de la neuropsicéloga del centro.

=,
= 4T eSS

Jévenes intercambian experiencias y estimulan Collage de las actividades diversas que se
musicalmente a mayores de la Residencia Santa Paola realizaron durante la Mafiana Saludable



Hay acciones que abordan la salud desde una perspectiva mds trasversal, fortalecen el proceso
comunitario y lo acompafiian. En este sentido, tanto los primeros Paseos Compartidos como los
recorridos organizados posteriormente por las Rutas Saludables (incluyendo su delimitacion y
evaluacidn) han aunado diversos objetivos, entre otros: el encuentro de diferentes colectivos
promoviendo su expresidn; facilitar una actividad accesible y al aire libre; identificar los activos
en salud y otros significados del territorio; fomentar el ejercicio fisico frente a una dinamica de
sedentarismo; etc. Sin dejar de lado la implicacidn formativa del Centro de Salud, especialmente
en recursos educativos del barrio, siendo también el canalizador de opciones formativas de
otros organismos por su acceso a programas de educacién para la salud (como las Aulas de
Familia que, en didlogo con la Escuela Infantil “la Cigarra”, se pudieron realizar en esta ultima
para que estuvieran mas accesibles a familiares de menores de corta edad).

Acciones promotoras de la sostenibilidad medioambiental y comunitaria

Entender y promover el desarrollo de una comunidad vinculada al entorno natural y urbano en
el que se desarrolla es una de las maximas cuando enfocamos la intervencién comunitaria de
manera holistica y local, analizando las relaciones de la vecindad con el medio ambiente y las
oportunidades que le brinda.

En momentos en que el cambio climatico es tan
patente, afectando en particular a Santa Barbara
(Filomena, riada, temperaturas maximas...), la vida en
comunidad se ve indisolublemente ligada a las
opciones que ofrece el entorno. En el caso de Santa
Barbara, poniamos en valor las extensas zonas verdes
gue rodean el barrio, asi como los cauces de agua, pero
también es notable la concentracidon urbanistica, la
sucesion de zonas soladas o la ausencia de sombras o
Py lugares de cobijo. En este sentido, veiamos como las
Carril bici afectado por la riada en septiembre  Rutas Saludables han sido un importante elemento de
de 2021 valoracion y reflexién sobre el entorno (percepcion de
la contaminacion, la suciedad o experiencias subjetivamente desagradables), pero también
suponen una herramienta para la valorizacion y preservacion del mismo, ofreciendo criterios de
mejora a zonas que pone en valor y fomentando una movilidad sostenible entre zonas verdes y,
en general, con todos los activos en salud del territorio. En este propdsito estan alineadas con
la Agenda Urbana, que entre sus recomendaciones valora la conectividad entre zonas verdes y
azules para garantizar corredores de movilidad sostenible, mejora del ambiente y un incremento
general de la calidad de vida de la vecindad.

En la mesa de salud se ha empezado a debatir sobre el impacto tanto para nuestra salud como
para el medio ambiente de los habitos alimenticios que no respetan el consumo de productos
de temporada. En esta linea de trabajo para favorecer nuestra salud y desarrollo comunitario
vinculados ineludiblemente al medio ambiente, también se sugiere una estrategia divulgativa
para la promocidn del reciclaje, como ya se ha empezado a implementar en el Centro de Salud
con el reciclaje de papel.



Acciones capacitadoras e impulsoras de igualdad

Este epigrafe es necesario aplicarlo desde la propia presencia en la comunidad, siendo necesario
guiar nuestras acciones de forma colectiva, con representacion diversa e inclusiva. Esto significa
ir mas alla de abrirse a la participacion de todos los colectivos, para ademas identificar el tipo
de participacidén que se produce e involucrar a aquellos grupos que no queden representados
en la toma de decisiones o queden al margen del proceso comunitario. Pero también es
necesario trabajar para la accesibilidad de los recursos, que deben acoger, adaptarse y
aprovechar la diversidad del barrio.

Todos los recursos del barrio se han mostrado muy favorables a acoger la diversidad, habiendo
dado muestras de adaptacién y empatia. Ademads, diversas asociaciones tienen entre sus
objetivos trabajar en el acceso de diferentes colectivos al sistema de salud, una vivienda digna,
el aprendizaje del idioma o la ayuda con tramites que pueden determinar su estado legal y de
salud. En estos objetivos las acciones se funden con la linea de un barrio diverso en positivo,
favoreciendo, también para el ambito de la salud, una igualdad de condiciones y acceso a los
servicios. En esta linea y como propuesta comunitaria para el cuidado de la salud de toda la
poblacién atendiendo a sus especificidades, se propone la implantacion de las Recetas
Sociosanitarias, pudiendo aprovechar las Rutas Saludables y los activos en salud identificados,
incluyendo el ejercicio fisico y las posibilidades que ofrecen los diferentes recursos del barrio.

En un barrio como Santa Barbara, con multiples barreras arquitectdnicas, desniveles y una
poblacién envejecida, hay que prestar especial atencién a la movilidad desde la diversidad
funcional. En el sentido de accesibilidad y seguridad hemos encontrado propuestas y algunas
soluciones urbanisticas que ya se estan aplicando (Memoria de las Virgenes). En conversaciones
informales con APACE (Tertulia del Galiana) manifestaban la hostilidad que presenta el barrio
respecto a una movilidad no normativa, indicando ademas que la facilitacién del acceso a los
recursos implica también medidas mas alla de la movilidad, como pueden ser textos en braille o
pictogramas. Por otra parte, debemos seguir trabajando en la supresion de la brecha digital, con
formulas ya aplicadas en el barrio como complemento de las primeras Tertulias del Galiana;
promoviendo las opciones que las diferentes administraciones ofrecen con este propdsito; o
como han venido haciendo a nivel mas particular determinados recursos, como el Centro de
Mayores.

Jovenes solventando dudas de participantes en
la primera Tertulia del Galiana




Espacios articuladores
2.1. Mesa de Infancia

En 2016, Toledo fue reconocida por primera vez como Ciudad Amiga de la Infancia y para ello,
entre otras cosas, constituyo el Consejo de Participacidn Infantil y Adolescente. El segundo Plan
de Infancia que posibilitaba la renovacion de dicho galardén en 2021 incluia entre sus objetivos
la creacién de una Comision Interdepartamental de Infancia y Adolescencia (que se constituyé
mediante participacién de diferentes concejalias y patronatos) y una Mesa de Infancia con
representacion del Consejo de Participacidn Infantil y Adolescente, un técnico municipal y las
entidades que trabajen en el ambito de infancia.

Desde su constitucion, la Mesa de Infancia esta llamada a ser el maximo exponente en la toma
de decisiones en materia de infancia, constituyendo un recurso técnico con capacidad para
generar y aprobar medidas y actuaciones en dicho ambito en todo el municipio.

2.2. Mesa de Exito Educativo

Entendida como pilar basico del proceso comunitario, la educacidén ha sido componente
transversal y central en el mismo. Como veiamos en el apartado especifico, se entiende la
educaciéon de manera mas amplia de lo que marcan las necesidades curriculares o que
constituye el periodo de escolarizacidn, por tanto, la implicacion general de los recursos y la
propia estrategia divulgativa han estado desde un primer momento vinculados a este ambito.
No obstante, desde la conformacion del Grupo Motor es importante tener representacion de la
comunidad educativa a todos los niveles y, como ya pasara con la emergencia de la Mesa de
Salud, también se vio la pertinencia de generar una Mesa de Educacidn en Santa Barbara (que,
por darle un énfasis positivo y vincularla a otros procesos y al programa comunitario en vigor,
se acabé llamando Mesa de Exito Educativo). Agrupar a la diversidad de actores implicados
directamente en una labor educativa en el barrio es fundamental para abarcar la complejidad
generada, siendo esta Mesa también un medio de ampliar la participacion y regularizar los
encuentros con una cantidad de recursos que permanecian en segundo plano teniendo un papel
trascendental. Asi, tanto la constitucion de la mesa como las sucesivas convocatorias, han tenido
muy buena respuesta. Ademas del Equipo Comunitario, los recursos que la forman son: IES
Princesa Galiana, CEIP Ciudad de Aquisgran, CEIP Angel del Alcazar y sus respectivas AMPAS,
Escuela Infantil Municipal, Técnico de Educacién del Ayuntamiento, Biblioteca Publica
Municipal, Servicios Sociales, Consejo Escolar; Programa de Exito Educativo, MPDL, Provivienda.
En el siguiente cuadro se resumen algunos de los temas mas relevantes que se han tratado, asi
como las pautas de actuacién que se han acordado:



TEMATICAS DESTACADAS EN LA MESA DE EDUCACION PAUTAS DE ACTUACION

Instalaciones limitadas: médulos prefabricados, falta de aulas o
carencias en el patio (dafios climaticos en reparacion).

Programa de Exito Educativo

Importancia de la lectura. Biblioteca: intermitencia de su actividad y
falta de recursos (unida a la situacion general del Centro Civico).

Interculturalidad en las aulas, asi como fuera de ellas, visto desde una
perspectiva integradora y positiva que la aproveche como fuente de
aprendizaje.

Convivencia y aprendizaje intergeneracional para evitar el aislamiento y
los prejuicios facilitando los vinculos y la valoracién.

Opciones para integrar en los programas de los centros: Toledo Educa,
Campamentos estivales... Consultas sobre demandas y funcionamiento
de los centros.

"Aulas de familia" como recurso importante que brinda la junta para el
aprendizaje y expresion de personas al cuidado de menores.

Baja participacion en las AMPAS, inversamente proporcional a la edad
de |@s estudiantes. Presencia y uso de recursos escolares en la
comunidad.

Absentismo escolar

Participacion de menores, especialmente en tomas de decision sobre
sus vidas

Huertos escolares y espacios comunitarios

Retomar las Olimpiadas Escolares como forma de interaccién de toda
la comunidad escolar de Santa Bérbara y promocion del deporte. Que
sirva ademas para la implicacién del barrio.

Educacidn para la salud
Semana de Cultura Popular

Alcanzar un trabajo comunitario en red con una agenda
compartida

Adaptacidn, apoyo entre recursos y en espacios
municipales

Continuidad e implicacién en acciones comunitarias.
Promocion de la biblioteca, de la lectura y de ordenadores
disponibles. Mesa de Contenidos.

Acogida en el programa de clases de espafiol para
extranjeros vigente en el barrio. Promover el aprendizaje
mutuo como riqueza y organizar acciones encaminadas a
esa valorizacién.

Acciones de aprendizaje-servicio. Organizar encuentros y
actividades intergeneracionales.

Informacidn y respuesta a solicitudes.

Realizacién en la Escuela Infantil por ser mas accesible
para adultos a cargo de un/a menor.

Abrirnos a la participacién comunitaria, favorecer espacios
de relacidn y encontrar tiempo entre las dinamicas del
centro.

Crear espacios de participacion, promover los existentes y
contar con la opinidn de los menores en las decisiones.
Participacion en los "Huertos en Familia" y presencia en el
espacio publico.

Movilizacién de todos los recursos y organizacion de una
semana de la salud que incluya Olimpiadas Escolares y
otras acciones coincidiendo con la Semana Cultural, que
llevaria esta tematica.

Coordinacion de centros educativos con el centro de salud
para talleres tematicos.

Participacion y promocion de acciones comunitarias.

Estrategia divulgativa basada en medios locales accesibles,,

2.3. Mesa de Cultura y Turismo Sostenible

Contenidos

Programa de Exito Educativo

El programa de Exito Educativo avanza en su segundo curso de
andadura tras una excelente respuesta tanto de familias como
resultados
notables en el alumnado participante. Se trata de un espacio
gque se trabajan ciertos contenidos
curriculares, pero sobre todo extracurriculares, relevantes

de las instituciones participantes, habiendo

extraescolar en el

para el desarrollo, el aprendizaje y la expresion

menores. La educacidon en valores y la potenciacion de sus
capacidades son lineas basicas del programa, que se desarrolla
en los dos colegios de Santa Barbara, el CEIP Angel del Alcazar
y el Ciudad de Aquisgran. También incluye una vertiente de
participacién comunitaria en la que se trabajan contenidos

diversos ligados a la convivencia y a una propuesta
holistica y bidireccional.

de los/as

educativa ¢ Y T
Alumnado del Programa de Exito

Educativo recorriendo las Rutas
Saludables



En suimplantacién en el curso 2021-2022, en los colegios de Santa Barbara llegaron a participar
42 participantes, de los cuales permanecieron activos en el programa a final de curso 33: 18
chicas y 15 chicos entre 12 y 52 curso.

Si atendemos a la participacion en este primer trimestre del curso 2022-2023, se contabilizan 21
estudiantes del CEIP Ciudad de Aquisgrany 15 del CEIP Angel del Alcazar, habiendo causado una

baja en el primer centro.

Programa Toledo es cosa de nifios/as

CIUDAD CIUDAD
EDUCADORA SALUDABLE

PARTICIPACION
INFANCIA Y
ADOLESCENCIA

El 1l Plan de Infancia y Adolescencia de la ciudad de Toledo se actualizé en 2020 bajo el titulo de
“Toledo es cosa de Nifias y Nifios”. En este documento encontramos una serie de lineas de
trabajo que propone unas fases de intervencidn basadas en una metodologia de Investigacidn-
Accion Participativa en la que la voz de los/as menores esté presente, especialmente en aquellas
facetas que les conciernen directamente, pero también en la construccién de una ciudad
educadora, saludable e inclusiva.

Programa la cultura va por barrios

Responde a una linea de la Agenda Urbana y del Plan Estratégico de Cultura que pretende llevar
a los barrios una oferta cultural de calidad y descentralizar la practica cultural municipal. En esta
linea encontramos las siguientes acciones llevadas a cabo desde Yo soy Santa Barbara:
participacién general en la Semana de Cultura Popular de Santa Barbara; acciones como la
Jornada Comunidad Diversa con lectura de poemas en varios idiomas, presentacion de manual
de cine comunitario y comidas del mundo; exposiciones de pintura “Sta. Barbara, destino de un
maliense” y de maquetas “Monumentos de Santa Barbara”; representacion teatral de “Los tres
cerditos”; los Coloquios de Viguetas que tratan con profesionales y vecinos/as temas de
actualidad y relevancia para el barrio; o la celebracion del Afio Nuevo Chino.



Paseos Compartidos "Conoce tu barrio" | Organizador Recorridos 2021
Exposwjlon fanta Barbara, el destino de Organizador Centro Civico 2021

un maliense

"Santa Barbara se lee" Organizador Virtual 2021/22
"Los Coloquios de Viguetas" Organizador Centro Civico y Podcast | 2021/22
"Semana de la Infancia" Divulgador Barrio y ciudad 2021/22

'Charla.-coloqwo Salu'd "mental en Organizador IES Princesa Galiana 2022
infancia y adolescencia

Mesa de.3 contenidos sobre la actualidad Organizador Biblioteca 2021/22

del barrio

Carnaval Divulgador (AAVV) Pabelldn 2022
Tlteres \'/' marionetas de calle en el Dia D|vulgaq?r . Centro Civico 2022

del Libro (Asociacion Libreros)

"Semana de Cultura Popular" doi:/gua:rg]:;:ro(rAYAVV) Barrio 2022
Exposicion de maquetas de . Centro de Mayores,

monumentos de Santa Barbara Organizador Centro de Salud 2022
Encuentro "Comunidad Diversa" Organizador Castillo San Servando 2022
"Muestra de Teatro de Otofio" Divulgador (AAVV) Centro Civico 2022
"Huerto en familia" Divulgador (MPDL) CEIP. Clu,dad de 2022

Aquisgran

Representacidn obra "Los tres cerditos" | Organizador Escuela Infantil 2022

Apoyo a Escuela Indielou (Mali) Divulgador (F. Voces) | Centro Civico 2022
"Presume de lecturas" Organizador Biblioteca 2022/23
Celebracion del Afio Nuevo Chino Organizador Centro Civico 2023

La Biblioteca del barrio como Centro Cultural Comunitario

A pesar de la intermitencia a la que se ha visto forzado el servicio de biblioteca durante los
ultimos dos afios debido a las restricciones de la pandemia, la sucesion de contratos y los
problemas en la climatizacidn, la biblioteca siempre se ha valorado como un actor importante
dentro del proceso comunitario. Tomada desde la perspectiva posmoderna de Ia
biblioteconomia, asume su funcién como centro cultural de encuentro social y promocién de la
cultura. En este sentido, su vocacién comunitaria queda reflejada en su inclusién en la Mesa de
Exito Educativo y en acciones que vinculan la promocién y uso de sus contenidos bibliograficos
y audiovisuales con la expresién y vivencia comunitaria y del territorio. De esta forma, ha
protagonizado acciones como “Santa Barbara se lee” que buscaba la identificacién de lugares
del barrio con fragmentos literarios; “Presume de Lecturas” con las recomendaciones de libros
desde y para la vecindad; o la Mesa de Contenidos Yo soy Santa Barbara, con el fin de reflejar la
actualidad del proceso
comunitario a través de la
exposicion de fondos con
tematicas relacionadas.

Mesa de contenidos relacionados
con el proceso comunitario.
Estanteria con las recomendaciones
de “Presume de Lecturas”




Espacios articuladores:
Espacios de relacién: ciudadania diversa

El foco en los diferentes tipos de diversidad ha intentado estar patente a lo largo del presente
documento, ya que es un reflejo de un esfuerzo de poner la diversidad de forma transversal en
todos los espacios durante todo el proceso comunitario, desde los encuentros, la participacion,
la toma de decisiones o las acciones. Los recursos que integran espacios de relacion como son
el Grupo Motor, la Mesa de Salud y la Mesa de Educacion, reflejan esa heterogeneidad vy la
diversidad de la poblacién con la que trabajan. La diversidad funcional y las diferentes
capacidades de participacion no debe ser un impedimento para la misma y se trabaja para
facilitar los cauces de acceso a la vida comunitaria.

Videoférum y charla-coloquio sobre salud mental conla  Durante la grabacién de la “Tertulia del Galiana” sobre
presencia del CRPSL y la Asociacion Dmentes Abiertas diversidad funcional con usuarios de APACE

Mas alla de la facilitacion del acceso, desde la Intervencion Comunitaria Intercultural, se busca
activamente el contacto e implicacion de las diferentes comunidades para que se sientan
representadas, ideando ademas acciones que pongan en valor y fomenten su participacion de
la vida comunitaria de Santa Barbara. La idea de Yo soy Santa Barbara abarca las personas que
viven, transitan y sienten el territorio a su maneray desde su percepcion, y el objetivo es ponerlo
en comun, aportar y compartirlo. El enriquecimiento que nos aporta esta mirada lo hemos visto
patente en acciones como la exposicion del pintor maliense Mohamed Yanuki en el Centro
Civico, que ejemplificd la experiencia de mestizaje de una persona que ha experimentado
vivencias en diferentes realidades. Ademas, sirviéo de complemento a otras acciones llevadas a
cabo en el Centro Civico (Coloquio sobre Migracién y Salud; Paseo “Un barrio diverso”). También
la Jornada “Comunidad Diversa” en la que la presentacién de un manual de cine comunitario, la
gastronomia de diferentes lugares y :

la lectura de poemas en diferentes
idiomas en el marco de la Semana de
Cultura Popular, nos acercaron a
una mirada propia de la diversidad
que somos.

Obra de Mohamed Yanuki

expuesta en el Centro Civico.

Actividades “Comunidad Diversa” en el
marco de la 602 Semana de Cultura Popular.




Con la implicacion del Instituto Confucio y con la colaboracion de la Asociacion de Vecinos
Alcéntara y la Escuela Wulan se prepara la celebracion del Afio Nuevo Chino en el Centro Civico
de Santa Barbara. Con ello se busca, por una parte, conectar con la vecindad de origen chino,
gue se sientan acogidos en el barrio y usen el espacio publico como lugar de expresion en el que
compartir sus raices y, por otra, fomentar la participacion, el aprendizaje y el encuentro del
conjunto de la vecindad en esta alternativa de ocio cultural y festivo.

Contenidos:
Jornadas de Convivencia Ciudadana y Olimpiadas Escolares

Se plantea de manera general como una Semana Saludable o dedicada al cuidado y promocion
de la salud en sus vertientes fisica, mental y relacional. Dentro de su programacion se incluyen
las Olimpiadas Escolares, que se retoman después de unos afios, congregaran durante un par de
dias a estudiantes de los dos colegios y el instituto, utilizando para su desarrollo instalaciones
municipales y el espacio publico, en el que coincidiran y se alimentaran de otras acciones
relacionadas. Ademds se hace coincidir con la celebracién de la Semana Cultural en el CEIP
Ciudad de Aquisgran, que este afo la dedicara a la salud, integrandose asi en la programacion
comunitaria. Esta programada por la Mesa de Educacidn para la semana posterior a la Semana
Santa.

Mas alld de la promocion de la salud y de una vida activa, estos actos trabajan, entre otros
aspectos, el sentido de pertenencia, la vinculacién y uso del espacio publico, y la inclusion,
donde la convivencia y participacion en actividades conjuntas fomenta el encuentro y visibiliza
lo existente.

Semana de Cultura Popular de la AVV

Como cada afio desde hace sesenta ediciones, la Semana de la Cultura Popular de Santa Barbara
la programa la Asociacidon de Vecinos de Santa Barbara para finales de junio. En el 2022 los
recursos del barrio desde Yo soy Santa Barbara colaboraron en la organizacion y llevaron a cabo
propuestas en este marco relacionadas con los objetivos comunitarios identificados,



contribuyendo asi al programa de esta cita anual que marca el calendario local. Este afio ya se
esta trabajando en una obra de teatro contextualizada en el barrio y en la que trabajan el grupo
de teatro del Centro de Mayores y el del IES Princesa Galiana.

Placa conmemorando las 50 Semanas de Cultura Popular  Grupo de teatro del IES Princesa Galiana en los ensayos
previos a la fusion con el grupo del Centro de Mayores

“Previamente no se ve lo que va a suponer, se piensa que el barrio es asi y punto, pero
segun avanza el proceso van saliendo cosas y se ven dindmicas deseadas pero que no se
llevaban a cabo.” (Reflexién sobre el proceso comunitario por parte de una participante)
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